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1 Einleitung

Der vorliegende Bericht stellt eine Zusammenfassung der Auswertungen der Befragung
auBerschulischer Akteure im Rahmen des Forschungsprojektes ,Freizeit als Bildungsressource und

|ll

Bildungspotenzia

1.1  Grunddaten der Fragebogenerhebung

Gesamt Flr die Auswertung standen 55 Fragebogen zur Verfligung.
39 Fragebogen wurden vollstandig ausgefiillt.
16 Fragebogen wurden nicht vollstandig bis zur letzten Frage
ausgefullt.
Verteiler Die Verteilung der Fragebogen erfolgte durch Multiplikator*innen.
Sprachen Deutsch
Befragungsart Standardisiert, mit offenen und geschlossenen Fragen, Rating-Skalen

mit skalierten Antworten; Fragen mit der Moglichkeit zu

Mehrfachantworten.

Art des Fragebogens

online Fragebogen

Befragungsform

Fragebogen zur Selbstbeantwortung

Erhebungszeitraum

Oktober bis Dezember 2021

Auswertung

Die Auswertung erfolgte mittels IBM SPSS Statistics.

Im Vorfeld wurde der Fragebogen von ausgewahlten Personen auf seine Sinnhaftigkeit und

Verstandlichkeit Gberprift. In einer Reihe von Fallen kann es dennoch vorkommen, dass

Selbstauskiinfte Daten ergaben, die von objektiven Sachverhalten abweichen.

Der Fragebogen ist im Anhang angefihrt.
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2 Die aullerschulischen Akteure

2.1 In welchen Bereichen sind die Akteur:innen tatig?

Antworten Prozent der

N Falle
Offene Jugendarbeit 27 49,1
Musikschule 8 14,5
Bibliothek 7 12,7
Kunst und Kultur 6 10,9
Sport 3 5,5
Bewegungsangebot 1 1,8
Kommunale Verwaltung 1 1,8
Kulturvermittler*in 1 1,8
(selbstandig)
Natur 1 1,8
verbandliche Jugendarbeit 1 1,8
anderes 4 7,3
Mehrfachantworten 55 100,0
Gesamt 115 209,1

1. Welchem Bereich wiirden Sie lhre Organisation / Einrichtung zuordnen?

Offene Jugendarbeit
Musikschule
Bibliothek

Kunst und Kultur

Bewegungsangebot
kommunale Verwaltung

Kulturvermittler*in (selbstandig)

verbandliche Jugendarbeit

anderes

(n=55; Angaben in Prozent)

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Unter ,,Anderes” und unter ,Kunst und Kultur” sind das literatur:vorarlberg Netzwerk, das
Landestheater, das Kunsthaus sowie eine Einrichtung, die Theater mit Jugendlichen macht,
angefihrt; weiters ein Schwimmclub; die Jugendkoordination, die MINT-Koordination sowie eine

Schule fur Erwachsene.
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2.2 Funktionen und Positionen

22 Personen waren in einer leitenden Funktion (Direktion, Geschéftsfiihrung, Leitung,
Obfrau/Obmann) tatig; acht weitere in der Projekt- oder Bereichsleitung; 15 Personen arbeiten als
Jugendarbeiter*innen (Beratung, Begleitung von Jugendlichen, Sozialarbeit, offene Jugendarbeit,
padagogische Mitarbeitende); fiinf weitere sind im Bereich Vermittlung oder Training aktiv, drei
flihren eine administrative Tatigkeit aus.

2.3 Struktur der Organisation

Glltige
Haufigkeit Prozent Prozente
eingetragener Verein 30 54,5 58,8
Initiative 2 3,6 3,9
gemeinnltziges 6 10,9 11,8
Unternehmen
kommunale Verwaltung 8 14,5 15,7
anderes 5 9,1 9,8
Gesamt 51 92,7 100,0
Fehlend k.A. 4 7,3
Gesamt 55 100,0

2.4 Hauptamtliche und ehrenamtliche Mitarbeitende

Zahl der hauptamtlichen Mitarbeitenden

Gultige
Haufigkeit Prozent Prozente
Gultig 0 3 5,5 6,1
1 bis 5 12 21,8 24,5
6 bis 10 5 9,1 10,2
11 bis 25 6 10,9 12,2
26 bis 50 13 23,6 26,5
mehr als 50 10 18,2 20,4
Gesamt 49 89,1 100,0
Fehlend k.A. 6 10,9
Gesamt 55 100,0
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Zahl der ehrenamtlichen Mitarbeitenden

Gliltige
Haufigkeit Prozent Prozente
Gultig 0 10 18,2 27,8
1 bis 5 8 14,5 22,2
6 bis 10 11 20,0 30,6
11 bis 25 5 9,1 13,9
26 bis 50 2 3,6 5,6
Gesamt 36 65,5 100,0
Fehlend k.A. 19 34,5
Gesamt 55 100,0

2.5  Wirkungsbereich der auBerschulischen Einrichtung

Antworten | prozent der
N Falle
in einer Stadt / 35
Gemeinde 64,8
in ganz Vorarlberg 19 35,2
regional 17
31,5
auBerhalb von 3
Vorarlberg 5,6
Mehrfachantworten 54 100,0
Gesamt 128 237,0

Wo ist Ihre Einrichtung oder Organisation aktiv?
(n=54; Angaben in Prozent)

0 20 40 60 80 100
in einer Stadt / Gemeinde || NGNGNGNGNENENGEGEGEEEEEE
in ganz Vorarlberg | NN
regional |
auRerhalb von Vorarlberg [l

Zusammenfassung: 20 Akteure sind in den Vorarlberger Stadten aktiv, sechs in Gemeinden, elf in
Regionen (Ort und Umgebung, Region oder Bezirk).
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2.6 Motivation der Mitarbeitenden und Vereinsfunktionare

20 Einrichtungen (entspricht 37 %) haben diese Frage nicht beantwortet (elf waren Einrichtungen der
Offenen Jugendarbeit). 14 bezeichnen die Motivation der Mitarbeitenden trotz aller
Einschrankungen durch die MaBnahmen als gut oder sehr gut. Als unterstiitzend fiir die hohe
Motivation wurden genannt:

e Junges Team, dass etwas bewegen will und nach Méglichkeiten sucht, innovative und
passende Umsetzungsmoglichkeiten fiir Projekte zu finden.

e Freude an den verbleibenden Moglichkeiten, um Projekte und Aktivitaten umzusetzen.

e Grolde Hoffnung, dass es keinen online-Unterricht in den Musikschulen mehr gibt.

e Achtsamkeit im Umgang mit den Mitarbeitenden, da der Krisenmodus nach wie vor anhalt.
Dies betrifft auch den Anspruch moglichst viele Angebote umzusetzen. Hier gilt es eine
pragmatische Position einzunehmen und keinen Druck auszuiiben.

e Die Sicherheit, dass es fiir alle Eventualitaten auch einen Plan B und C gibt, und dass die
Arbeit mit gegenseitiger Wertschatzung und Ehrlichkeit beruht.

e Dass die Arbeit mit Kinder und Jugendlichen immer wieder in einem normalen Rahmen
umgesetzt werden kann.

e Besonders wahrend der bisherigen Lockdowns war fiir die Ehrenamtlichen die sinnstiftende
und abwechslungsreiche Arbeit in der Bibliothek ein Highlight.

Die Freude wahrend der Phasen der MalRnahmenlockerungen wieder mit Kinder und Jugendlichen
zusammenzuarbeiten und das Angebot in Prasenz zu vermitteln, wurde ebenfalls als ein wichtiger
Motivationstreiber genannt. Auch in den Musikschulen bringt der Prasenzunterricht einen
zusatzlichen Motivationsschub bei Lehrpersonen und Schiiler:innen.

Negative Auswirkungen auf die Motivationslage wurden ebenfalls angefiihrt. Acht Befragte haben
konkrete negative Situationen beschrieben.

e Der insgesamt hohe Energie-, Zeit- und Planungsaufwand fir Aktivitdten und Angebote war
flr viele Mitarbeitenden lber diesen langen Zeitraum hinweg sehr kraftezehrend.

e Unsicherheit, Midigkeit und Frustration wirken sich negativ auf die Motivationslage aus.

e Es werden auch Riickzugstendenzen festgestellt.

e Die Dauer der Pandemie wird als sehr kraftezehrend beschrieben.

e Die standig wechselnden Regelungen fiihren zu Stress, Demotivation und Unsicherheit.

e Perspektivenlosigkeit flihren dazu, dass die Innovation und Kreativitat stark gebremst
werden und sich die Mitarbeitenden wie gelahmt fiihlen.

e Die Motivation wird auch durch die Absage von Veranstaltungen und Aktivitaten sowie durch
geringe Teilnehmer:innen negativ beeinflusst.

e Die verschwimmenden Grenzen zwischen Privat und Arbeit sind anstrengend.

e Fir die Leitungen ist es sehr herausfordernd, besonders ehrenamtliche Mitarbeitende zu
aktivieren und bei Laune zu halten.

e Die Schwierigkeit beziehungsweise die Unfahigkeit mittel- und langerfristig zu planen, wirkt
sich stark auf die Motivation aus: ,Auf sehr intensive Monate folgt dann wieder ein
kompletter Stillstand und umgekehrt. Dies fiihrt bei vielen zu Frustration und Unsicherheit
wie es weiter geht”, schreibt einer der Befragten.
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e Vor allem die Lockdowns haben regelmaRig zu einer sehr geringen Motivation und
Mitarbeitenden und Funktionaren gefihrt.

2.7  Verlust und Neugewinnung von Mitgliedern

Auf die Frage, ob die Organisation oder Einrichtung Mitglieder unter den Kindern und Jugendlichen
verloren hat, haben 31 geantwortet: 45 % von diesen 31 haben Mitglieder verloren und 55 % haben
keine verloren. Die Frage, ob sie neue Mitglieder gewinnen konnten, wurde von 32 Befragten
beantwortet: 84 % haben mit ,ja“ geantwortet und 16 % mit ,,nein”.

Unter den Anmerkungen waren die folgenden:

e Musikschulen haben im Bereich der Schulkooperationen auch Schiiler:innen (Volksschulen-
Musikschulen und Kleinkindangebot) dazu gewinnen kénnen, dies betraf den Bereich
Tasteninstrumente.

e  Mittels Mangas und in Kooperation mit aha plus konnte eine Bibliothek neue Jugendliche
dazugewinnen.

e Es konnten neue Besucher:innen aber keine neuen Mitglieder gewonnen werden.

e Eine Einrichtung der Offenen Jugendarbeit stellte fest, dass auf Grund der Regelungen auch
Jugendliche in den Treff kamen, die vorher nicht zu den Besucher*innen zahlten.

2.8  Kooperationspartner*innen auRerschulischer Akteure

Antworten | prozent der

N Falle
Bildungseinrichtungen 40 85,1
Gemeinde / Stadt 39 83,0
andere Organisationen 40 85,1
der Kinder- und
Jugendarbeit
keine 2 4,3
Kooperationspartner
anderes 10 21,3
Mehrfachantworten 47 100,0
Gesamt 178 378,7

AUSSERSCHULISCHE EINRICHTUNGEN WAHREND DER COVID-19 PANDEMIE MARZ 2020 BIS DEZEMBER 2021



Wer sind Ihre Kooperationspartner*innen bei Aktivitdten
und Angeboten fiir/mit Kindern und Jugendlichen?
(n=47; Angaben in Prozent)

o
N
o
B
o
D
o
(0]
o

100

Bildungseinrichtungen

andere Organisationen der Kinder- und
Jugendarbeit

keine Kooperationspartner

anderes

]
e /St
]
]
]

Im offenen Textfeld wurden die folgenden Kooperationspartner*innen genannt: kirchliche
Einrichtungen, Unternehmen (Lehrlingsprojekte), Serviceclubs wie Lions, Exekutive, Gesundheits-
und Sozialeinrichtungen, Land Vorarlberg uvm:

2.8.1 Verdnderungen in der Zusammenarbeit durch Corona-SchutzmafBnahmen

10. Hat sich die Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen
in den vergangenen Monaten verandert?
(n=41; Angaben in Prozent)

50
40
30
20
10
0 ]
mehr geworden  weniger geworden hat sich nicht konnte nicht mehr
verandert stattfinden

In den Anmerkungen wurden noch folgende Punkte genannt:

e Die Rahmenbedingungen fir Kooperationen haben sich verandert (schnelle Bearbeitung
mittels Telefon, Videokonferenzen)
e Prasenzveranstaltungen werden in einem weit h6heren Ausmal geschatzt.
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e Die Qualitat der Kooperationen hat sich verandert.

e Die virtuellen und digitalen Kooperationen haben zugenommen.

e Der organisatorische Aufwand ist gewachsen (Neuorganisationen, Planungen immer wieder
umstellen, Akkordierungstatigkeiten).

e Die Kommunikation unter den Partnereinrichtungen haben sich verdandert.

e Je nach Partnereinrichtungen zeigen sich sehr groRe Unterschiede.

2.8.2 Kooperationen mit Bildungseinrichtungen

Zusammenfassung der Ergebnisse:

e Rund ein Drittel der Befragten hat diese offene Frage nicht beantwortet.

e Eine Einrichtung, die vor allem Outdoor-Angebote fiir Bildungseinrichtungen veranstalten,
sind die Anfragen sogar gestiegen.

e Nur wenige Einrichtungen stellen keine Auswirkungen fest, da sie exklusive Termine fir
Klassen anbieten. Bei einer Einrichtung haben sich die Kooperationen verschoben, sind aber
insgesamt nicht weniger geworden.

e Musikschulen berichten, dass in organisatorischer und planungstechnischer Sicht, die
Kooperationen gut sind, aber in der Alltagsarbeit ist schwierig geworden; wahrend den
Lockdowns war der Musikschulunterricht in den Raumen der Pflichtschulen moglich, sofern
diese verfligbar waren und keine Begegnungen stattfanden. Eine inhaltliche Zusammenarbeit
(z.B. gemeinsamer Musikunterricht in den Volksschulklassen) konnte meist gar nicht
stattfinden, weil den Lehrenden aus den Musikschulen der Zutritt wahrend der Pflichtschul-
Kernzeit nicht gestattet war. Die Musikschule gilt als externer Bildungsanbieter. Eine
Musikschule hat aus diesem Grund die Schiiler*innen in die Musikschule geholt.

e Auch die Bibliotheken waren in ihrer Arbeit an den Schulen eingeschrankt, sie haben mit
einem viel hoheren Aufwand die Schulen mit Biichern beliefert.

e Die Kommunikation mit den Bildungseinrichtungen fand fast ausschlieRlich mittels Telefon,
Videokonferenzen oder E-Mail statt.

e Generell wird eine starke Einschrankung der auRerschulischen Akteur*innen genannt,
weiters eine hohe Planungsunsicherheit.

e Viele Angebote und Aktivitdten -wie beispielsweise Workshops, gemeinsame Projekte und
Aktionen mit Bildungseinrichtungen sind teilweise bis heute weggefallen.

e Von einigen wurde auch ein steigendes Interesse an auRerschulischen Angeboten
konstatiert, aber auf Grund der Beschrankungen konnte vieles nicht stattfinden und
personliche Kontakte blieben und bleiben lber lange Zeitrdume eingeschrankt.

e Auch die Mehrbelastung durch Reglements und andere Auswirkungen der Pandemie hat
dazu gefiihrt, dass einige Einrichtungen ihre Angebote und Aktivitaten nicht mehr
durchfiihren konnten.

e Gemeinsame Projekte und Aktivitdten waren auch von den unterschiedlichen Regeln fur
Kontaktbeschrankungen und andere einschrankende MaBnahmen abhangig. AulRerhalb der
Lockdowns wurde in einigen Fallen eine steigende Nachfrage festgestellt.
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e Dem gegenlber steht eine starke Zunahme digitaler Angebote und Aktivitaten, die in allen
Kooperationsbereichen festgestellt wurden.
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3

3.1

Die Arbeit mit Kindern und Jugendlichen

Veranderungen in der freizeitbezogenen Arbeit mit Kindern und Jugendlichen

Zusammenfassung der Ergebnisse:

Generell wurde die Jugendarbeit durch die jeweils aktuellen MaBnahmen und
Einschrankungen massiv beeinflusst und beeintrachtigt.

Die immer wieder wechselnden Verordnungen und Vorgaben haben sich als sehr negativ auf
die Arbeit mit Kindern und Jugendlichen gezeigt, da keine Kontinuitdat mehr moéglich war.

Die Ziele der Arbeit mit Kinder und Jugendlichen (Begleitung, Role-Model, positive
Ergdnzungen des Lebensalltages) konnten nur mit einem erhéhten Energie- und Zeitaufwand
der Mitarbeitenden in der Offenen Jugendarbeit erreicht werden.

Durch die Regelungen wie Einlasskontrollen, Besucherregistrierung, Antigen-Tests, Abstand,
Luftungskontrollen, Maskenpflicht etc. wurden die Zugangsvoraussetzungen fiir Jugendliche
sehr hochschwellig. Dies betrifft sowohl die offene als auch die verbandliche Kinder- und
Jugendarbeit.

Unter Einhaltung der jeweils glltigen Richtlinien haben die befragten Einrichtungen so gut
wie moglich ihre Angebote und Jugendarbeit aufrecht gehalten. Es wurde teilweise auf
Projekte ausgewichen, die unter Einhaltung der MaBnahmen méglich waren.

Auflagen wie 3-G oder 2-G haben dazu gefiihrt, dass Angebote vor allem fiir Kinder und
Familien abgesagt oder verschoben werden mussten.

Die Komplexitat der vielen Regeln und Bestimmungen muss den Kindern / Jugendlichen
einfach vermittelt werden.

Diese Auflagen haben teilweise auch dazu gefiihrt, dass bestimmte Gruppen (wie
beispielsweise nicht geimpfte) Jugendliche von Aktivitaten ausgeschlossen werden mussten.
Dies ist ein eklatanter Widerspruch zur Offenheit und Niederschwelligkeit und fiihrt auch bei
den Mitarbeitenden zu psychischen Belastungen.

Die verschwimmenden Grenzen zwischen Arbeits- und Privatleben (in der Offenen
Jugendarbeit) war fir die Mitarbeitenden sehr belastend.

Ehrenamtliche und Funktionare ziehen sich aus der Vereinsarbeit zurlick — wird eine grolRe
Herausforderung fiir die Zeit nach der Pandemie.

Hoher Planungsaufwand und zahlreiche Unsicherheiten durch stéandig wechselnde Vorgaben.
Wenn moglich wurden indoor-Angebote in den AulRenbereiche verlegt. Als Beispiele wurde
,Lesen im Park” und Spiele im AufRenbereich genannt.

Unterschiedliche Vorgaben fiir sportliche Aktivitaten haben die Kinder- und Jugendarbeit
sehr stark eingeschrankt.

Durch das Homeschooling und die ersten drei Lockdowns waren generell weniger
Jugendliche im AuRRenbereich unterwegs.

Die Ausweitung und die Neuentwicklung digitaler Angebote zieht sich wie ein roter Faden durch alle
Antworten:
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Vieles hat sich ins Internet verlagert und online-Events sind stark gestiegen.

In der Offenen Jugendarbeit wurden Jugendraume in den digitalen Raum verlegt. Sobald
Prasenz wieder moglich war, stiegen die Besucher*innenzahlen in den Einrichtungen der
Offenen Jugendarbeit.

Digitale Angebote unter Nutzung unterschiedlicher Plattformen fir kleinere Gruppen von
Jugendlichen.

Bibliotheken haben online Vorlesevideos gedreht, Medientipps online gegeben, eine Online-
Manga-Zeichenshow, Literaturratsel angeboten und Blicher im Freien ausgestellt.

In den Musikschulen wurde online-Unterricht installiert.

Andere Jugendvereine haben online Ratselrallyes und Challenges beispielsweise in
Kooperation mit aha plus durchgefiihrt.

Sportliche Aktivitaten kdnnen nur sehr eingeschrankt ,,digitalisiert” werden.

Die Erfahrungen der vergangenen Monate haben gezeigt, dass jlingere Jugendliche tGber
digitale Angebote schwieriger zu erreichen sind.

Bei online-Angeboten wurden Ermiidungserscheinungen sowohl bei den Anbietern als auch bei den
Kindern und Jugendlichen festgestellt.

3.1.1 Alternative Freizeitangebote

Auf die Frage, ob die Einrichtungen den Kindern und Jugendlichen Alternativen beziehungsweise
Ersatz als Out-Door-Aktivitaten anbieten konnte haben rund die Halfte (53 %) mit ,,ja“ geantwortet
und 20 % mit ,,nein“. Als Beispiele wurden unter anderem genannt:

Diverse online- und digitale Angebote (siehe oben)

Schreiben im 6ffentlichen Raum ,,Stadtflistern”

Kurzvideos zu unterschiedlichen Themen im Literaturbereich: Kurze Videos auf der Website
haben erklart, wie ein Elfchen, ein Haiku oder ein Akrostichon funktioniert. Aus diesen
Gedichten ist die , #fensterpoesie” entstanden, die von Dezember 2020 bis Marz 2021 auf
den Schaufenstern in der Hohenemser Marktstrae sichtbar wurde.
"Outdoor-Mikro-Theaterfestival"

Zustellung der Blcherkisten in die Schulen, digitale Fiihrungen durch die Bibliothek.
(Sportliche) Out-door-Aktivitaten, Workouts im Garten, Eins-zu-eins-Spaziergange
Nutzung von Freiflachen bei Jugendtreffs und Jugendzentren

Outdoor-Padagogik, Pumptrack, Outdoor-Cooking

Pop-up Jugendtreffs in 6ffentlichen Parks, Schnitzeljagden in der Stadt

Digitale Jugendarbeit: online Jugendclub-Proben (Zoom); digitaler offener Betrieb tber
soziale Medien, Chatrooms, Gaming, Vortrage (iber Zoom, Podcasts; interaktive Angebote
Giber online-Tools,

Ausweitung der mobilen Jugendarbeit durch die Einrichtungen der Offenen Jugendarbeit
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Die Einrichtungen der Offenen Jugendarbeit haben ausgehend von ihrem Standort sehr vielfaltige
Outdoor-Angebote und alternative Angebote entwickelt, um den Jugendlichen ein ausgewogenes
und abwechslungsreiches Freizeitleben zu bieten.
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3.2  Auswirkungen der Mallnahmen und Einschrankungen

Die wiederholten Einschrankungen der sozialen Kontakte und der Personenzahl bei Veranstaltungen
in den vergangenen Monaten hatte auf viele Organisationen negative Auswirkungen. Bei den
befragten auBerschulischen Akteur:innen zeigte sich das folgende Bild:

Wie stark waren die Auswirkungen der wiederholten
Einschrankungen in den vergangenen Monaten?
(n=38; Angaben in Prozent)

100
80
60
40

20

0 ]

starke Auswirkungen geringe Auswirkungen keine Auswirkungen

70 % verzeichneten starke Auswirkungen, rund 20 % geringe Auswertungen und drei (das entspricht
8 %) gaben an, dass sie keine Auswirkungen spirten. Auf die Frage nach konkreten Auswirkungen der
Einschrankungen in den vergangenen zwei Jahren wurden die folgenden beschrieben:

e Abhdngig von den jeweiligen MalRnahmen zeigten sich starke Schwankungen in der
Nachfrage seitens der Bildungseinrichtungen. Dadurch wurde die Planung sehr erschwert.

e Generell war der Testaufwand ebenso wie der Arbeitsaufwand bei der Nachverfolgung
positiver COVID-Falle sehr hoch.

e Durch den Kontaktverlust kam es auch zum Stillstand bei Aktivitaten; alle anderen wichtigen
Themen wurden/werden von Corona ohne Aussicht auf ein Ende Gberlagert.

Bibliotheken: Genannt wurde die schwierige Umsetzung der Zugangsbeschrankungen, da nicht alle
Besucher:innen Verstiandnis dafiir hatten. Die standigen Anderungen der Regelungen fiihrten auch zu
einer hohen Unsicherheit bei den Besucher:innen und erschwerten die Planung. Die Maskenpflicht
flhrte zu verkirzten Aufenthalten in der Bibliothek. Zahlreiche Veranstaltungen mussten abgesagt
werden, bei den wenigen moglichen Veranstaltungen waren die Zahl der Teilnehmenden klein. Die
jungen Besucher:innen fehlen, da es keine Einflihrungen fir die Kindergarten und ersten
Volksschulklassen gab. Eine Bibliothek berichtete, dass die Ausleihzahlen und Besucherzahlen pro
effektivem Offnungstag sogar gestiegen sind und sie auf Stammkund:innen zihlen kénnen.

Kunst und Kultur: In diesem Bereich zeigten sich unterschiedliche Auswirkungen abhangig von den
Formaten: Riickgang der Besucher:innen und Teilnehmer:innen; Mitgliederbeschrankung in den
Jugendclubs aufgrund der Probe-Raumlichkeiten; Verlust von Mitwirkenden und Zuschauer:innen,
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massive ZeiteinbuBen, Qualitdtseinbufen, mangelndes Zusammengehorigkeitsgefiihl und Verlust
instabiler Personlichkeiten. Projekte im 6ffentlichen Raum, die eine sehr gute Resonanz auslosten,
wurden als Ersatz fiir Veranstaltungen in Innenrdaumen durchgefihrt.

Musikschulen: Es waren keine Veranstaltungen wie Konzerte oder Proben in GroRgruppen wie
Orchester, Choren... moglich; stark eingeschranktes Angebot im Bereich Gesang und
Blasinstrumente; keine Ensembles.

Offene Jugendarbeit:

e Kein kontinuierliches Angebot fiir die Jugendlichen mehr méglich. Zugangsbeschrankungen
fliihrten dazu, dass Jugendliche weggeschickt werden mussten. Freirdaume fir die
Jugendlichen zur Verfiigung zu stellen, konnte zu gewissen Zeiten (Lockdown) kaum
aufrechterhalten werden.

e Die Beziehungsarbeit war schwer aufrecht zu erhalten, bestimmte Jugendliche waren kaum
bis gar nicht mehr zu erreichen.

e Hoher Testaufwand, daher keine wirklich niederschwelligen Angebote mehr moglich;

e Hoher Planungsaufwand und wiederholte Absagen von Veranstaltungen, dadurch kam es zu
weniger Einnahmen durch Veranstaltungen. Veranstaltungen wie Konzerte sowie
Workshops, Exkursionen, Gruppenaktionen, Weihnachtsfeiern, Partys fanden nicht statt.

e Die Workshops in der Schule konnten nicht in gewohnter Form stattfinden.

3.3 Digitale Angebote und Tools

Die COVID-19-Pandemie hat in sehr vielen gesellschaftlichen Bereichen zu einem massiven
Digitalisierungsschub gefiihrt. Davon blieb auch die aulRerschulische Kinder- und Jugendarbeit nicht
ausgenommen. Dies zeigt die nachfolgende Grafik sehr deutlich: Von 38 Akteur:innen, die diese
Frage beantwortet haben, haben nur drei (entspricht 8 %) keine neuen digitalen Angebote
entwickelt.

Haben sie neue digitale Angebote entwickelt?
(n=38; Angaben in Prozent)

100
80
60
40

20

ja nein
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Die Frage nach den digitalen Tools zeigt das folgende Ergebnis:

Tools fir Videokonferenzen

digitale Plattformen

26. Welche digitalen Tools setzen Sie mit Kindern und
Jugendlichen bzw. ihren Mitgliedern ein?
(n=34; Angaben in Prozent)

o

20 40 60 80 100

soziale Medien

eigene Website

E-mail

Youtube-Videos

anderes

Alle nutzen unterschiedliche soziale Medien (Instagram, und Messenger Apps wie (WhatsApp,
Telegram, Signal, TikTok, Snapchat etc.), 80 % setzen auch Tools fiir Videokonferenzen (Zoom, Teams,
Trello, Webex etc. ) ein; knapp zwei Drittel nutzen digitale Plattformen wie Discord oder Taskcard,
mehr als die Halfte die Moglichkeiten von Youtube. Des Weiteren wurden die folgenden Tools
genannt:

aha plus App
Podcasts
Onlinegames

Der Einsatz digitaler Tools unterscheidet sich teilweise nach den jeweiligen Aufgaben und
Angeboten.

Musikschulen nennen beispielsweise Ube-Videos, Haus-Konzert-Mitschnitte, digitale
Vorspielsituationen, Notenplattformern, Werbevideos auf der Website anstelle von
"analogem" Tag der offenen Tdr.

Bibliotheken nutzen soziale Medien flir Medientipps, auf Youtube werden Vorlesevideos
lanciert, Gber aha plus werden Interaktionen und Beteiligungsmaoglichkeiten mit
Jugendlichen organisiert. Instagram und Facebook werden genutzt, um neue Medien zu
prasentieren und neue Projekte zu bewerben.

Einrichtungen aus Kunst und Kultur setzen ebenso die ganze Palette fir die Kommunikation
und Bewerbung von Angeboten ein: Angebote werden auf Facebook, Instagram etc.
veroffentlicht; mit den Besucher:innen wird der Kontakt per E-Mail oder WhatsApp
gehalten. Veranstaltungen werden auf YouTube online gestellt und mit der Website verlinkt.
Auf diese Weise werden auch Besucher:innen weltweit erreicht.

In Sportvereinen kommt die App ,,Spond“ zum Einsatz. Diese App unterstitzt u.a. die
Organisationsarbeit von Sportteams und Veranstaltungen; auch die Einbeziehung von Eltern
ist mittels Spond moglich.
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In der Offenen Jugendarbeit beziehungsweise der digitalen Jugendarbeit kommen eine Vielzahl
unterschiedlicher Tools zum Einsatz:

e Tools fur Videokonferenzen wie Zoom, MS Teams,

o WhatsApp wird fiir die Echtzeit-Kommunikation eingesetzt, Instagram fiir Neuigkeiten und
Ankiindigungen; Discord wird ebenfalls fir die Kommunikation eingesetzt.

e  Fir Fragen und Beratung wird u.a. auch Signal eingesetzt

e Spiele werden Uber Signalgruppen und Apps gespielt, auch die spielebasierte Lernplattform
Kahoot wird genutzt;

e Online-Spiele wie: Among Us als ein Online-Mehrspieler-Deduktionsspiel, das online Ratsel
und Zeichenspiel ,,Draw something online®, Quizduell, Uno oder PS;

e Challenges werden Uber verschiedene Medien gespielt;

e Die soziale Netzwerk Plattform Houseparty erméglicht Gruppen-Videochat und wurde
teilweise als Ersatz flr den offenen Betrieb eingesetzt.

e Video-Chats als ,,virtuelles Wohnzimmer“, wobei in der Umsetzung klare Vorgaben und
Regeln zum Einsatz kommen, an die sich Mitarbeitende halten mussen.

e Die online Plattform Taskcard wird im Lernbereich eingesetzt. Lernvideos werden tber
YouTube publiziert.

3.3.1 Erfahrungen mit dem Einsatz digitaler Tools

Die Erfahrungen mit dem Einsatz digitaler Tools und Kommunikationsmedien in den vergangenen
zwei Jahren sind sehr breit gefdchert und werden nachfolgend zusammengefasst.

Unter den positiven Erfahrungen stechen vor allem die folgenden hervor:

Bibliotheken: Hohe Akzeptanz partizipativer Projekte wie Fortsetzungsgeschichten; virtuelle
Einfihrungen in die Bibliotheksangebote wurden sehr gut aufgenommen. Die e-Medien des
Verbundes "Mediathek Vorarlberg" wurden von den Besucher:innen verstarkt in Anspruch
genommen. Eine Nutzung ist in der Jahreskarte inbegriffen. Der niederschwellige Zugang zum
Angebot stiel bei Jugendlichen auf grolRes Interesse. Es wurde eine gréRere Durchmischung der
Nutzer:innen festgestellt und die Hemmschwelle zum Besuch einer Bibliothek konnten dadurch auch
abgebaut werden. Insgesamt ist die Flexibilitat groRer geworden.

Musikschulen: Sie stellen eine sehr gute Akzeptanz digitaler Angebote fest. Ein vollstandiger Ersatz
fir den Prasenzunterricht ist das digitale Angebot jedoch nicht. Die Flexibilitat beispielsweise beim
Verschieben einer Unterrichtsstunde ist groRer.

Kunst und Kultur: Die grofRere Reichweite durch die digitalen Angebote wird als sehr positiv
wahrgenommen. Trotz einschrankender MalRnahmen und physischen Kontaktverboten konnten die
Kontakte aufrechterhalten werden und Raum fiir Austausch und Interaktion geschaffen werden.
Kulturelle Einrichtungen waren auch davon liberrascht, wieviel tiber digitale Kanadle moglich ist. Die
Prasenzaktivitdten verlieren aber dadurch nicht an Bedeutung.

Offene Jugendarbeit: Die Informationsfliisse weisen eine hohe Effektivitat auf und selbst innerhalb
kurzer Zeitraume kdnnen digitale Losungen entwickelt werden; die gute Erreichbarkeit sowie
schnelle und kurze Wege in der Kommunikation werden geschéatzt. Neue Jugendliche, die auf
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analogem Weg nicht erreicht werden kénnen, nutzen die digitalen Angebote, ebenso Jugendliche,
die raumlich weiter entfernt leben werden besser erreicht. Die digitalen Tools halfen auch wahrend
den Lockdowns den Kontakt und damit auch die Beziehung zu den Jugendlichen zu halten. Die
digitale Jugendarbeit ermoglicht auch Einblicke in die Wohn- und Familienverhaltnisse der
Jugendlichen. Auch Jugendliche, die zeitweilig in Quarantane sind, kénnen virtuell an den vielfiltigen
Aktivitaten im Jugendtreff teilhaben, wobei auch nach einer Zeit online-Ermiidung feststellbar war.
Auch unter den Jugendarbeiter:innen sind Lerneffekte feststellbar, sie arbeiten jetzt mehr auf
Augenhohe mit den Jugendlichen. Um eine optimale Nutzung der digitalen Tools und Moglichkeiten
zu gewahrleisten sind klare Richtlinien fiir Mitarbeitende und Jugendliche erforderlich, damit die
Jugendarbeit ihren Bezug zum Individuum nicht verliert. In diesem Zusammenhang wird auch auf
fehlendes Wissen liber Geradte und Kanéle sowie Herausforderungen wie die DSGVO, die
Vermischung von Privatleben und Beruf, die Umsetzung in den Bildungseinrichtungen,
Bildschirmzeiten etc. verwiesen.

Die digitalen Tools ermdglichen einen Austausch mit einem sterreichweiten Personenkreis und
dadurch gewinnt man neue Sichtweisen und Ideen. Bei Online-Events fallen Reisezeiten weg und
dadurch ist auch eine groRere Vielfalt an Teilnahmemaoglichkeiten gegeben. Insgesamt wird eine
Erweiterung des Arbeitsinstrumentarium und dessen Anwendung festgestellt.

Literatur Vorarlberg Netzwerk: ,,Wir haben sogar mit den #kommentarkomplizen ein digitales
Schreibprojekt ins Leben gerufen, das sich mit Lyrik in die Welt der Social Media einschreibt
und an dem inzwischen {iber 20 junge Schreibende aus Osterreich und D beteiligt sind. Vor
wenigen Wochen hat das digitale Projekt zum ersten Mal in Form einer Lesung eine reale
Blihne bekommen. ; Es fallt leichter, die Verbindungen zwischen digital und analog zu
schlagen, da sind wir viel flexibler geworden und denken viel mehr Optionen von Beginn an
mit.”

Inatura: ,,Wir stellen vermehrte Fragen per E-Mail oder WhatsApp von Padagog:innen und
auch Eltern zu naturkundliche Themen oder Riickfragen, wenn die Kinder etwas bereits
Gelerntes erzahlen "Stimmt es, dass...?" oder "Wir haben diese Feder gefunden. Zu welchem
Vogel gehort sie?"

Offene Jugendarbeit Hohenems: ,Die Digitalisierung ist ein wichtiges Instrument in unserer
Arbeit und gehort zur Lebenswelt der Jugendlichen dazu - es ist ihre Lebenswelt. Fir sie gibt
es keine Trennung von virtuell und real. Dazu ein Auszug aus den Leitlinien der OJAH-
Medienkompetenz: Wir leben in einer dulRerst schnelllebigen Zeit. Doch was genau bedeutet
diese Schnelllebigkeit fiir unsere Kinder und Jugendlichen? Kann man das Leben noch
genieRen in einer Welt, in der ein virtueller , Like”“ mehr als eine reale Umarmung zahlt? Das
groRe Internet und die damit verbundenen Zugénge sind langst ein fester Bestandteil unseres
Alltages geworden — ja, ,unseres Alltages”, denn es bestimmt nicht nur den Alltag der Kinder
und Jugendlichen, sondern auch den, der Erwachsenenwelt. Smartphones, Tablets, Laptops
und Spielkonsolen sowie deren Nutzung durch Instagram, Snapchat, WhatsApp, Facebook
etc. beeinflussen nicht nur unser Verhalten, sondern auch die Art und Weise, wie wir
kommunizieren und auch Informationen aufnehmen. All diese Medien sowie die technische
Entwicklung sind nicht mehr wegzudenken und es ist daher wichtig, den Kindern und
Jugendlichen eine sinnvolle Nutzung zu vermitteln.”
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Unter den weniger positiven Erfahrungen wurden die folgenden genannt:

Musikschulen: Technische Probleme wie Latenz bei Ubertragung, schlechter Klang, fehlende oder
mangelhafte technische Infrastruktur wie Internetverbindungen etc. wurden genannt.

Bibliotheken: Datenschutz, Rechte und Lizenzen werden als herausfordernd genannt.

Kunst und Kultur: Die Kommunikation Gber digitale Angebote ist zeitintensiver und ermiidet
schneller. Die Aufmerksamkeitsspanne ist kiirzer. Live-Erlebnisse und der persénliche Austausch
kénnen durch die digitalen Tools nicht ersetzt werden.

Offene Jugendarbeit:

Jugendliche: Beziehungsarbeit und Vertrauensarbeit funktionieren eingeschrankt im digitalen
Raum, darunter leiden die personlichen Beziehungen. Viele Jugendliche konnten auch tber
die digitalen Kanale nicht gehalten werden und gingen verloren. Die Jugendlichen waren es
nach einigen Monaten auch leid, alles nur noch online — Schule, Freizeit, Freund:innen — zu
machen. Die ausschlieRlich digitale Kommunikation fiihrte unter Jugendlichen zu
Missverstandnissen, Cybermobbing und ,, Hass im Netz“ wurden beobachtet. Die kdrperliche
Passivitat 16st Frustration aus. Die technische Ausstattung der Jugendlichen mit
Mobiltelefonen, Laptops, PCs oder Tablets sowie guten Internetverbindungen, um an online-
Programmen teilzunehmen, war unterschiedlich ausgepragt.

Mitarbeitende: Mitarbeitende waren tberfordert, die Bildschirmtatigkeit wird als sehr
anstrengend beschrieben; es gab Abgrenzungsschwierigkeiten zwischen Privat und Arbeit,
man war durchgehend erreichbar mit wenig Erholungsphasen und dem Druck alles zu
kommentieren.

Organisatorisches: Der Mehraufwand wahrend der vergangenen Monate sollte nicht
zusatzlich aufgezeichnet und abgerechnet werden.

Weiters wurde auch eine Abwehrhaltung gegeniiber den digitalen Neuerungen festgestellt sowie ein
Uberangebot an Befragungen zu Corona. Entfremdung, Distanz und der Verlust realer persénlicher
Kontakte als weitere negative Aspekte der Digitalisierung wurden genannt.
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4

Was wird bei den Jugendlichen wahrgenommen

In diesem Fragenabschnitt wurden die Befragten gebeten, ihre Beobachtungen in Hinblick auf neue
Interesse und Bedirfnisse, neue Lernformen, Treffpunkte der Jugendlichen im 6ffentlichen und im
privaten Raum sowie Bewaltigungsstrategien bei den Jugendlichen wahrend der vergangenen
Monate zu beschreiben.

4.1

Neue Interessen und Bedlrfnisse bei Kindern und Jugendlichen

80 % der befragten Einrichtungen (40 haben diese Frage beantwortet) konnten in den vergangenen
Monaten neue Interessen und Bediirfnisse bei Kindern und Jugendlichen feststellen.
Zusammenfassend wurden die folgenden genannt.

Physische Kontakte, soziale Kontakte, Begegnungen, Gesprache, Feiern und Partys sowie der
Wunsch nach Treffen mit anderen Jugendlichen wurden am meisten genannt.

Interesse an Natur und nach draufien gehen, sich in der Natur aufhalten.

Die Freude liber Angebote, auch wenn sie klein und nicht so aufwendig sind.

Interesse an neuen Raumen als Treffpunkte

Neue Themen wie psychische Gesundheit (Mental Health), Fitness

Neue Interessen in den Bereichen Kunst und Kultur(Malen, Poetry Slam, Songwriting,
Theaterspielen).

Steigendes Bedirfnis nach Mitsprache und der eigenen Stimme Gehor zu verschaffen.
Jugendliche duBern die Beflirchtung, dass sie zu den Verlierern der Pandemie zahlen.
Digitale Kompetenzen und Interessen haben zugenommen: Kommunikation, soziale
Plattformen, Video, Gaming etc.

Bedeutung der Schule als Ort der Gemeinschaft, als Organisation, die Struktur schafft hat
stark zugenommen.

Entstehen neuer Strategien, um den Einschrankungen durch die Regelungen und Lockdowns
zu entgehen; die Angst vor dem Virus habe abgenommen.

Bediirfnis nach Ruhe, Stabilitdt und Sicherheit.

Eine starke Zunahme psychischer Belastungen, Unsicherheiten und auch belastender
Situationen (Familien, Verlust von Freund*innen, Schule), mit denen Jugendliche
zurechtkommen missen, werden von den Befragten haufig genannt. ,Sie halten viel aus und
sind doch dramatisch belastet”, schreibt eine der Befragten.

80 % von 35 befragten Einrichtungen versuchen mit ihren Angebote und Aktivitdten auf diese neuen
Interessen und Beddrfnisse einzugehen. Unter anderem wurden die folgenden genannt:

Mehr digitale Angebote wurden entwickelt (online Vorspielstunden, selbstgemachte Videos).
Entwicklung von Perspektiven wie gemeinsame Auftritte, Veranstaltungen.

Starkere Einbindung der Eltern.

Anpassung von Programmen gemeinsam mit Jugendlichen.

Laufende Anpassung der Angebote an die Bediirfnisse der Jugendliche.
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e Finanzielle Investitionen in Angebote bspw. fiir kleinere Gruppen, Einbindung zusatzlicher
Expert:innen.

e Befahigung der Jugendlichen eigenstandig kulturelle Programme im Theaterbereich zu
entwickeln.

4.2  Neue Lernformen, Lernformate oder Aneignungsformate bei Jugendlichen

Unter neuen Lernformen und -formaten wird derzeit das digitale Lernen, das Lernen mit
Unterstlitzung sozialer und anderer digitaler Medien verstanden. Der Begriff kann aber auch weiter
gefasst werden. Das Netzwerklernen in der Peer-Gruppe zahlt beispielsweise dazu oder informelle
Lernformen, die auBerhalb der Bildungseinrichtungen stattfindet.

Wie die nachfolgende Zusammenfassung deutlich macht, wurden neue Lernformen und -formate
unter Jugendlichen vorrangig im digitalen Bereich festgestellt.

e So stellen die Bibliotheken eine umfangreiche Verlagerung des Lernens in den digitalen
Bereich fest.

e Auch in den Musikschulen hat der online-Unterricht und andere Lernformate, die sich
digitaler Tools bedienen, stark zugenommen. Das virtuelle Lernen wird von Schiiler:innen
teilweise auch als positiv erlebt.

e Der Austausch von Jugendlichen Uber die Plattform Discord, um sich gegenseitig bei
Aufgaben zu unterstiltzen, und der Zugriff auf Tutorials auf YouTube und andere
Mediatheken.

e Gaming als Freizeitaktivitat und als Lernformat haben ebenfalls zugenommen.

e Die digitalen Kommunikationskanale sind vielfaltiger geworden. Jugendliche eignen sich
diese neuen Kommunikationsmaoglichkeiten in der Peer-Gruppe sehr rasch an und nutzen sie
dann auch intensiv.

e Vor allem jlingere Kinder sind bereits in der Volksschule mit den digitalen Lernformen in
Kontakt, wodurch diese ein integraler Bestandteil der Bildungslaufbahn werden. Als konkrete
Beispiele wurden Matheaufgaben genannt, die im Video-Tutorial Schritt flr Schritt erklart
und vorgerechnet werden.

Die aullerschulischen Akteure stellen aber auch Konzentrationsschwierigkeiten bei Kindern und
Jugendlichen fest. Den Digitalisierungsbemiihungen fehle aber eine klare Strategie und es gabe zu
viele unterschiedliche Formen und Mischformate.
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4.3  Treffpunkte der Jugendlichen im 6ffentlichen und privaten Raum

Die aullerschulischen Akteur:innen wurden gefragt, welche neuen oder auch bestehenden
Treffpunkte und Begegnungsorte der Jugendlichen im 6ffentlichen Raum festgestellt werden.

Treffpunkte und Antworten  Prozent der
Begegnungsorte N Fille
offentliche Platze / 28 73,7
Parkanlagen
Spielplatze 23 60,5
niederschwellige 22 57,9
Treffpunkte wie
McDonalds
Bahnhofe, Bushaltestellen 21 55,3
frei zugédngliche Sportplatze 20 52,6
freie Natur 20 52,6
andere 6 15,8
Mehrfachantworten 38 100,0

Welche neuen oder auch bestehenden Treffpunkte und Begegnungsorte von
Jugendlichen im 6ffentlichen Raum nehmen Sie wahr?
(n=38; Angaben in Prozent)

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

offentliche Platze / Parkanlagen

Spielplatze

niederschwellige Treffpunkte wie McDonalds
Bahnhofe, Bushaltestellen

frei zugangliche Sportplatze

freie Natur

andere

Unter ,,andere Treffpunkte” wurden die folgenden genannt:

o Offentliche Plitze mit WLAN
e Skater Platz

e Schulhofe

e Seeanlagen

o Tiefgaragen in der kalten Jahreszeit
e Unterfiihrungen

e Tankstellen
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Die Frage nach privaten Treffpunkten der Jugendlichen ergab die folgende Antwort:

Antworten Prozent der Fille
N
Freund:innen 31 91,2
private Rdume 30 88,2
Nachbar:innen 8 23,5
andere 2 5,9
Mehrfachantworten 34 100,0

Welche Treffpunkte und Begegnungsorte im privaten Bereich nehmen Sie bei
den Jugendlichen wahr?
(n=34; Angaben in Prozent)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Freund*innen

private raume _

Nachbar*innen

andere

Als weitere private Treffpunkte wurden noch Schrebergarten, Hiitten und private Garagen genannt.
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4.4  Bewaltigungsstrategien der Jugendlichen

Wie gehen Kinder und Jugendliche mit den Einschrankungen wie Aufenthaltsverbote im 6ffentlichen
Raum sowie den Belastungen, die beispielsweise die Reduktion oder das Verbot sozialer Kontakte mit
sich brachten, um? Hier beobachten die auRerschulischen Akteure unterschiedliche
Bewaltigungsstrategien.

Digitaler Bereich:

o Treffen finden vermehrt im digitalen und virtuellen Raum statt.

e Nutzung digitaler Gerate: Videotelefonieren gehoért inzwischen zum Alltag, und zwar
unabhangig von Lockdown oder nicht.

e Computerspiele und soziale Netzwerke werden intensiv genutzt.

e Flucht in andere Welten mittels Spielen und Filmen; Flucht in die digitale Welt

Offentlicher Raum:

o Verlagerung des sozialen Lebens in die AuBenraume

Natur und Bewegung:

e Sportliche Betatigungen haben bei vielen einen héheren Stellenwert erhalten.
o Aufenthalte in der Natur allein oder gemeinsam mit Freund:innen.
e Extreme Sportausiibung.

Freundeskreis und Peer-Gruppe:

e Freund:innen und der Austausch lber die gemachten Erfahrungen mit ihnen sind noch
wichtiger geworden. Reflexion der Situation und Entscheidung zum Umgang damit in der
Peer-Gruppe

e Gegenseitige Unterstlitzung (Peer-Support) und Selbstermachtigung ,,Wir finden unseren
Weg!“

Resignation und Riickzug in das Private:

e Riickzug ins Private, wo das Pandemie-Thema zwischen Computerspielen, Biichern und
anderer Unterhaltung nicht mehr stattgefunden hat.

e Verunsicherung

Distanz zum Thema

Ignorieren der Situation und Riickzug in das Private.

Frustration

Lebensplanungen werden bei einigen Jugendlichen teilweise wichtiger, bei anderen

Uberwiegt die Resignation in Hinblick auf ihre Zukunft.

e Vereinsamung und depressive Stimmungen

e Annehmen der Situation, weil man nichts daran andern kann.
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Andere Bewaltigungsstrategien:

e Kontakte zu Erwachsenen und Begleitpersonen wie Sozialarbeiter:innen haben zugenommen
(OJA)

e Exzessiver Konsum von Lokalitaten und Nachtleben sowie sozialen Kontakten, wann immer
dies moglich war.

o Teilweise sehr gesetzestreu oder aber das genaue Gegenteil. Beispielsweise durch das
Ignorieren von Kontaktverboten.

e Alternative Interessen werden entwickelt.

e Rebellion

e ,Augen zu und durch”

e Drogenkonsum

e Verstarker Bedarf nach Dialog und Diskussion liber die Situation; bewusstes Verfolgen von
Nachrichten, Sammeln von Informationen

Festgestellt wurde, dass Jugendliche sich zurlickziehen, gleichzeitig einen erhéhten
Kommunikationsbedarf und den Wunsch nach Austausch duRern. Verunsicherung und Aggression
werden wahrgenommen, die mit hoher Energie ausgestattet sind, die aber nicht ausgelebt werden
kénnen. In den Anmerkungen wurde auch festgehalten, dass oft zwei extreme Verhaltensweisen in
ein und derselben Person zu unterschiedlichen Zeiten auftreten und eine hohe Zerrissenheit
vorhanden ist.
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5 Rolle der Eltern und Bedeutung der Familie

Im vorletzten Fragenkomplex wurde der Rolle und der Bedeutung von Eltern und der Familie in
Hinblick auf auBerschulische Aktivitaten Raum gewidmet.

5.1 Zunehmende Bedeutung der Familie

Bedeutung der Familie nach rund eineinhalb Jahren der Corona-Pandemie

Wie schatzen Sie die Bedeutung der Familie nach rund eineinhalb Jahren
der Corona-Pandemie ein?
(n=35; Angaben in Prozent)

100
80
60
40

20

starker geworden weniger geworden gleich geblieben

74 % der Befragten, die diese Frage beantworteten, stellen eine starkere Bedeutung der Familie fest.

Von 36 auBerschulischen Akteur:innen, die diese Frage beantwortet haben, halten knapp 80 % auch
Kontakt zu den Eltern.

Pflegen Sie im Rahmen lhrer Angebote und Aktivitaten auch Kontakte zu
den Eltern?
(n=36; Angaben in Prozent)

100
80
60
40
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ja nein
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In den Anmerkungen zu den Elternkontakten finden sich folgende Beitrage:

5.2

Elternarbeit als wichtige Saule in der Kinder- und Jugendarbeit.

Elternarbeit sollte aber im Einverstandnis mit den Jugendlichen stattfinden

Regelmalige Elternkurse werden moglich.

Elternkontakte entstehen beispielsweise bei der Anmeldung zu Veranstaltungen.

Jejlinger die Teilnehmenden sind, desto intensiver ist der Kontakt zu den Eltern. Beispielsweise
Eltern von jingeren Besucher:innen, die eine Einrichtung der Offenen Jugendarbeit
kennenlernen wollen.

Eltern wenden sich auch an Einrichtungen.

Die Kontakte waren im ersten Lockdown intensiver als in den nachfolgenden Monaten
Elternarbeit wird nicht proaktiv betrieben.

Rolle der Eltern bei Freizeitaktivitaten aus Sicht der Organisation

Die nachfolgenden Bemerkungen zeigen sehr unterschiedliche Rollen der Eltern bei den
Freizeitaktivitaten der Kinder und Jugendlichen. Durch das Homeschooling und die Lockdowns waren
Eltern insgesamt mehr bei einer abwechslungsreichen Freizeitgestaltung gefordert. Fir viele Eltern
war es eine schwieriger Balanceakt zwischen Freiheiten erlauben, Einschrankungen auszusprechen
und insgesamt den Kindern und Jugendlichen Orientierung und einen Rahmen zu vermitteln. Die
Eltern haben auch eine wichtige Vorbildfunktion, wenn sie selber Sport betreiben oder sich in der
Natur aufhalten, dann motivieren sie auch ihre Kinder dazu dies zu tun. Bei Kindern waren die Eltern
auch bei der Erlaubnis zur Testung fiir die Teilnahme an Freizeit- und Sportaktivitaten wichtig.
Jugendliche kdnnen die Testungen selber entscheiden und auch durchfiihren.

Bibliotheken stellen ein erhdhtes Interesse an den Freizeitaktivitaten fest, beispielsweise
dass sie Aktivititen organisieren, Medien ausleihen fiir Kinder, um auch einen Uberblick tiber
deren Konsum zu haben. Die Rolle der Eltern ist abhadngig von der Peer-Gruppe des
Jugendlichen. Vor allem bei Kindern spielen die Eltern eine wichtige Rolle. Je dlter das Kind
desto geringer wird die Bedeutung der Eltern. Dadurch dass die Eltern im Homeoffice sind,
haben sie mehr Zeit fur die Kinder und deren Freizeitaktivitdten. Es kommt auch vor, dass
Kinder ihre Eltern und auch Geschwister mit in die Bibliothek bringen.

Musikschulen: Eltern unterstiitzen durch Fahrdienste, finanzielle Unterstiitzung und sie
motivieren ihre Kinder weiterzumachen. Eine andere Musikschule stellt einen Schwund des
elterlichen Interesses an den musikalischen Fortschritten des Kindes.

Verbandliche Jugendarbeit: Gerade wenn es um Alternativen, beispielsweise flr
Vereinsangebote, die nicht stattfinden konnen, sind viele Eltern liberfordert. Eltern
unterstiitzen ihre Kinder bei der Planung von nicht-sportlichen Aktivitdten wie Kinobesuche
und Ausflige und sind auch als Begleitpersonen im Einsatz.

Kunst und Kultur: Hier spielen Eltern vor allem bei Kindern eine wichtige Rolle, sie wahlen die
Freizeitaktivitaten der Kinder aus und bringen sie dann zu den Orten, an denen die Angebote
stattfinden. Wenn kulturelle Projekte auf die Zustimmung und die Unterstitzung der Eltern
treffen, dann entwickeln sie mehr Kraft, da Eltern die Kinder zur Teilnahme motivieren und
auch direkt durch Fahrdienste unterstiitzen.

Uber alle Bereiche hinweg betrachtet geben die Eltern den Weg zu den Freizeitaktivitidten vor allem
bei Kindern jedoch weniger dann bei den Jugendlichen vor.
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6 Lernerfahrungen der aul8erschulischen Akteur:innen

Im abschliefenden Fragenkomplex wurden die auRerschulischen Akteur:innen zu ihren
Lernerfahrungen und neuen Angeboten befragt. Die abschlieRende Frage bezog sich auf Bereiche, die
durch die Erfahrungen der Corona-Pandemie wichtiger geworden sind und wahrscheinlich auch tber
das Ende der Pandemie hinaus beibehalten werden.

6.1 Neue Aktivitaten und Angebote

Auf die ,,Was machen Sie jetzt fiir Kinder und Jugendliche, was Sie vor der Pandemie nicht gemacht
haben?“ Rund ein Viertel der Befragten haben diese Frage beantwortet.

An erster Stelle stehen die digitalen Angebote und Aktivitaten, die in den vergangenen zwei Jahre
stark zugenommen haben.

e  Kunst und Kultur: Vermehrt digitale Angebote; Angebote, die von Kindern und Jugendlichen
ohne Unterstiitzung zu jeder Zeit an jedem Ort in Anspruch genommen werden kénnen.

e Bibliotheken haben das digitale Angebot ausgebaut und diversiviziert.

e Die MINT-Koordination hat viele Online-Angebote fiir Kinder, die zu Hause nicht die
Betreuung, Anregung bekommen, beispielsweise Forschervideos, entwickelt.

e Musikschulen nutzen die digitalen Plattformen starker: Sie freuen sich (groRtenteils) jetzt
mehr auf den Musikunterricht in Prasenz und der Stellenwert von gemeinsamem Musizieren
und Auftritten ist gestiegen

e Offene Jugendarbeit: Kontakte werden vermehrt Gber digitale Tools gehalten, auch die
Kommunikation mit den Jugendlichen ist noch digitaler geworden, online Veranstaltungen
haben an Bedeutung gewonnen. Auch der Stellenwert des Gaming ist weiter gestiegen.
Gleichzeitig gibt es mehr personliche Treffen und Zeit fir Gespréache.

Bei den meisten auRerschulischen Akteuren haben Outdoor-Aktivitaten zugenommen.

Aufklarungs- und Informationsarbeit in Hinblick auf Corona, Impfungen, Erklarungen zu den
Verordnungen und Einschrankungen, Fake-News, Verschworungstheorien, die Echoblase der
sozialen Medien uvm. ist im Umgang mit Jugendlichen wichtig geworden.

HygienemalRnahmen und das Durchfiihren von Schnelltests sind in den vergangenen Monaten fast
schon zu Selbstverstandlichkeiten geworden.

Hohe Sensibilitat fur die soziale Situation der Jugendlichen entwickeln, um sie zu unterstiitzen und
ihnen auch in schwierigen Situationen Erleichterungen zu verschaffen.

AUSSERSCHULISCHE EINRICHTUNGEN WAHREND DER COVID-19 PANDEMIE MARZ 2020 BIS DEZEMBER 2021



6.2

Was ist jetzt wichtiger geworden?

Der Blick auf den Bedeutungszuwachs einzelner Aktivitdten oder Formate sollte als ein momentaner
verstanden werden. Bei den Anmerkungen handelt es sich um ausgewahlte Zitate.

Bibliotheken:

Das Angebot der Bibliothek aber auch die personlichen Kontakte erfahren mehr
Wertschatzung, das ist schon.

Das Gesprach. Aullerdem wird unsere Arbeit jetzt viel, viel mehr wertgeschatzt.
Riickzugsorte schaffen und Ruheoasen; Kommunikation und Austausch ermdglichen.
Flexibilitdt, Zusammenhalt, Informationsmanagement, Teamgeist.

Kunst und Kultur:

Man hat erkannt, dass digitale Treffen und Angebote das 'live' Zusammentreffen und erleben
von Kunst nicht ersetzen kann.

Prasent zu bleiben, den Kontakt nicht zu verlieren.

Kommunikation; Digitalitat; Option zur digitale Interaktion; Projekte im 6ffentlichen Raum
Der Mensch und die gemeinsame Zeit; Analoges Arbeiten aber auch (leider) der Umgang mit
der digitalen Welt.

Musikschule:

Dass wir uns wieder als Treffpunkt etablieren. Kinder sollten wieder Freude haben,
gemeinsam zu musizieren

Offene Jugendarbeit:

Den Kontakt nicht zu verlieren und die Jugendlichen fragen, wo sie stehen und dort abholen;
die Jugendlichen wurden in diesen Zeiten viel zu wenig gehort; Mandat fiir sie Gbernehmen
und sie sichtbar zu machen, Méglichkeiten schaffen ihren Platz auch im Offentlichen Raum zu
haben.

Digitale Kompetenzen und Beziehungsarbeit

Abgrenzungen festigen

Flexibilitat

Starke Solidaritat mit nicht geimpften Menschen.

Immer einen Plan A, B und C zu haben und auch Geplantes, das sich wieder verdndert,
hinzunehmen. Das bringen wir auch den Jugendlichen bei: Veranderungen sind nicht immer
negativ, ganz im Gegenteil.

Gute Planung und mehr digitale Kontaktpflege.

Digitale Jugendarbeit

Zusammenarbeit, Zusammenhalt unter den Mitarbeitenden sowie gut aufeinander schauen.

Verbandliche Jugendarbeit

Den personlichen Kontakt auch mit und fir die Jugendlichen.
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7 Der Fragebogen

Corona-Pandemie von Marz 2020 bis heute

Seite 1

Seit Marz 2020 wird unser ganzes Leben durch die Corona-Pandemie beeinflusst: Lockdowns, Social
Distancing und Kontaktverbote, geschlossene Schulen, Homeoffice und Kurzarbeit. Es gab zahlreiche
Verbote, die den Zugang zu 6ffentlichen Platzen oder den Besuch von Veranstaltungen oder privaten
Feiern regelten. Viele Freizeiteinrichtungen fiir Kinder und Jugendliche waren monatelang
geschlossen.

Unsere Fragen richten sich an Sie, als aulRerschulische Einrichtung und Organisation, die Kinder- und
Jugendarbeit macht und beispielsweise auch mit Bildungseinrichtungen zusammenarbeitet.

Die Beantwortung des Fragebogens wird ca. 15 Minuten in Anspruch nehmen. Die Teilnahme an der
Erhebung ist freiwillig. Wenn Sie eine Frage nicht beantworten kénnen, dann gehen Sie einfach zur
nachsten Frage. Die Antworten werden anonym ausgewertet und es werden keine
personenbezogenen Daten verarbeitet oder gespeichert.

Die Ergebnisse der Befragungen (Eltern und aufRerschulische Organisationen) werden wir im Rahmen
eines Fachgesprachs im Friihjahr 2022 vorstellen. Wenn Sie Interesse an einer Teilnahme haben,
kénnen Sie uns gerne ein Mail schicken, damit wir lhnen die genaue Zeit und den Ort Gbermitteln
kdénnen.

Eva Hafele: eva.haefele@worknet.at

Wir danken lhnen fir die Mitwirkung bei der online-Erhebung. Flir Fragen stehen wir lhnen gerne zur
Verfligung.

Mit besten GriiRen
Eva Hafele und Simon Burtscher-Mathis

Seite 2

1. Welchem Bereich wiirden Sie Ihre Organisation oder Einrichtung zuordnen (in alphabetischer
Reihenfolge)?

Bewegungsangebot Natur

Bibliothek Offene Jugendarbeit

Digitale Initiative Regionale Einrichtung (Regio, Sozialsprengel)

Kommunale Verwaltung Religion

Kulturvermittler*in (selbstéandig) Sport

Kunst und Kultur Verbandliche Jugendarbeit ...

Musikschule

Andere

Hier sind auch einige Einrichtungen der friihen Bildung (Kindergarten, Kinderbetreuung,
Schilerbetreuung), diese nehmen wir aus der Gesamtwertung heraus. Eine Einrichtung hat sie
irrtimlich an diese Gruppe geschickt.

Bitte gar nicht auswerten.

2. Falls Sie sich den Bereichen "Kunst und Kultur", "Religion", "Sport", , Verbandliche Jugendarbeit”
oder
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»anderes” zugeordnet haben, bitten wir Sie, lhre Organisation bzw. Einrichtung genauer zu
beschreiben.

3. Was ist lhre Funktion / lhr Aufgabenbereich?

4. Was ist die Struktur lhrer Organisation / Einrichtung?
eingetragener Verein

Initiative

privatwirtschaftliches Unternehmen

gemeinnitziges Unternehmen

kommunale Verwaltung

andere:

5. Wie viele Mitarbeitende gibt es in Ihrer Organisation / Einrichtung?
Anzahl der hauptamtliche Mitarbeiter
Anzahl der freiwilligen Mitarbeitenden

6. Wo ist lhre Einrichtung oder Organisation aktiv?
Sie kdnnen ein oder mehrere Felder ankreuzen.

in ganz Vorarlberg

regional

in einer Stadt / Gemeinde

auBerhalb von Vorarlberg

7. Falls regional oder in einer Stadt bzw. Gemeinde, wo genau?
Seite 3

8. Wer sind ihre Kooperationspartner*innen bei Aktivititen und Angeboten fiir/mit Kindern und
Jugendlichen?

Bildungseinrichtungen

Gemeinde / Stadt

andere Organisationen, die Kinder und Jugendarbeit machen

Keine Kooperationspartner

anderes:

9. Anmerkungen:

10. Hat sich die Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen in den vergangenen Monaten
verdandert?

ist mehr geworden

ist weniger geworden

hat sich nicht verandert

konnte nicht mehr stattfinden

11. Anmerkungen:

12. Wie haben sich die CoronamaRnahmen auf die Zusammenarbeit mit den Schulen ausgewirkt?
Seite 4
In diesem Abschnitt finden Sie Fragen zur Situation der vergangenen Monate. Wenn Sie eine Frage

nicht beantworten kénnen,
dann gehen Sie einfach zur nachsten Frage.
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13. Wie hat sich die freizeitbezogene Arbeit mit Kindern und Jugendlichen seit dem Marz 2020
veriandert?

(beispielsweise Verflgbarkeit Ihrer Angebote, Einschrankungen oder nicht durchfihrbar etc. im
Zeitraum Marz 2020 bis

Oktober 2021)

14. Konnten Sie den Kindern und Jugendlichen Alternativen bzw. Ersatz wie beispielsweise
Outdoor-

Aktivitaten anbieten?

ja

nein

15. Bitte beschreiben Sie diese neuen oder alternativen Angebote (zum Beispiel outdoor- statt
indoor-Aktivitaten):

16. Falls Ihre Organisation / Einrichtung Mitglieder hat, haben Sie Mitglieder verloren?
ja

nein

17. Anmerkungen:

18. Konnten Sie neue Mitglieder unter Kindern und Jugendlichen gewinnen?
ja

nein

19. Anmerkungen:

20. Nehmen Sie in den vergangenen Monaten bei Kindern und Jugendlichen neue Interessen oder
auch neue

Bediirfnisse wahr?

ja

nein

21. Anmerkungen:

22. Wie gehen Sie damit um? Konnten Sie lhre Aktivitidten / Angebote entsprechend anpassen?
ja

nein

23. Anmerkungen:

24. Wie wiirden Sie die aktuelle Motivationslage Ihrer Mitarbeitenden / Funktionire beschreiben?

Seite 5

Zahlreiche Organisationen haben in den vergangenen Monaten eine verstarkte Digitalisierung ihrer
Angebote und Aktivitaten

vorgenommen. Wie hat lhre Einrichtung / Organisation reagiert?

25. Haben sie neue digitale Angebote entwickelt?

ja

nein

26. Welche digitalen Kommunikationsmittel setzen sie mit Kindern und Jugendlichen bzw. ihren

Mitgliedern
ein?
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ja nein

Soziale Medien

YouTube-Videos

Digitale Plattformen (Discord u. &.)
eigene Website

E-mail

Tools fir Videokonferenzen
anderes:

27. Falls sie soziale Medien, Youtube, digitale Plattformen oder "anderes" verwenden, kénnten Sie
diese
bitte genauer benennen:

28. Welche positiven Erfahrungen haben sie mit digitalisierten Angeboten / Aktivititen gemacht?
29. Welche negativen Erfahrungen haben sie mit digitalisierten Angeboten / Aktivititen gemacht?

30. Die wiederholten Einschrdankungen der sozialen Kontakte und der Personenzahl bei
Veranstaltungen in

den vergangenen Monaten hatte auf viele Organisationen negative Auswirkungen. Wie waren die
Auswirkungen auf lhre Organisation und ihr Angebot?

starke Auswirkungen

geringe Auswirkungen

keine Auswirkungen

31. Wiirden Sie die Auswirkungen (falls vorhanden) bitte kurz beschreiben:
Seite 6

32. Welche neuen oder auch bestehenden Treffpunkte und Begegnungsorte von Jugendlichen im
offentlichen Raum nehmen Sie wahr?

frei zugangliche Sportplatze

Spielplatze

freie Natur

offentliche Platze / Parkanlagen

Bahnhofe / Bushaltestellen

niederschwellige Treffpunkte wie McDonalds

andere:

33. Welche Treffpunkte und Begegnungsorte im privaten Bereich nehmen Sie bei den Jugendlichen
wahr?

private Raume

Freund*innen

Nachbar*innen

andere:

34. Haben Sie neue Lernformen / Lernformate / Aneignungsformate bei den Jugendlichen
beobachtet?

35. Welche Bewadltigungsstrategien im Umgang mit der Pandemie konnten Sie bei Jugendlichen
feststellen?
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Seite 7

In den vergangenen Monaten sind die Familien fiir Kinder und Jugendliche durch lange Phasen des
Homeschooling und der

Einschrankung sozialer Kontakte zentrale Bezugsorte geworden. Wie nehmen Sie diese Entwicklung
aus Sicht lhrer

Organisation und lhrer Angebote wahr?

36. Wie schatzen Sie die Bedeutung der Familie nach rund eineinhalb Jahren der Corona-Pandemie
ein?

starker geworden

weniger geworden

gleich geblieben

37. Pflegen Sie im Rahmen lhrer Angebote und Aktivitdten auch Kontakte zu den Eltern?

ja

nein

38. Anmerkungen:

39. Welche Rolle spielen die Eltern bei Freizeitaktivitdten aus Sicht lhrer Organisationen?

40. Was machen Sie jetzt fiir Kinder und Jugendliche, was Sie vor der Pandemie nicht gemacht
haben?

41. Was ist fiir lhre Organisation in dieser Zeit wichtig geworden oder wichtiger als vor der
Pandemie?

Vielen Dank fiir Ihre wertvolle Zeit.
Die Ergebnisse stellen wir lhnen gerne zur Verfiigung. Eine detaillierte Auswertung ist bis Februar

2022 vorgesehen. Im Rahmen des Fachgesprachs mochten gerne die Ergebnisse mit allen Beteiligten
diskutieren. Wir freuen uns, wenn Sie mit dabei sind.

Das Fenster kann nun geschlossen werden.
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