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Vorwort

Sozialer Zusammenhalt
und ein funktionierendes
Gemeinwesen sind essen-
ziell fur eine gute Ent-
wicklung unseres Landes.
Freiwilliges Engagement ist
dafiir ein wesentlicher Be-
standteil, denn es wirkt In
hohem MaBe forderlich fiir
eine lebendige, solidarische
und soziale Gesellschaft.

Vereine zu unterstiitzen und bestmog-
lich gute Rahmenbedingungen fiir en-
gagierte Menschen zu schaffen, ist dem
Land Vorarlberg ein groBes Anliegen.
Das Vereinshandbuch soll Engagierte in
der Organisation der tiglichen Vereins-
arbeit deshalb unterstiitzen und wert-
volle Anregungen fiir die Weiterent-
wicklung des eigenen Vereines geben.

In der iiberarbeiteten Auflage des prak-
tischen Nachschlagewerks finden Sie
zahlreiche Informationen und Impulse
rund um die Arbeit im Verein. Wich-
tige Themen wie die Griindung und
Fiihrung von Vereinen, Informationen
fiir ein intaktes Vereinsleben, aber auch
Kommunikation sind Teil dieses Ver-
einshandbuchs. Im Serviceteil finden
sich zudem umfangreiche Hinweise
auf Anlaufstellen bei allgemeinen oder
spezifischen Anliegen und selbstver-
standlich ein Uberblick iiber das ge-
samte Angebot des Biiros fiir Freiwilli-
ges Engagement und Beteiligung.

Einmal mehr moéchte ich an dieser
Stelle allen Engagierten in Vorarlberg
herzlich danken - im Namen des Lan-
des und auch ganz personlich. Die ge-
leistete Arbeit in unseren Vereinen
verdient hochste Wertschdtzung und
Anerkennung!

Mag. Markus Wallner
Landeshauptmann

Vorwort
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Die Vereins-

grundung

Definition: Der Verein

Vereinsgesetz 2002 §1. (1) Ein Ver-
ein im Sinne dieses Bundesgesetzes ist
ein freiwilliger, auf Dauer angelegter,
auf Grund von Statuten organisierter
Zusammenschluss mindestens zweier
Personen zur Verfolgung eines be-
stimmten, gemeinsamen, ideellen
Zwecks. Der Verein genieBt Rechts-
personlichkeit (§2 Abs 1).

Bei vielen Gelegenheiten finden sich Menschen zusammen,
um etwas gemeinsam zu tun, gemeinsam ein Ziel zu ver-
folgen, eine Sportart auszuiiben, zu musizieren oder einem
Hobby zu fronen. Mit der Griindung eines Vereins wird eine
rechtliche Grundlage fiir gemeinsame Aktivititen geschaf-
fen. Diese Formalisierung, welche in den Statuten festge-
schrieben ist, wird vielleicht manchmal als eigentiimlich und
steif erlebt. Und dennoch:

Formalisierung macht Sinn! Nach innen schafft diese kla-
re Verantwortlichkeiten. Eine Grundlage, um gemeinsame
Entscheidungen so zu treffen, dass sich die Vereinsmit-
glieder daran beteiligen konnen (Vereine als Keimzellen
der Demokratie).

Nach auBen braucht es aus praktischen Uberlegungen eine kla-
re Struktur: Ein Verein ist berechenbarer und auch vertrauens-
wirdiger als ein loser Zusammenschluss von Personen. Durch
die Bildung eines Vereins wird auBerdem der Eindruck der
Bedeutung und Wichtigkeit des Vereinsanliegens vermittelt.

Die Vereinsgriindung

Von der ldee zum Verein

Damit ein Verein seine Tatigkeit aufnehmen
kann, muss die Entwicklung von der Vereins-
idee zur Griindung erfolgreich abgeschlossen
sein. Man kann dies durchaus mit einer Unter-
nehmensgriindung vergleichen: Die beste Ge-
schaftsidee niitzt nichts, wenn es keinen guten
Businessplan zur Umsetzung gibt.

Ausfiihrliche Informationen zur
Formulierung des Leitbildes und zur
detaillierten Konzepterstellung
finden Sie zum Download unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Wirtschaftlicher vs.
ideeller Verein

Das Vereinsgesetz schreibt vor, dass fiir die Griindung eines
Vereins mindestens zwei Personen nétig sind und ein ge-
meinsamer ideeller (=nicht auf Gewinn berechneter) Zweck
verfolgt werden muss.

Es gilt folgender Grundsatz: Alle Vereine, die gewinnori-
entiert sind, sind keine Vereine nach dem Vereinsgesetz,
sondern ,wirtschaftliche Vereine“. Ein ,ideeller” oder nicht
gewinnorientierter Verein darf zwar Gewinne erzielen, er
darf auch einen Gewerbebetrieb fithren, doch miissen die
erzielten Gewinne dem statutengeméiBen Vereinszweck, der
ideellen Zielsetzung des Vereins, zugefiihrt werden. Dieser
hat in jedem Fall iiber der Gewinnorientierung des Vereins
zu stehen.

Ein kleiner FuBballclub bewirtschaftet ein
Vereinshaus mit dem Zweck, jene Mittel
zu erwirtschaften, die er braucht, um den
ideellen Vereinszweck (FuBball spielen) erfiillen
zu koénnen.

Die zwei Phasen bei der
Grindung eines Vereins:

1. Die Errichtung ...

...ist eine interne Angelegenheit zwischen den Vereinsgriin-
der*innen. Mindestens zwei Personen beschliefen die Griin-
dung eines bestimmten Vereins und einigen sich auf die Ver-
einsstatuten (=,Griindungsvereinbarung").

Der Verein kann sich jetzt schon im Rahmen einer ersten Sit-
zung als Noch-nicht-Verein ,konstituieren und vorweg sei-
ne ersten ,organschaftlichen Vertreter*innen“ (Funktionir-
*innen) bestellen.

Der nichste Schritt ist die Anzeige der Errichtung bei der
Vereinsbehorde (BH) mittels Formular durch die Griinder*in-
nen oder die schon bestellten Vertreter*innen (=,Griin-
dungsanzeige“).

Details zum Griindungsvorgang
finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Die Griindungsanzeige sollte mindestens enthalten:

e Griinder*innen (mindestens zwei Personen) oder
bereits bestellte erste organschaftliche Vertreter*innen
(Funktiondr*lnnen) mit Namen, Geburtsdatum,
Geburtsort und Anschrift.

e 1 Statutenexemplar

Die aktuelle Kostenaufstellung
und Details zu den Gebiihren der
Vereinsgriindung finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Vereinsgriinder*innen (und Vereins-
mitglieder) kdnnen natiirliche Personen
und/oder juristische Personen (z.B.
andere Vereine), aber auch rechts-
fahige Personengesellschaften (z.B.
0G) sein. Natiirliche Personen miissen
keine osterreichische Staatsbiirger-
schaft besitzen.

Von der Idee zum Verein



2. Die Entstehung ...

...ist eine behordliche Angelegenheit. Die Bezirkshaupt-
mannschaft entscheidet innerhalb von vier Wochen und er-
lasst einen positiven Bescheid, in dem sie die Griinder*innen
zur Aufnahme der Vereinstitigkeit einlddt. Gibt es keinen
Bescheid, entsteht der Verein automatisch vier Wochen nach
der Anzeige der Vereinsgriindung.

Der eingetragene Verein ist nun eine juristische Person mit
mit allen Konsequenzen, die auch fiir natiirliche Personen
entstehen, und somit Trager von Rechten und Pflichten und
auch Inhaber des Vereinsvermogens.

Mit der Vereinstatigkeit muss innerhalb
eines Jahres nach der Entstehung begonnen
werden.

Dazu gehort unter anderem die Bestellung der Organe, wie
etwa eines handlungsfihigen Vorstandes. Passiert nichts, ist
der Verein zwar gegriindet, kann jedoch von der Behorde
aufgelost werden. Kann die Nichtaktivitit fundiert begriindet
werden, gibt es die Moglichkeit, die Frist zu verlangern.

Was, wenn die Behorde einen ablehnenden
Bescheid erlasst?

Erklért die Vereinsbehorde innerhalb von vier Wochen mit-
tels Bescheid, dass die Vereinsgriindung nicht gestattet ist,
kann dagegen bei der ndchsthoheren Instanz, dem Landes-
verwaltungsgericht, Beschwerde erhoben werden. Klappt es
auch im Rahmen der Beschwerde nicht mit einer Zustim-
mung, kann noch beim Verwaltungs- oder Verfassungs-
gerichtshof Revision bzw. Beschwerde eingereicht werden
(=auBerordentliches Rechtsmittel).

Beispiele fiir eine ,Untersagung":

®  Der Vereinsname ist irrefiihrend oder fiihrt zu
Verwechslungen.

e Die Statuten sehen keine Leitungsorgane vor.

® Der Vereinszweck ist die Wiedereinflihrung
der Monarchie.

Besondere Griinde fiir ein Vereinsverbot

Ist der in den Statuten des Vereins beschriebene Zweck, sein
Name oder seine Organisation gesetzwidrig, so hat die Be-
zirkshauptmannschaft die Griindung des Vereins nicht zu
bewilligen. MutmaBungen oder persénliche Umstéinde ein-
zelner Vereinsmitglieder spielen dabei keine Rolle.

Von der Idee zum Verein
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Die Statuten des Vereins

Jeder Verein gibt sich eine eigene
«Verfassung”

Bei der Griindung eines Vereins ist es erforderlich, dass sich
die Griinder*innen auf Statuten einigen. Diese bilden die
Grundlage der Organisation und der Tatigkeit des Vereins;
sie konnen auch als Vertrag zwischen den Mitgliedern und
jeweils zwischen jedem Mitglied und dem Verein angesehen
werden. Die Statuten miissen grundsitzlich in deutscher
Sprache, klar und ohne Widerspruch verfasst sein.

Das Vereinsgesetz verlangt folgende Inhalte:

Vereinsname

Soll Hinweis auf die Tatigkeit sowie den Vereinszweck
geben, moglichst klar und nicht irrefithrend sowie
ebenfalls in deutscher Sprache sein. Abkiirzungen sind
auszuschreiben. Verwechslungen mit bestehenden Ver-
einen, Einrichtungen oder Rechtsformen miissen ausge-
schlossen werden kénnen.

Vereinssitz

Ist der Ort, an dem der tatsdchliche Schwerpunkt der
Tatigkeit (Hauptverwaltungssitz) liegt. Dieser muss im
Inland (Osterreich) liegen.

Vereinszweck

Soll klar und umfassend umschrieben sein (Welches An-
liegen, welche Ziele verfolgt der Verein? Was soll mit
dem Verein erreicht werden?).

Tatigkeiten und finanzielle Mittel
Beschrieben werden die fiir die Verwirklichung des
Zwecks vorgesehenen Tétigkeiten und die Art der Auf-
bringung finanzieller Mittel: Welche MaBnahmen wer-
den mit welchen Ressourcen umgesetzt?

Bestimmungen iiber die Arten, den
Erwerb und die Beendigung der Mit-
gliedschaft

Arten der Mitgliedschaft (z.B. ordentliche, auBeror-
dentliche und Ehrenmitglieder), Beschrinkungen, z.B.
hinsichtlich des Alters, der Unbescholtenheit etc., sind
moglich, aber nicht geboten. Wer entscheidet iiber Auf-
nahme von Mitgliedern und Ausschluss? Wie erfolgt der
Austritt von Mitgliedern?

1

Rechte und Pflichten der Mitglieder
Bestimmungen {iber die Teilnahme an Veranstaltungen
und Versammlungen, {iber das Stimmrecht, Bedingun-
gen zur Einberufung einer Generalversammlung etc.

Vereinsorgane und ihre Aufgaben

Organe des Vereins sind die Mitglieder-/Generalver-
sammlung (mind. alle fiinf Jahre), das Leitungsorgan/
der Vorstand (mind. zwei Personen), die Rechnungs-
priifer*innen (mind. zwei Personen) und optional ein
Aufsichtsorgan; ein Verein, der zu einem erweiterten
Jahresabschluss verpflichtet ist, hat eine*n Abschluss-
priffer*in zu bestellen; die Bezeichnung dieser Organe
kann frei gewéhlt werden, solange sie funktional nicht
irrefiihrend sind. Aus den Statuten muss klar ersichtlich
sein, wer die Vereinsgeschifte fiithrt und wer den Verein
nach auBen hin vertritt; die konkrete Ausgestaltung und
Verteilung dieser Funktionen sind freigestellt.

Lesen Sie mehr dazu im Kapitel
»«Meldungen an die Vereinsbehorde".

Art der Bestellung der Vereinsorgane

und die Dauer ihrer Funktionsperiode

Wie werden die Vereinsorgane ,gewdhlt“? Wie lange
werden diese in ihrer Funktion eingesetzt?

Formerfordernisse fiir giiltige Beschluss-
fassungen durch die Organe

Welche Art und/oder Anzahl an Mitgliedern muss an-
wesend sein, damit die Organe beschlussfahig sind und
welche Stimmenmehrheit ist notwendig?

Art der Schlichtung von Streitigkeiten
aus dem Vereinsverhaltnis

Sollte es eine sogenannte ,Schlichtungseinrichtung” ge-
ben, um Streitigkeiten zu verhindern, muss festgelegt
werden, wie deren Mitglieder bestellt werden. Vereins-
behdrden sind fiir Streitschlichtungen nicht zustdndig.
Gerichte entscheiden bei Rechtsstreitigkeiten aus dem
Vereinsverhiltnis.

Die Statuten des Vereins



Bestimmungen iiber die freiwillige Auf-
lIosung des Vereins und die Verwertung
des Vereinsvermogens im Fall einer sol-
chen Auflosung

Ein Verein kann sich freiwillig selbst auflésen oder be-
hordlich aufgelost werden. Wie die freiwillige Auflo-
sung erfolgt und was mit dem Vereinsvermdgen nach
Auflésung passiert, muss in den Statuten festgelegt sein.

Die Statuten des Bundesministeriums fiir
Inneres sind steuerlich nicht gepriift!

Speziell die Bestimmung unter § 16 Abs 2 (Freiwillige Auf-
l6sung des Vereins) der Musterstatuten ist fiir Vereine, welche
gemeinniitzig im Sinne der Bestimmungen der §§ 34 BAO
agieren, steuerschidlich. Unter www.vorarlberg.at/freiwillig
finden Sie Links zu Musterstatuten, unter anderem auch

zu den Statuten fiir gemeinniitzige Vereine, des BMF. Die-
se Musterstatuten erhalten Sie auch direkt bei den Bezirks-
hauptmannschaften.

Schwierigkeiten vorbeugen

Beachten Sie - gerade auch bei der Ubernahme eines
Statutenmusters -, dass die Inhalte im rechtlichen Rahmen
bestmoglich auf die eigentlichen Bediirfnisse und den
praktischen Bedarf Ihres Vereins abgestimmt werden. Das
schafft Individualitit und Flexibilitdt. Auch im Hinblick
auf die Organisationsstruktur groBer Vereine, den Betrieb
vereinseigener Unternehmungen oder um steuerliche
Vorteile nutzen zu konnen, sind spezifische Anpassungen
bzw. Erginzungen notwendig. Anderungen der bestehenden
Statuten miissen der Vereinsbehorde gemeldet werden.

Wenn Sie spezielle Fragen zur
Anderung lhrer Statuten haben,
erteilen lhnen die Bezirkshaupt-
mannschaften gerne individuelle
Auskiinfte.

Musterstatuten finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Die Statuten des Vereins
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Gemeinnutzigkeit

Es hat erhebliche Konsequenzen fiir die finanzielle Situation
des Vereins, ob er steuerlich begiinstigt ist oder nicht. Wenn
Ihrem Verein steuerliche Gemeinniitzigkeit zuerkannt wird,
dann sind beispielsweise Mitgliedsbeitrdge oder Spenden
ohne Gegenleistung von jeder Steuerabgabe befreit. Achten
Sie daher schon bei der inhaltlichen Vorbereitung der Ver-
einsgriindung darauf, ob Sie die Voraussetzungen fiir einen
steuerlich begiinstigten Verein erfiillen oder nicht.

Mehr Details zum Thema
~Abgaben und Steuern” finden
Sie im Kapitel ,Finanzen”.

Kriterien fiir die
Gemeinniitzigkeit

Gemeinniitzige Zwecke sind solche, durch deren Erfiillung
die Allgemeinheit gefordert wird und die dem Gemeinwohl
auf geistigem, kulturellem, sittlichem oder materiellem Ge-
biet nutzen, wie etwa in folgenden Bereichen:

®  Kunst und Kultur

® Gesundheitspflege

® Kinder-, Jugend- und Familienfiirsorge

* Fiirsorge fiir alte, kranke oder mit kdrperlichen
Gebrechen behaftete Personen

* Sport

®  Wissenschaft und Forschung

®  Schulbildung

® Erziehung

®  Erwachsenenbildung

® Berufsausbildung

® Denkmalpflege

e Natur-, Tier- und Hohlenschutz

® Heimatkunde

* Heimatpflege

e  Bekdmpfung von Elementarschaden

Zwei Tatbestandsmerkmale miissen
erfiillt sein:

® Der Verein muss bestimmte Forderziele verfolgen.
® Diese Forderziele miissen die Allgemeinheit férdern.
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Sichern Sie sich die Anerkennung
der Gemeinniitzigkeit!

Bei der Griindung ist in den Statuten klar
anzufiihren, ...

... dass der Verein ausschlieBlich gemeinniitzige Zwecke ver-
folgt.

... dass die Vereinstéitigkeit nicht auf Gewinn ausgerichtet ist.

... wie die eingenommenen Mittel verwendet werden. Bar-
ausschiittungen sind nicht erlaubt; wird z.B. bei einer
Veranstaltung ein Gewinn erzielt, darf dieser nicht an die
Beteiligten verteilt werden - ausgenommen beschriankte
Aufwandsentschidigungen.

... dass der Verein fiir alle Interessierten offen ist. ,,Geschlos-
sene Gesellschaften“, wie etwa Clubs oder Betriebsvereine,
sind flir die Allgemeinheit nicht unbedingt von Nutzen
und werden daher auch nicht als gemeinniitzig anerkannt.

... was mit den Mitteln passiert, falls sich der Verein auflost.
Bargeld oder Sachwerte diirfen im Falle einer Auflésung
ausschlieBlich fiir gemeinniitzige Zwecke verwendet werden.

Worauf in der Praxis zu achten ist
und weitere Details zur Gemein-
niitzigkeit sowie zu spendenbe-
giinstigten Vereinen finden Sie
zum Download unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Gemeinniitzigkeit



Vereinsorgane und
ithre Aufgaben

Laut Vereinsgesetz 2002 sind mindestens die Mitgliederver-
sammlung, das Leitungsorgan, Rechnungspriifer*innen so-
wie organschaftliche Vertreter*innen in den Statuten eines
Vereins einzurichten, wobei deren Bezeichnung frei wihlbar
ist, solange sie nicht funktional irrefithrend ist:

Die Mitgliederversammlung

(meistens als ,Generalversammlung® oder ,Jahreshauptver-
sammlung” bezeichnet) ist das ,oberste* Gremium des Ver-
eins. Sie muss zumindest alle fiinf Jahre zusammentreten
und allen Mitgliedern offenstehen. Das Stimmrecht bzw.
aktive Wahlrecht (und das passive Wahlrecht) wird in den
Statuten festgelegt. Der gemeinsame Wille der Mitglieder
kann auch im Rahmen eines Reprisentationsorgans (Dele-
giertenversammlung) gebildet werden. Mindestens 1/10 der
Mitglieder kann vom Leitungsorgan die Einberufung einer
Mitgliederversammlung verlangen.

In den Vereinsstatuten werden die Aufgaben der General-
versammlung festgelegt, wie z.B.:

e Beschlussfassung tiber den Voranschlag

* Entgegennahme und Genehmigung des Rechenschafts-
berichts und des Rechnungsabschlusses unter Einbindung
der Rechnungspriiferinnen

® Genehmigung von Rechtsgeschiften zwischen
Rechnungspriifer*innen und Verein

®  Wahl und Abwahl sowie Entlastung des Vorstands

e  Festsetzung der Hohe der Beitrittsgeblihr und der Mit-
gliedsbeitrdge fiir ordentliche und auBerordentliche
Mitglieder

e Beschlussfassung tiber Statutenidnderungen und die
freiwillige Auflésung des Vereins

e Beratung und Beschlussfassung iiber sonstige auf der
Tagesordnung stehende Fragen

Eine Protokollfithrung ist gesetzlich nicht vorgegeben, wird
aber gerade bei Beschlussfassungen empfohlen.

Lesen Sie mehr zu Organisation,
Ablauf und Aufbereitung der
Mitgliederversammlung im Kapitel
unter

Vereinsorgane und ihre Aufgaben

Das Leitungsorgan (Vorstand)

muss mindestens aus zwei natlirlichen Personen bestehen, um
das Vier-Augen-Prinzip zu gewéhrleisten. In der Praxis sind
diese meist ein*e Obfrau*Obmann und ein*e Stellvertreterin
oder ein Stellvertreter. Besteht der Vorstand nur aus zwei Perso-
nen, miissen die Entschliisse einstimmig getroffen werden. Mit
der Geschéftsfithrung und der Vertretung kénnen auch mehrere
beziehungsweise verschiedene Vereinsorgane betraut sein. In-
nerhalb eines Vereinsorgans kénnen die Geschéfte und Vertre-
tungsaufgaben auch aufgeteilt werden.

Der Vereinsvorstand ist fiir folgende
Aufgaben verantwortlich:

®  Fiihrung der Vereinsgeschifte: Der Vorstand ist das Exekutiv-
und Fiihrungsorgan des Vereins, quasi die ,Geschaftsleitung”

e  FEinsatz der finanziellen Mittel: Buchfiihrung liber die
Einnahmen und Ausgaben des Vereins sowie liber das
Vereinsvermdgen. Die Statuten bestimmen die Zeichnungs-
berechtigung des Vorstands.

e Kultur: Der Vorstand prégt die Vereinskultur, d.h. die Art des
Umgangs miteinander - im Vorstand sowie in der Kommuni-
kation mit den Mitgliedern.

e \Vertretung nach auBen: Der Vorstand vertritt den Verein
nach auBen und kann im Namen des Vereins Rechts-
geschifte abschlieBen. Er informiert die Offentlichkeit, gibt
Stellungnahmen ab und kann notfalls im Namen des Vereins
Gerichtsprozesse fiihren.

®  Weitere Befugnisse: Die Vereinsstatuten kdnnen dem Vor-
stand weitere Kompetenzen libertragen, zum Beispiel Auf-
nahme oder Ausschluss von Mitgliedern.

Wie der Vorstand zusammengesetzt ist bzw. welche Funktionen
darin vertreten sind, ist gesetzlich nicht geregelt. Jeder Verein
kann also selbst bestimmen, wie der Vorstand organisiert sein
soll (z.B. Obmannschaft, Schriftfithrer*in, Kassier*in, Verant-
wortliche*r fiir Offentlichkeitsarbeit, Mitgliederkontakte, Pro-
jekte und Anlisse). Die Verantwortlichen aus den unterschied-
lichen Bereichen berichten dem Gesamtvorstand, dieser triagt die
Gesamtverantwortung,

Die Statuten regeln entweder, dass die Vorstandsmitglieder in
ihren Funktionen gewihlt werden oder, dass der Vorstand sich
selbst konstituiert. Letzteres bedeutet, dass der Vorstand die Ver-
teilung der Funktionen und Arbeiten eigens vornimmt.

Weitere Informationen zu den Auf-
gaben des Vereinsvorstandes finden

 Sic unter wwwyorarlberg.at/freiwili
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Diverse Organisationsformen

Das Gesetz schreibt keine konkreten Amter im Vorstand vor. Sofern die Statuten nichts anderes

bestimmen, kann der Vorstand sich frei organisieren.

Vgl. Der Vorstand, www.vitaminb.ch, B-Dur Nr. 39, November 2018
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Vereinsorgane und ihre Aufgaben



Rechnungspriifer‘innen

muss es laut Vereinsgesetz mindestens zwei geben. Sie sind
fiir die finanzielle Gebarung eines Vereins verantwortlich.
Ublicherweise werden mindestens zwei qualifizierte Mitglie-
der zur Uberpriifung des Wirtschafts- und Zahlungsverkehrs
eingesetzt. Dies sichert die Integritdt des Vereins und das
Vertrauen der Mitglieder in die Arbeit des Vorstandes. Durch
diese Form der Selbstkontrolle nach innen und auBlen wird
auch verdeutlicht, wie ernst der Vorstand seine Arbeit und
Verantwortung nimmt.

GroBe Vereine, deren gewdhnliche Einnahmen und Ausga-
ben in zwei aufeinander folgenden Rechnungsjahren jeweils
hoher als drei Millionen Euro waren oder deren jdhrliches
Aufkommen an im Publikum gesammelten Spenden in die-
sem Zeitraum mehr als eine Million Euro iibersteigt, haben
zusétzlich eine*n Wirtschaftspriifer*in oder eine Wirtschafts-
prifungsgesellschaft als Abschlusspriifer*in zu bestellen,
welche den erweiterten Jahresabschluss priifen.

Oberstes Gebot: Unabhingigkeit der
Rechnungspriifenden gegeniiber dem
Vorstand! Es sollte in den Statuten
verankert werden, dass die Rechnungs-
legung durch kompetente Vereinsmit-
glieder und/oder auBenstehende Sach-
verstindige (bei groBeren Vereinen)
iiberpriift werden muss.

Es ist gesetzlich vorgeschrieben, dass Rechnungspriifende
keine Mitglieder jener Vereinsorgane, die iiberpriift werden,
sein diirfen, da die Rechnungspriifer*innen und Abschluss-
priferinnen unabhéngig und unbefangen sein miissen.
Daher sollten Vorstandsmitglieder als Kassen- oder Rech-
nungspriifer*innen nicht in Frage kommen. Dasselbe gilt fiir
Angestellte des Vereins.

Elementare Verpflichtung der Priifenden ist, der Mitglie-
derversammlung jegliche Mangelhaftigkeit der Rechnungs-
legung oder Zahlungsabwicklung mitzuteilen und iiber die
ordnungsgemife Verwendung der Vereinsmittel zu berich-
ten; im Besonderen betrifft dies Beanstandungen, die zu
einem Vermogensschaden des Vereins bzw. der Mitglieder
fithren oder fithren kénnen.

Vereinsorgane und ihre Aufgaben

Details zur Durchfiihrung des
Priifberichts durch die Rechnungs-
priiferinnen und zu deren Haftung
lesen Sie in unserem Download-
bereich unter
www.vorarlberg.at/freiwillig unter
«Rechnungspriifer*innen: Haftung
und Priifbericht".

Das Land Vorarlberg bietet

eine kostenlose Erstberatung in
Steuerfragen fiir Vereine an. Bei
Interesse melden Sie sich bei uns:
Amt der Vorarlberger Landes-
regierung, Biiro fiir Freiwilliges
Engagement und Beteiligung,

T +43 5574 511 20600,
freiwillig@vorarlberg.at

In den Statuten kénnen dariiber hinaus weitere Organe und
ihre Tétigkeitsbereiche bestimmt werden, die zur Unterstiit-
zung und Kontrolle der Vereinsaktivititen dienen. Jeden-
falls sollten folgende Aspekte festgelegt sein: Benennung
des Organs, Aufgaben und Zustindigkeiten, Art der Bestim-
mung (z.B. durch Vorstand), Personenanzahl des Organs,
Dauer der Funktionsperiode, Rekrutierung/Ausbildung
sowie Beschlussfassung durch die Organmitglieder.

Organschaftliche Vertreter*innen

miissen spitestens ein Jahr nach der Griindung des Vereins
ernannt werden (meistens als Obfrau*Obmann bezeichnet).
Die Neu- bzw. Wiederbestellung muss an die Vereinsbehor-
de gemeldet werden.
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Meldungen an die Vereinsbehorde

Die Bezirksverwaltungsbehorden (Bezirkshaupt-
mannschaften) sind in Vorarlberg fiir simtliche
Meldungen der Vereine zustandig: Meldungen
zur Vereinsgriindung, Statutendnderung, Ver-
einsauflosung oder Wahl organschaftlicher Ver-
treterinnen. Das Landesverwaltungsgericht ist
Berufungsbehorde: Es entscheidet in zweiter
und letzter Instanz lber eingebrachte Rechts-
mittel (Berufungen).

Was ist an die Vereinsbehorde
(Bezirkshauptmannschaft) zu melden?

Beabsichtigte Griindung eines Vereins

® muss von mindestens zwei Griinder*innen
angezeigt werden

e  Formular: Anzeige der Vereinserrichtung

e Beilagen: Statuten (1x)

e  Fristen: keine. Bei bescheidmaBiger Erledigung
durch die Vereinsbehorde vor Fristablauf ist eine
Verwaltungsabgabe zu entrichten.

Anderungen, die die Vereinsorgane
betreffen

* _Wahlanzeige" - nach jeder Neuwahl der Organe

e Formular: Anzeige einer Anderung der organschaft-
lichen Vertreterinnen

®  Fristen: binnen vier Wochen nach ihrer Bestellung

Anderung der Statuten

® Formular: Anzeige einer Statutendnderung

e Beilagen: Statuten neu (1x)

® Fristen: keine. Bei bescheidmaBiger Erledigung
durch die Vereinsbehorde vor Fristablauf ist eine
Verwaltungsabgabe zu entrichten.

Freiwillige Vereinsauflosung

® Formular: Anzeige der freiwilligen Vereinsauflosung
®  Fristen: vier Wochen nach der Auflésung
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Formulare erhalten Sie direkt

bei den Bezirkshauptmannschaften
unter ,Antriage & Formulare”;

die Links dazu finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
Ebenfalls dort finden Sie die
aktuelle Kostenaufstellung.

Vereinsbehorden
l. Instanz: Bezirkshauptmannschaften

Bezirkshauptmannschaft Bregenz
6900 Bregenz, BahnhofstraBe 41
T +43 5574 4951 0
bhbregenz@vorarlberg.at

Bezirkshauptmannschaft Dornbirn
6850 Dornbirn, KlaudiastraBe 2

T +43 5572 308 0
bhdornbirn@vorarlberg.at

Bezirkshauptmannschaft Feldkirch
6800 Feldkirch, Schlossgraben 1
T +43 5522 3591 0
bhfeldkirch@vorarlberg.at

Bezirkshauptmannschaft Bludenz

6700 Bludenz, Schloss-Gayenhofplatz 2
T +43 5552 6136 0
bhbludenz@vorarlberg.at

Il. Instanz:
Landesverwaltungsgericht Vorarlberg
6900 Bregenz, LandwehrstraBe 1

T +43 5574 48442 0
post@lvwg-vorarlberg.at

Meldungen an die Vereinsbehdrde



Rechtliche

Grundlagen

Das Vereinsgesetz

Die osterreichische Verfassung garantiert allen
Menschen das Recht, sich mit anderen zusam-
menzuschlieBen, einen Verein zu griinden und
einem Verein anzugehdoren. Seit dem 1. Juli 2002
ist das Vereinsgesetz 2002 giltig, das die ge-
wachsene Bedeutung, aber auch die gestiegenen
Anforderungen an die Vereine widerspiegelt.

Informationen und Gesetzestexte
finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
Weitere Hilfestellungen gibt es bei
den Bezirkshauptmannschaften.

Das Land Vorarlberg bietet eine
kostenlose Erstberatung in
Rechtsfragen fiir Vereine an. Bei
Interesse melden Sie sich bei uns:
Amt der Vorarlberger Landes-
regierung, Biiro fiir Freiwilliges
Engagement und Beteiligung,

T +43 5574 511 20600,
freiwillig@vorarlberg.at

Das Vereinsgesetz

Im Vereinsgesetz ist die Entstehung
des Vereins geregelt.

Der Verein entsteht als juristische
Person mit...

... Ablauf der (meist vierwochigen) Frist nach Einlangen der
Griindungsanzeige bei der Vereinsbehorde (Bezirkshaupt-
mannschaft) oder (vor Fristablauf)

... durch einen Bescheid der BH mit der Einladung zur Auf-
nahme der Vereinstitigkeit.

Gestattet die Vereinsbehorde die Vereinsgriindung nicht,
muss sie dies durch einen Bescheid innerhalb von vier Wo-
chen (auBer, es wurde per Bescheid die Frist auf sechs Wo-
chen verlingert) erklidren. Dagegen kann eine Beschwerde
an das Landesverwaltungsgericht und in weiterer Folge eine
Revision an den Verfassungsgerichtshof als auBerordentli-
ches Rechtsmittel vorgenommen werden.

Zustandigkeit

I. Instanz: Bezirksverwaltungsbehorde
(Bezirkshauptmannschaft)
II. Instanz: Verwaltungsgericht

Als letztes, auBerordentliches Rechtsmittel gibt es noch die

Beschwerde an den Verfassungsgerichtshof oder die Revision
an den Verwaltungsgerichtshof.
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Das Zentrale Vereinsregister

Im Vereinsgesetz ist auch das osterreichweite Zentrale Ver-
einsregister (ZVR) festgelegt. Jeder Verein wird dort regis-
triert und erhélt eine eigene ZVR-Zahl. Das Zentrale Ver-
einsregister hat seinen Betrieb mit 1.1.2006 aufgenommen.
Jeder Person steht seither die gebiihrenfreie Abfrage eines
Vereinsregisterauszugs nach dem Namen oder der ZVR-Zahl
des abgefragten Vereins zur Verfiigung, auBer es besteht fiir
denjenigen Verein eine Auskunftssperre.

Seit dem 1.4.2006 ist die ZVR-Zahl von den Vereinen im
Rechtsverkehr nach auBen zu fiihren. Das Nichtfiihren der
ZVR-Zahl im Rechtsverkehr nach auBen stellt eine strafbare
Verwaltungsiibertretung dar.

Den Link zum Vereinsregisterauszug
finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Haftung des Vereins

Fir Verbindlichkeiten des Vereins haftet der Verein als ju-
ristische Person selbst mit seinem Vermoégen, nicht seine
Organverwalter*innen und auch nicht seine Mitglieder. Aus-
nahmen liegen dann vor, wenn einzelne Personen - seien
es Organe oder Mitglieder - aus anderen Rechtsgriinden
personliche Haftungen iibernommen haben. Wihrend der
Grindungsphase haftet der Verein erst ab dem Zeitpunkt,
ab dem er entstanden ist. All jene Verbindlichkeiten, die
zwischen Errichtung und Entstehung des Vereins von den
Grinder*innen oder von bereits bestellten organschaftlichen
Vertreter*innen fiir den Verein begriindet wurden, gehen mit
Entstehen des Vereins auf diesen iiber.

All jene Verbindlichkeiten, die vor der Errichtung des Vereins
(somit vor einer Einigung iiber Statuten) fiir den Verein von
den Griinder*innen eingegangen werden, bediirfen zur Uber-
tragung auf den Verein einer ausdriicklichen Genehmigung
des zusténdigen Vereinsorgans.

Haftung der Organe gegeniiber dem Verein
Jedes Vereinsorgan hat die Sorgfalt eines*einer ordentlichen
und gewissenhaften Organwalters*Organwalterin und die ge-
setzlichen und statutarischen Pflichten einzuhalten, andern-
falls haftet es entsprechend den allgemeinen Bestimmungen
iiber den Schadenersatz dem Verein gegentiber.

Das Vereinsorgan hat dafiir einzustehen, dass es iiber die fiir
seine Tatigkeit gebotenen Fihigkeiten und Kenntnisse ver-
fligt. Zudem sind die ihm ibertragenen Aufgaben mit Auf-
merksamkeit und FleiBl sorgfiltig wahrzunehmen. Ist ein*e
Organwalter*in oder Rechnungspriifer*in unentgeltlich titig,
so haftet er*sie gegeniiber dem Verein grundséatzlich nur bei
Vorsatz oder grober Fahrlédssigkeit, soweit nichts anderes
vereinbart ist.
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Fiir die Geltendmachung von Ersatzanspriichen des Vereins
gegeniiber seinen Organwalter*innen ist ein bestimmtes Ver-
fahren vorgesehen. Danach hat die Mitgliederversammlung
eine Sondervertretung zu bestellen, die Ersatzanspriiche des
Vereins gegeniiber dem*der Organwalter*in priift und allen-
falls geltend macht.

Haftung der Organe gegeniiber Dritten
Grundsitzlich haftet der Verein fiir Handlungen seiner Or-
gane gegeniiber Dritten, nicht aber die Organwalter*innen
selbst. Nur bei Vorliegen strafrechtlicher Tatbestinde, wie
z.B. der grob fahrlissigen Beeintrichtigung von Gliubi-
ger*inneninteressen gemaB § 159 StGB oder bei Uneinbring-
lichkeit von Sozialversicherungsbeitrigen sowie Steuern und
Abgaben beim Verein, kann eine Haftung eines*einer Organ-
walters*Organwalterin vorliegen, wenn die ihm*ihr obliegen-
den Pflichten verletzt wurden.

Haftung der Vereinsmitglieder

Grundsitzlich haften die Vereinsmitglieder fiir Vereinsschul-
den - und damit gegeniiber Glaubiger*innen des Vereins -
nicht. Eine Haftung kommt nur in Ausnahmeféllen in Frage.

Haftung des Vereins



Versicherungs-
schutz

Der richtige Versicherungsschutz fiir Vereine ist ein wichti-
ges Thema. Jeder Vereinsbetrieb bringt Risiken mit sich - so-
wohl fiir die Mitglieder als auch fiir AuBenstehende. Dariiber
hinaus haftet der Verein fiir alle Schidden an fremden Sachen
oder Personen, die im Zusammenhang mit Vereinsaktivi-
taten auftreten. Ehrenamtliches Engagement schiitzt weder
vor Unfallgefahr noch vor Schadenersatzpflicht! Daher ist in
erster Linie eine Haftpflichtversicherung unverzichtbar, um
im Falle eines Schadens die Anspriiche geschadigter Dritter
abdecken zu kénnen.

Informieren Sie sich direkt bei den
Mitarbeiter*innen der Versicherungen
oder lassen Sie sich von unabhingigen
Maklerbiiros beraten!

Der Versicherungsmarkt bietet ein vielféltiges, oft kaum
tiberschaubares Angebot. Uberlegen Sie daher genau, welche
Versicherungen fiir Ihren Verein sinnvoll sind, auf welche Sie
verzichten kénnen und holen Sie verschiedene vergleichbare
Angebote ein. Dies sollten Sie generell in regelméiBigen Ab-
stinden tun, da sich im Versicherungssektor Angebote und
Pramien stindig dndern. Viele Anbieter*innen haben den
Markt der Vereine fiir sich entdeckt und entwickeln entspre-
chende Angebote. Uberpriifen Sie auch immer wieder den
neuesten Stand Ihrer Bediirfnisse, wie z.B. den aktuellen
Wert des Inventars, Neuanschaffungen, Erweiterungen des
Vereinslokales, erforderliche Deckungssummen etc., und las-
sen Sie die Vertrdge dementsprechend anpassen.

Einige Fach- bzw. Dachverbénde haben fiir ihre Mitglieder
Rahmenvertrige mit bestimmten Versicherungen abge-
schlossen, die die hiufigsten Risiken abdecken. Erkundigen
Sie sich als erstes dort, da in den meisten Féllen die Kondi-
tionen besser sind als bei einer individuellen Versicherung.

Im Vereinshandbuch zeigen wir im Bereich des Versiche-
rungsschutzes die wesentlichen Gefahrenquellen auf und
informieren dariiber, welche Risiken grundsitzlich von der
Versicherungswirtschaft abgedeckt werden. In diesem Sinne
gehen wir speziell auf die Vereinshaftpflichtversicherung ein
und fiihren einige Beispiele aus der Praxis an.

Versicherungsschutz

Haftpflichtversicherung
fur Vereine

Was ist die Vereinshaftpflicht?

Die Haftpflichtversicherung fiir Vereine hat die Aufgabe, sich
mit den von geschiddigten Dritten an den Verein gestellten
gesetzlichen Schadenersatzanspriichen privatrechtlichen In-
halts zu befassen. Sie ist an den eigentlichen Vereinszweck
bzw. die -titigkeit gekoppelt (Statuten) und erfordert dies-
beziiglich eine genaue Beschreibung; die Leistungen werden
auf jeden Verein individuell abgestimmt. Eigenschiden sind
generell von einer Haftpflichtversicherung ausgenommen
und bei Bedarf iiber eine Sach- oder Personenversicherung
abzudecken.

Schadensbeispiel

Der Imker- und Bienenzuchtverein fiihrt eine In-
formationsveranstaltung fiir Interessierte durch.
Das aufgestellte Zelt stiirzt ein. Acht Geschédigte
verlangen vom Verein Schadensersatzzahlungen
in Hohe von insgesamt EUR 75000,-. Die Ver-
sicherung tberpriift die an den Verein gestell-
ten Schadenersatzanspriiche, erfiillt in weiterer
Folge die berechtigten Anspriiche und wehrt die
unberechtigten Forderungen ab.

Was leistet die Vereinshaftpflicht?
Schadenersatzanspriiche geschddigter Dritter kénnen be-
rechtigt oder unberechtigt sein. Dies ist abhdngig von der
Rechts- und von der Sachlage und wird in jedem einzelnen
Anlassfall gepriift. Sind die Schadenersatzanspriiche berech-
tigt, ibernimmt sie die Versicherung. Dazu zdhlen: die Be-
zahlung der Forderung des*der Geschédigten inkl. allenfalls
anfallender Nebenkosten, Gerichtskosten sowie Kosten fiir
Sachverstindige und dgl. im Umfang und Rahmen der be-
stehenden Versicherungsdeckung.

Bei unberechtigten Schadenersatzanspriichen tibernimmt die
Versicherung die ,Abwehr” der Forderung des*der vermeint-
lich durch den Verein Geschidigten, insbesondere Gerichts-
kosten, Korrespondenz und dgl. im Umfang und Rahmen
der bestehenden Versicherungsdeckung. Wichtig ist, dass im
Rahmen des Versicherungsvertrages Deckung besteht. Dies
gewdhrleistet dem Verein — unabhéngig davon, ob tiberhaupt
eine gesetzliche Haftung gegeniiber dem*der Geschidigten
besteht —, dass die Versicherung sdmtliche Kosten im Rahmen
der Pauschalversicherungssumme {ibernimmt.
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Finden Sie hier weiterfiihrende
Informationen zur Pauschalver-
sicherungssumme, welche Risiken
lhre Haftpflichtversicherung um-
fassen sollte und eine Checkliste,
was die Haftpflichtversicherung
lhres Vereins konnen sollte:
www.vorarlberg.at/freiwillig

Weitere Moglichkeiten
der Versicherung

Versicherungsschutz fiir Mitglieder

Die Vereinshaftpflichtversicherung sichert {iberwiegend
Schidden gegentiber Dritten ab. Die Mitglieder Ihres Ver-
eins sind dadurch nicht geschiitzt, denn es entspricht dem
Wesen der Haftpflichtversicherung, dass Eigenschéden der
Vereinsmitglieder - wenn tiberhaupt - nur unzureichend ab-
gedeckt sind. Sie sollten daher eine Unfallversicherung fiir
Ihre Mitglieder abschlieBen, um zumindest die Unfille ab-
zudecken, die sich bei Vereinstétigkeiten, wie beispielsweise
bei Vereinsversammlungen, -veranstaltungen oder auf dem
Weg von und zu der Vereinstitigkeit, ereignen kénnten. Es
sind Kollektiv- (giinstiger!) oder Einzelunfallversicherungen
moglich. Auch hinsichtlich eines Todesfalles, einer Invalidi-
tit oder Unfall- und/oder Bergungskosten ist der Abschluss
einer Unfallversicherung wichtig. Die Frage des Verschuldens
wird im Gegensatz zur Haftpflichtversicherung nicht gestellt.

Vereinsveranstaltungen

Wir empfehlen Thnen, grundsétzlich jede Veranstaltung bei
Ihrer Versicherung zu melden und dort frithzeitig abzukla-
ren, ob Sie fiir den jeweiligen Fall ausreichend versichert
sind. Beispielsweise gibt es bei der Haftpflichtversicherung
keine Absicherung fiir Aktivititen, die iiber den gewdhnli-
chen satzungsgemiBen (Statuten) oder anderweitig aus dem
Vereinszweck ergebenden Veranstaltungen hinausgehen.
Kiimmern Sie sich auch um eine Unfallversicherung fiir Ihre
ehrenamtlich titigen Mitglieder.

Bei groBeren Veranstaltungen sollten
Sie fiir einen gesonderten Versicher-
ungsschutz sorgen.

Veranstaltungen des Vereins, die dem in den Statuten defi-
nierten Zweck entsprechen, sind vom Versicherungsschutz im
Rahmen der Haftpflichtversicherung umfasst, jedoch nur - wie
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bereits ausgefiihrt - fiir Schiden an fremden Sachen oder an
Dritten. Fiir groBere, tiber den eigentlichen Vereinszweck hin-
ausgehende Veranstaltungen, wie etwa, wenn ein FuBballver-
ein im Anschluss an das Spiel eine groBe Feier veranstaltet, gibt
es keine ausreichende Deckung durch die Vereinshaftpflicht.
Berticksichtigen Sie auch, ob es sich bei der Veranstaltung um
einen Landes-, Bundes- oder internationalen Bewerb handelt.

Rechtsschutzversicherung

Ob eine Rechtsschutzversicherung Sinn macht, sollte vom
Risiko eines Rechtsstreites fiir den Verein abhingig gemacht
werden. Je nachdem, wie der Vertrag gestaltet ist, kann auch
die Geltendmachung von Mitgliedsbeitrdgen, die Absicherung
bei der Zusammenarbeit mit Vertragspartner*innen und der
Schadenersatz- und Strafrechtsschutz fiir Vereinsmitglieder im
Rahmen ihrer Vereinstétigkeit mitversichert sein.

Standardversicherungen

Sachvermogenswerte des Vereins konnen z.B. im Rahmen
einer Feuer-, Leitungswasser-, Einbruch-, Diebstahl-, Sturm-,
KFZ- und/oder Elektronikversicherung ebenfalls versichert
werden. Priifen Sie auch hier im Vorfeld den Bedarf und die
Notwendigkeit fiir den Abschluss solcher Versicherungen!

Hinweis: Im Bedarfsfall ist es wichtig,
aktuelle juristische Auskiinfte bzw.
Beratungen von Fachexpert*innen
einzuholen!

Vorarlberger
Freiwilligenversicherung

Das Land Vorarlberg bietet engagierten Personen, die frei-
willig fiir das Gemeinwohl in Vorarlberg tétig sind, einen
Versicherungsschutz. Der Schutz umfasst zwei Bereiche:

® Allgemeine Haftpflichtversicherung: Sach- und
Personenschdden an Dritten wéhrend der Ausiibung der
freiwilligen Tatigkeit

Unfallversicherung: eigener Personenschaden wéahrend
der Ausilibung der freiwilligen Tatigkeit

Wer ist versichert?
Die angebotene Haftpflicht- und Unfallversicherung gilt fiir
alle Personen,

® die in losen oder rechtlich unselbststdndigen Initiativen,

Gruppierungen oder Organisationen tatig sind,
e die Mitglieder in einem Verein sind,

Versicherungsschutz



e die flr das Gemeinwohl in Vorarlberg tétig sind und bei
der Ausilibung dieser Tatigkeit zu Schaden kommen,

e deren Haupt- oder Nebenwohnsitz sich in Vorarlberg,
Tirol, Baden-Wiirttemberg, Bayern, Flirstentum
Liechtenstein, St. Gallen, Aargau, Appenzell AuBerrhoden,
Appenzell Innerrhoden und Graublinden befindet.

Wer ist nicht versichert?

e Personen wihrend der Sportausiibung und/oder
® Mitglieder von Vereinen mit Arbeitnehmer*innen bzw.
Quasi-Arbeitnehmer*innen

Der gebotene Versicherungsschutz besteht subsididr, d.h.
eine anderweitig bestehende Haftpflicht- und/oder Unfall-
versicherung ist im Schadensfall vorleistungspflichtig.

Haftpflichtversicherungsschutz

Versicherte Leistungen

Drei Millionen Euro fiir Personen- und Sachschiden.

Bei Vereinen gem. Vereinsgesetz wird eine Leistung ab einer
Schadenshéhe von einer Million Euro bis max. zur verein-
barten Versicherungssumme (drei Millionen Euro) erbracht.
Bei losen oder rechtlich unselbststindigen Initiativen gibt es
keine derartigen Beschrinkungen.

Schadensbeispiele

Die Leiterin der Elterninitiative ,Hausaufgaben-
betreuung” ist nicht in Reichweite, als ein Kind
einem anderen eine Verletzung zufiigt. Die Leite-
rin der Initiative wird wegen Vernachl3ssigung der
Aufsichtspflicht zur Verantwortung gezogen.

Der Organisator eines Ausflugs des Fahrradclubs
+Mountainbiker durch Berg und Tal" legt die Route
so anspruchsvoll, dass ein Teilnehmer verungliickt.
Der Organisator wird auf Schadensersatz verklagt.

Unfallversicherungsschutz

Versicherte Leistungen
Der gebotene Unfallversicherungsschutz gilt pauschal:

® bei dauernder Invaliditdt je nach Grad der Beeintrichti-
gung bis zu EUR 212500,- (bis zu einem Grad von 25%
wird keine Leistung erbracht)

e EUR 10000,- im Todesfall

e  EUR 2000,-fiir Rehabilitationskosten

e EUR 10000,- fiir Bergungskosten

Versicherungsschutz

Schadensbeispiele

Eine Mitarbeiterin des Projekts ,Altenpflege selbst
organisiert” stiirzt auf dem direkten Weg von ihrer
ehrenamtlichen Tétigkeit nach Hause. Sie erleidet
einen komplizierten Trimmerbruch im Bein. Die
Bewegungsfihigkeit des Beines bleibt dauerhaft
beeintrichtigt.

Ein Mitglied des Jugendclubs ,Kinder wollen klet-
tern" organisiert eine Bergwanderung. Beim Er-
kunden des Geldandes féllt er in einen Spalt und
bricht sich beide Beine. Er muss per Hubschrauber
abtransportiert werden und ist spater noch eine
langere Zeit auf Gehhilfen angewiesen.

Schadensmeldung

Bei Inanspruchnahme einer
Leistung ist das Schadensformular
fiir freiwillig Tatige unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
auszufiillen und an die angegebene
E-Mail-Adresse zu senden.

Informationen dazu erhalten

Sie beim Biiro fiir Freiwilliges
Engagement und Beteiligung, Amt
der Vorarlberg Landesregierung,

T +43 5574 511 20600 bzw. unter
freiwillig@vorarlberg.at

lhr Ansprechpartner

Nahere Informationen zur Vor-
arlberger Freiwilligenversicherung
erhalten Sie bei der Vorarlberger
Landes-Versicherung V.a.G., unter
der T +43 5574 412-0 bzw. unter
viv@vlv.at.
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Datenschutz-
Grundverordnung

Am 25. Mai 2018 sind die EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) und das 6sterreichische Datenschutz-Anpassungs-
gesetz 2018 (DSG) in Kraft getreten. Sie betreffen all jene,
die personenbezogene Daten verarbeiten. Mit dem , Leitfaden
flir die Umsetzung der Datenschutzgrundverordnung in Ver-
einen” unterstiitzen wir Sie mit wichtigen Punkten sowie Ar-
beitsbehelfen fiir Thre Arbeit in einem Verein oder Verband.

Hier geht's zum Leitfaden:
www.vorarlberg.at/freiwillig

Veranstaltungs-
recht

Veranstaltungsgesetz -
Meldungen an
die Behorden

Wenn Sie eine Veranstaltung organisieren, miissen Sie unter
anderem die Bestimmungen des Veranstaltungsgesetzes be-
achten und diverse Anzeige- und/oder Bewilligungspflich-
ten einhalten. Speziell bei GroBveranstaltungen kommt eine
langere Liste mit Anlaufstellen zusammen, mit denen Sie
sich absprechen bzw. bei denen Sie Antrige stellen miissen.

Als Veranstalter*in tragen Sie eine grofle Verantwortung, der
Sie sich sicherlich bewusst sind.

Im Veranstaltungsgesetz heiBt es, dass Sie
dafiir sorgen miissen, dass ...

... die Besucher*innen in ihrer korperlichen Sicherheit nicht
beeintrichtig werden,

...von Besucher*innen ausgehende Gewalttitigkeiten und
andere gefdhrliche Fehlverhalten unterbleiben,

...die Besucher*innen im Notfall rechtzeitig zum Ver-
lassen der Veranstaltungsstitte aufgefordert werden
und diese auch rasch und gefahrlos verlassen konnen,
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... Sachen nicht widerrechtlich beschidigt werden,

..unzumutbare Beldstigungen der Nachbarschaft und
schwerwiegende Beeintrdchtigungen der Umwelt ver-
mieden und

...die Sicherheit, Leichtigkeit und Fliissigkeit des Verkehrs
auf offentlichen StraBen aus Anlass der Veranstaltung
nicht wesentlich beeintrachtigt werden.

Ansprechpersonen

Fiir den GroBteil der Veranstaltungen ist der*die Biirgermeis-
ter*in des Veranstaltungsortes die richtige Ansprechperson.
Wenden Sie sich an die Bezirkshauptmannschaft, wenn das
Interesse fiir die Veranstaltung iiber den Ort hinausgeht (z.B.
Zirkus) bzw. die offentliche Sicherheit gefihrdet werden
kann (z.B. Radrennen). Die Bezirkshauptmannschaft ist auch
flir Sicherheitsanordnungen bei FuBballspielen der 1.Liga
Ansprechpartnerin.

Die einzelnen Bestimmungen und Zu-
standigkeiten der Behorden sind sehr
komplex. Informieren Sie sich daher
schon im Vorfeld, welche individuell
fiir Ihre Veranstaltung zu beriicksichti-
gen sind.

Dann kennen Sie die verschiedenen Erfordernisse und kon-
nen diese einschlieBlich der damit verbundenen zusitzlichen
Aufgaben und Kosten in die Planung miteinbeziehen. Diese
sind beispielsweise im Rahmen der Gewéhrleistung der Si-
cherheit nicht unbetridchtlich (Polizei, Wachdienste, Feuer-
wehr oder Rettungsdienste).

Anzeige- und/oder Bewilligungspflichten
Es wird zwischen bewilligungspflichtigen und bewilligungs-
freien Veranstaltungen unterschieden.

Bewilligungspflichtig sind Zirkusveranstaltungen, Lichtspiel-
vorfithrungen, Schaustellungen, Darbietungen und Belusti-
gungen, wenn sie im Umherziehen abgehalten werden, nicht
jedoch Vortrags-, Theater- und Musikveranstaltungen. Die
Bewilligung ist bei der Bezirkshauptmannschaft einzuholen.

Die Gemeinde hat fiir nicht bewilligungspflichtige Veranstal-
tungen, bei denen zu befiirchten ist, dass erhebliche Gefdhr-
dungen oder nachteilige Auswirkungen auftreten, entspre-
chende MaBnahmen zu setzen.

Datenschutz-Grundverordnung/Veranstaltungsrecht



Was Sie speziell bei GroBveranstaltungen
alles beachten miissen, haben wir fiir Sie
zusammengefasst:

Verkehr — Absperrungen -

offentliche Flachen und Gebiude

Jede Beniitzung einer 6ffentlichen Verkehrsflache muss
bewilligt werden. Nehmen Sie fiir notwendige StraBen-
sperren, Regelungen von Zufahrten (Einbahnen), Um-
leitungen etc. rechtzeitig vor Veranstaltungsbeginn
(ca. zwei bis drei Monate vorher) mit den zustindigen
Behorden Kontakt auf. Ist eine GemeindestraBe betrof-
fen, wenden Sie sich an die Gemeinde. Fiir Landes- und
BundesstraBlen ist die Bezirkshauptmannschaft zustin-
dig. Dasselbe gilt fiir die Benlitzung weiterer 6ffentlicher
Flachen (z.B. Parkanlagen) und Gebiude (z.B. Turnhalle,
Gemeindesaal > Beniitzungsbewilligung).

Feuerwehr und Rettung

Ab einer bestimmten GroBe und je nach Ort der Ver-
anstaltung miissen Feuerwehr und Rettung anwesend
sein. Nehmen Sie mit dem*der zustindigen Feuerwehr-
kommandant*in bzw. der Rettungsstelle Kontakt auf.
Das Osterreichische Rote Kreuz Vorarlberg unterstiitzt
vom Konzept bis zur Umsetzung,.

Bewirtung

Fiir den Ausschank ist grundsétzlich ein Gewerbeschein
notwendig. Ausgenommen sind unter anderem Vereine,
die gemeinniitzig, mildtitig oder kirchlich titig sind,
wenn die Bewirtung maximal an drei Tagen im Jahr mit
der Absicht erfolgt, einen Ertrag zu erzielen.

Gewerbebetriebe

Wenn bei einer Veranstaltung Gewerbebetriebe involviert
sind, z.B. ein vom Verein abgekoppelter eigener Gewerbe-
betrieb die Gastronomie fiihrt oder Fan-Artikel verkauft,
gelten die Bestimmungen des Gewerberechtes. Die dafiir
zusténdige Behorde ist die Bezirkshauptmannschaft.

Sperrstunde

Ist beabsichtigt, dass die Veranstaltung langer als bis
zur {iblichen Sperrzeit (01:00 Uhr, Barbetrieb 02:00 Uhr)
dauert, muss um die Verlingerung der Sperrstunde bei
der Gemeinde angesucht werden.

Versicherungsschutz

Grundsitzlich besteht im Rahmen einer Vereinshaft-
pflichtversicherung fiir die Durchfiihrung von Vereins-
veranstaltungen, welche dem statutengemdBen Zweck
entsprechen, Versicherungsschutz, und zwar unabhén-
gig vom Veranstaltungsort innerhalb des ortlichen Gel-
tungsbereiches.

Sehr empfehlenswert ist, sich bereits im Vorfeld der Ver-
anstaltung bei Ihrem*Ihrer Makler*in, Versicherungsbe-
treuer*in oder beim Versicherer der Vereinshaftpflicht-
versicherung zu erkundigen, ob fiir die Veranstaltung

Veranstaltungsrecht

ein Versicherungsschutz besteht oder eventuelle Erwei-
terungen und Anderungen im Versicherungsvertrag er-
forderlich sind.

Plakatieren (Plakatsdulen/Plakatstinder/

Transparente)

Generell ist jede Art des Plakatierens bewilligungs-
pflichtig - ,wildes Plakatieren“ an Hausern, Pfeilern,
Masten, Bdumen usw. ist nicht erlaubt! Auch das Auf-
hidngen von Transparenten iiber einer StraBe sowie An-
sagen Uber Lautsprecher erfordern eine Genehmigung.
Transparente neben der StrafBe diirfen nur an den da-
fiir vorgesehenen und von der Gemeinde eingerichteten
Stellen angebracht werden. Wenn Sie Plakate an Litfass-
sdulen anbringen méchten, miissen Sie auch das vorher
mit der Gemeinde absprechen. Auch hier gilt: Suchen Sie
frithzeitig beim Gemeindeamt (GemeindestraBen) bzw.
bei der Bezirkshauptmannschaft (LandesstraBen) an.

Zelte

Zelte, die im Rahmen von Veranstaltungen aufgestellt
und danach wieder abgebaut werden, bediirfen keiner
Baubewilligung. Bei der Aufstellung sind die statischen
und sicherheitstechnischen Anforderungen des Herstel-
lers zu beachten, und es sollte gepriift werden, ob CE-
oder andere zertifizierte Produkte verwendet werden.
Der*die Biirgermeister*in kann aus Sicherheits- und Um-
weltschutzgriinden MaBnahmen vorschreiben.

Weiterfiihrende Informationen zur
Veranstaltungsanmeldung finden Sie
unter www.vorarlberg.at/freiwillig

AbschlieBend mochten wir noch darauf hinweisen, dass
Sie bei einer Veranstaltung selbstverstindlich auch sédmtli-
che Lebensmittel-, Abfall- und Wasserrechtsbestimmungen
einhalten miissen. Informationen dazu erhalten Sie bei der
Bezirkshauptmannschaft. Zu Fragen der Miillentsorgung
empfehlen wir, mit der oértlichen Abfallberatung bzw. dem
ortlichen Bauhof ein Gesprich zu fithren.

Veranstaltungen bewegen Men-
schen, schaffen Erlebnisse oder
helfen lhrem Verein, sich selbst zu
prasentieren. Es gibt dabei aber viele
Radchen, an denen gedreht werden
kann, um den dkologischen FuBab-
druck einer Veranstaltung als Green
Event zu verringern.
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Details zu den Green Meetings und
Events finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

AKM

Die drei Buchstaben stehen fiir ,,Autor*innen, Komponieren-
de, Musikverleger*innen® Sie stehen gleichzeitig auch fiir die
Gesellschaft, zu der sich diese zusammengeschlossen haben.

Wer Musik auBerhalb des privaten Bereiches anbietet, braucht
dafiir eine Lizenz. Dahinter stehen die Bestimmungen des Ur-
heberrechtes, die besagen, dass jede*r Urheber*in das Recht
hat, tiber sein*ihr Werk (geistiges Eigentum) und dessen Nut-
zung (Verwertung) frei zu verfiigen. Ein Musik- oder Sprach-
werk kann auf verschiedene Arten genutzt werden: 6ffentli-
che Auffithrung, Sendung, Vervielfaltigung und Verbreitung.
Der*die Urheber*in lebt von der Nutzung seiner*ihrer Werke
durch Dritte (Veranstalter*in, Rundfunkanstalten, Tontriger-
hersteller*innen etc.). Wer ein musikalisches oder literari-
sches Werk nutzt, z.B. 6ffentlich auffiihrt, muss vorher eine
Nutzungsbewilligung (Lizenz) erwerben und {iber die AKM
den Urheber*innen ein angemessenes Entgelt bezahlen. Das
gilt auch fiir interne Veranstaltungen eines Vereins (z.B. Jah-
reshauptversammlung), bei der die Mitglieder selbst Musik
machen. In Osterreich ist die zentrale Anlaufstelle die ,Ge-
sellschaft der Autoren, Komponisten und Musikverleger*

Details dazu finden Sie im Folder
unter www.vorarlberg.at/freiwillig
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Das Wichtigste zusammengefasst:

Einzelveranstaltungen - Konzerte, Bélle, Zeltfeste,
Friihschoppen etc. - miissen vor der Veranstaltung
angemeldet werden. Die Anmeldung kann online
liber das Internet erfolgen.

Die Nutzungsentgelte hdngen von verschiedenen
Faktoren ab. Bei Einzelveranstaltungen sind der Fas-
sungsraum und der durchschnittliche Eintrittspreis,
die Bruttoeinnahmen oder der Aufwand relevant.

Viele verschiedene Dachverbande und Organisa-
tionen (Sportverbinde, Chorverbinde, Rettung
u.v.a.), die mit der AKM Rahmenvertrige abge-
schlossen haben, erhalten eine ErmaBigung. Fragen
Sie diesbeziiglich nach!

Bedenken Sie: Melden Sie lhre Veranstaltung zu
spat oder gar nicht an, entfallt natiirlich jede Er-
maBigung, und zudem werden Spesen verrechnet.

Erhalten die Musizierenden ein Honorar, ist in
jedem Fall - das heiBt, auch wenn Eintritt und
Verpflegung frei sind - die AKM zu entrichten. Der
Beitrag richtet sich dann nach der Hohe der Gage.

Veranstaltungen fiir wohltdtige Zwecke sind von
der AKM befreit, wenn der Erlés ausschlieBlich
einem solchen (z. B. bediirftigen Personen, aner-
kannten Hilfsorganisationen fiir Menschen in Not)
zukommt und kein Honorar in irgendeiner Form
(auch Spesenersatz) ausbezahlt wird. Eine Melde-
pflicht besteht trotzdem; es gibt ein eigenes Blatt
fir derartige Veranstaltungen sowie Formulare fiir
die Bestatigung unentgeltlichen Mitwirkens.

Das immer wieder kursierende Gerlicht, dass
ein Verein eine Veranstaltung im Jahr frei hat,
stimmt nicht!

Veranstaltungsrecht



Gewerberecht

Verabreichung von Speisen und Getranken
Vereine sind nicht grundsétzlich vom Gewerberecht ausge-
nommen. Sobald die Vereinstétigkeit das Erscheinungsbild
eines einschligigen Gewerbebetriebes aufweist, besteht die
Gefahr, dass die Bestimmungen der Gewerbeordnung an-
zuwenden sind. Dabei sieht §1 Abs 6 GewO vor, dass das
Vorliegen von GewerbsméaBigkeit schon vermutet wird, wenn
der Verein eine entsprechende Tétigkeit 6fters als einmal pro
Woche austibt.

Werden Speisen und Getrdnke vom Verein zu Preisen in dhn-
licher Hohe wie in vergleichbaren Gastgewerbetrieben ausge-
geben und wird ein Uberschuss erzielt, so liegt klar Gewerbs-
maiBigkeit vor. Erfolgt die Verabreichung nur an Mitglieder
des Vereins und dies zum Selbstkostenpreis, so wird wegen
Zuwendung eines vermogensrechtlichen Vorteils an die Mit-
glieder ebenfalls die Gewerbeordnung anzuwenden sein.

GemdB §2 Abs 1 Z 25 GewO ist aber die Verabreichung von
Speisen und Getrdnken im Rahmen und Umfang von Ver-
anstaltungen im Sinne des §5 Z 12 K&StG durch Vereine,
die im Sinne der §§34 ff BAO steuerlich gemeinniitzige Or-
ganisationen sind, von der Gewerbeordnung ausgenommen,
wobei die gesundheits-, lebensmittel-, wasser- und abfall-
rechtlichen Bestimmungen allerdings einzuhalten sind.

Damit kdnnen Vereine gesellige oder gesellschaftliche Ver-
anstaltungen jeglicher Art abhalten, wenn

® die Veranstaltung die Dauer von maximal vier Tagen im
Jahr nicht lberschreitet,

e die Veranstaltung der Forderung eines bestimmten ge-
meinniitzigen Zweckes gemaB §§34 ff BAO dient,

® die Ertrdge aus der Veranstaltung nachweislich diesem
Zweck zugefiihrt werden und

® an hdchstens drei Tagen im Jahr Speisen und Getrénke
ausgegeben werden.

Selbstredend sind neben den gesundheits- und lebensmittel-

rechtlichen Bestimmungen auch sonstige Bestimmungen wie
Jugendschutzgesetze etc. einzuhalten.

Veranstaltungsrecht/Kinder- und Jugendschutz

Kinder- und
Jugendschutz

Mit der Novellierung des Kinder- und Jugend-
gesetzes wurden die Jugendschutzbestimmun-
gen bundesweit harmonisiert. Die Vereinheitli-
chungdesJugendschutzes bringt entsprechende
Anderungen in Sachen Rauchen (Anhebung des
Schutzalters fiir Rauchen auf 18 Jahre), Alkohol
(Anpassung der Definition fiir ,harten Alkohol")
und Ausgehzeiten (Anpassung der Zeiten (iber
den Aufenthalt an allgemein zuganglichen Or-
ten fir Kinder und Jugendliche bis zum voll-
endeten 16. Lebensjahr ohne Begleitpersonen)
mit sich. Diese Regelung ist mit 1. Jinner 2019
in Kraft getreten.

Pocketfolder zum neuen
Jugendgesetz

Wie der Kinder- und Jugendschutz
seit 1. Janner 2019 in Vorarlberg
geregelt ist, erfahren Jugendliche,
Eltern und Interessierte im neuen
aha-Pocketfolder. Alle Details dazu
finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Das Thema ,Jugend und Alkohol“ und dessen Auswirkun-
gen ist bei Veranstaltungen generell ein 6ffentliches Thema.
Vereine konnen sehr viel dazu beitragen, dass Kinder und
Jugendliche einen maBvollen und kontrollierten Umgang mit
Alkohol erlernen kénnen. Zahlreiche Vereine in unserem Land
sind sich ihrer Vorbildwirkung bewusst und setzen sie bei ih-
ren Veranstaltungen gezielt in entsprechende Aktivitdten um.
Sie machen sich bereits im Vorfeld Gedanken dariiber, wie sie
einem allfalligen Missbrauch von Suchtmitteln oder Gewalt
begegnen wollen, nehmen ihre (Mit)Verantwortung wahr und
ersparen sich so Stress und negative Schlagzeilen.
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Festberatung:
Veranstalter*innen haben die Méglichkeit, sich von
Expert*innen der SUPRO kostenlos beraten zu lassen.

Weitere Angebote fiir Vereine:

e persdnliche Festberatung

e  KENNiDI-Eventstand mit alkoholfreien Cocktails

e Alters-Kontrollbinder, Vereine erhalten 1000 Stk./Jahr
kostenlos

Infoplakate

Reflexionsworkshops fiir Jugendliche
Cocktailworkshops

Das Handbuch ,Fest im Griff* bietet einen ersten Uberblick.

Alle Informationen und Links dazu
finden Sie unter

Kinder- und Jugendschutz



Aufsichtspflicht

Die Aufsichtspflicht ist die Pflicht, Aufsichtsbediirftige (meist
Kinder und Jugendliche) so zu betreuen und so auf sie Acht
zu geben, dass weder der*die Aufsichtsbediirftige selbst noch
Dritte durch den*die Aufsichtsbediirftige*n Schiden erleiden.

Aufsichtspflichtige Personen sind Eltern oder Dritte, die die
Aufsicht - allenfalls voriibergehend - {ibernommen bzw.
ibertragen erhalten haben (Kindergértner*innen, Erzie-
her*innen, Lehrer*innen, Kursleiter*innen, Pflegeeltern, Ju-
gendleiter*innen etc.). Auch ein Verein, der eine Veranstal-
tung mit Aufsichtsbediirftigen durchfiihrt, muss die Aufsicht
organisieren, wenn die Eltern nicht dabei sind.

Der MaBstab, an dem sich die Aufsichtssorgfalt orientiert,
sind ,verstindige Eltern bzw. Betreuer*innen. Es ist im
Einzelfall die Frage zu stellen: ,Was hitte eine professio-
nelle, durchschnittliche, verstindige und sorgféltige Be-
treuungsperson in dieser Situation gemacht?“ Dabei ist die
Eigenverantwortlichkeit und Selbstbestimmtheit des*der
Aufsichtsbediirftigen zu beriicksichtigen. Die folgenden Ori-
entierungshilfen kénnen herangezogen werden:

® Die Aufsichtspflicht nimmt mit zunehmendem Alter ab.

® Eine Beaufsichtigung ,auf Schritt und Tritt" kann in der
Regel nicht verlangt werden, ist aber allenfalls bei Klein-
kindern und bei besonderer Gefahrenlage erforderlich.

® Bei Jugendlichen kann schon die Belehrung uiber ein
Verbot oder eine Anweisung ausreichen.

e Mit Erreichung der Volljihrigkeit (Vollendung des 18.
Lebensjahres) endet grundsitzlich die Aufsichtspflicht.

® Die Entwicklung bzw. Reife des*der Aufsichtsbediirftigen
ist einzuschitzen und im Einzelfall zu bericksichtigen.

e Esgibt keine starren Altersgrenzen, die das Ausmal3 der
Aufsichtspflicht regeln, da Minderjahrige gleichen Alters
nicht unbedingt gleich entwickelt bzw. ebenso reif sind.

® Die Personlichkeit, Eigenschaften bzw. Eigenarten des*der
Aufsichtsbediirftigen sind ebenso wie dessen*deren
Neigungen (z.B. Vorliebe fiir Mutproben; Hinweise auf
drohenden Alkoholmissbrauch; Nichtbefolgung von An-
weisungen in der Vergangenheit etc.) zu beriicksichtigen.

® Auch die jeweiligen Lebensverhiltnisse des*der Aufsichts-
bediirftigen lassen auf besondere Erfordernisse schlieBen.
So verhilt sich ein GroBstadtkind im Gebirge anders als
ein Kind, das im Gebirge aufwichst; Ahnliches gilt fiir ein
Landkind in der GroBstadt.

Es ist auf die Gefahrenlage bzw. die konkreten Umstinde
der jeweiligen Aufsichtssituation abzustellen. Je gefahrenge-
neigter die Aufsichtssituation ist, desto héhere Anforderun-
gen sind an die Aufsicht zu richten. Hohere Anforderungen
konnen sich auch aus der Anzahl der zu beaufsichtigen Auf-
sichtsbediirftigen ergeben.

Aufsichtspflicht

Die Aufsichtspflicht beginnt grundsitzlich mit Ubernahme
des*der Aufsichtsbediirftigen und endet grundsétzlich mit
Ubergabe des*der Aufsichtsbediirftigen. Je dlter der*die Auf-
sichtsbediirftige ist, desto weniger Formalismen sind an die
Ubernahme bzw. Ubergabe zu kniipfen.

Die Aufsichtsperson muss geeignet und in der Lage sein, die
Aufsicht durchzufiihren (Auswahl- und Uberwachungsver-
antwortung). Dabei kénnen auch Minderjahrige Aufsichts-
personen sein (z.B. Jugendbetreuer*innen).

Bei Verletzung der gebotenen Aufsichtspflicht haftet die zur
Aufsicht verpflichtete Person bzw. jene Person, welche die
Aufsichtspflicht iibernommen hat.

Im Zuge einer Veranstaltung mit Aufsichtsbediirftigen hat
der*die Veranstalter*in die notwendige Aufsicht ordnungs-
gemdB zu organisieren. Ein Hinweis, dass keine Haftung fiir
aufsichtspflichtige Personen {ibernommen wird, ist bei Kor-
perverletzungen unwirksam.

Die Jugendschutzgesetze sind einzuhalten. Diese sehen Re-
gelungen unter anderem fiir Ausgehzeiten sowie Alkohol-
und Nikotinkonsum vor. Dabei kann es unterschiedliche Re-
gelungen an den jeweiligen Aufenthaltsorten geben.

Das Vorarlberger Kinder- und Jugendgesetz setzt die
Ausgehzeiten ohne Aufsichtsperson fiir bis 14-jahrige mit
bis 23.00 Uhr und bis 16-jdhrige mit bis 01.00 Uhr fest.

Ein Tabakverbot gilt bis 18 Jahre.

Das Alkoholverbot gilt bis 16 Jahre und dariiber hinaus bei
bereits vorliegender Alkoholisierung sowie fiir gebrannte
Getranke (auch in Mischform). Vom Alkoholverbot ist nicht
nur der Konsum, sondern auch der Erwerb und Besitz von
Alkohol umfasst.

Das Bildungsprogramm fiir frei-
willig Engagierte vom Land Vor-
arlberg bietet ein hochwertiges
Aus- und Weiterbildungsangebot
an und ist auf die speziellen An-
forderungen des Vereinslebens
und anderer Freiwilligentatig-
keiten abgestimmt. Rechtliche
Themenschwerpunkte werden
laufend angeboten. Das aktuelle
Programm finden Sie unter
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Welche rechtlichen Fragen sind fiir uns als Verein derzeit relevant?

Mein Takeaway #1 aus dem Kapitel Vereinsgriindung

Mein Takeaway #2 aus dem Kapitel Vereinsgriindung

Mein Takeaway #3 aus dem Kapitel Vereinsgriindung
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Autor dieses Kapitels
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ist das Vereinsrecht.
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Finanzierung

Finanzierungs-
planung

Eine solide Finanzplanung und eine ordentli-
che Finanzgebarung lohnt sich fiir jeden Ver-
ein - auch fiir kleine Vereine! Sie schiitzen vor
Uberraschungen und lassen friihzeitig erkennen,
wann und wie Sie reagieren missen, um die fi-
nanzielle Zukunft Ihres Vereins auf sichere Beine
zu stellen. Damit ist nicht nur die laufende Uber-
prifung und Absicherung der Zahlungsfahigkeit
gemeint, sondern auch der Blick in die Zukunft:
Welche Geldmittel werden fiir die mittel- oder
langerfristige Finanzierung des Vereinsbetriebs
benotigt? Gibt es in den nachsten Jahren beson-
dere Aufwendungen, Investitionen etc.? Kénnen
die Ausgaben durch die laufenden Einnahmen,
z.B. die Mitgliedsbeitrage, gedeckt werden? Und:
Bemiihen Sie sich auch friihzeitig um Forderun-
gen (Subventionen, Projektférderungen etc.)!

Unsere Arbeitshilfe zur Finanz-
planung und ein Musterbudget
fiir kleine Vereine finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Finanzierungsplanung/Geldquellen erschlieBen - Fundraising

Geldquellen
erschlieBen -
Fundraising

«Mein heiBester Fundraising-Tipp:
Pflanze deine Hoffnungen und Ziele in
die Herzen und Kopfe der anderen.”

Onno Poppinga

Die Mischung macht’s: Es ist sinnvoll, méglichst viele ver-
schiedene, voneinander unabhingige Finanzquellen zu
kombinieren. Neben der Forderung durch 6ffentliche Gelder,
Spenden und Stiftungen gibt es eine Reihe kurzfristiger wie
langfristiger Aktivitaten, um Gelder fiir die eigene Arbeit ein-
zunehmen. Einzelne Aktionen kdnnen eine gute Zusatzfinan-
zierung bilden und auBerdem die eigene Offentlichkeitsarbeit
bereichern. Dabei ist zu beachten, dass die unterschiedlichen
Einnahmequellen zum Teil sehr individuelle Strategien in der
Vorgehensweise erfordern. Und: In jedem Einzelfall miissen
Sie die jeweils geltenden steuerlichen Bedingungen beriick-
sichtigen. Die wichtigsten Informationen dazu kénnen Sie im
Unterkapitel ,Vereine und Abgaben“ nachlesen.

Dem Einfallsreichtum und der Kreativitdt sind natiirlich kei-
ne Grenzen gesetzt, wenn es im Verein um die Beschaffung
von Mitteln - in welcher Form auch immer - geht.

Fundraising

Mittel und Ressourcen zu beschaffen, also ,to raise funds“,
ist nicht nur ,Betteln® fiir einen guten Zweck. Der Begriff
bezeichnet ein ganzes Biindel moéglicher Wege und Heran-
gehensweisen zur Finanzierung bzw. Geld- und Mittelbe-
schaffung. Die einzelnen Finanzierungsstrategien unter-
scheiden sich oft erheblich, und die Entscheidung fiir einen
bestimmten Finanzierungsweg sowie die Umsetzung der
gewihlten Strategie sind letztendlich Teil eines komplexen
Fundraising-Kreislaufs.
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Fragen an Dr. Guinther
Lutschinger, Geschafts-
fuhrer des Fundraising
Verbands Austria

Was muss sich ein Verein zuerst

iiberlegen, wenn er Geld benotigt?

Zuerst sollte der Verein sich iberlegen, ob er iiberhaupt
schon bereit ist, mit gezieltem Fundraising zu beginnen. Ist
die Mission klar? Steht die Vereinsfiihrung hinter dem Fund-
raising? Wie viel Geld wird benétigt, und ist der Verein be-
reit, die notigen Zeit- und Geldressourcen einzusetzen? Wer
nicht investiert, bekommt nichts - und wer nicht fragt, auch
nicht! Haufig kommt dabei die Frage auf, wo man Spen-
der*innen findet. In der Regel kennen die Funktionéir*innen
diese schon. Wie viel konnen bestehende Mitglieder zusétz-
lich beitragen? Ist auch der Vorstand bereit zu spenden? Wer
kennt den Verein bereits, bezieht vielleicht Leistungen und
wurde noch nicht gefragt? Erst wenn diese Personen ange-
sprochen und iiberzeugt wurden, kann man mit der Neu-
spender*innengewinnung beginnen - aber nicht ohne einen
strategischen Fundraisingplan fiir die néchsten drei Jahre.

Was wiirden Sie einem Verein raten,
der Geld sucht fiir ...

... die Renovierung des Vereinslokals?

Nichts leichter als das: Sind die notwendige Ausstattung und
die Kosten ermittelt, kann die Suche nach Sachspender*innen
schon beginnen: Wer kann uns die Mobel, wer die Farbe fiir
die Winde zur Verfiigung stellen? Wer kennt eine Firma, die
EDV-Geridte sponsern konnte? Welche Freund*innen helfen
beim Ausmalen, und wer baut die Mobel zusammen? Frei-
willige Mitarbeiter*innen haben oft auch gute Ideen, wen sie
noch involvieren konnten, wer zum Beispiel auf Facebook
eine Spendenkampagne starten oder in Geschéften Spenden-
boxen aufstellen konnte. Wichtig dabei: Den Eréffnungs-
termin bereits am Beginn der Aktion festlegen und damit
allen Beteiligten klarmachen, dass man seine Vision auf alle
Félle umsetzen wird.

... eine neue Website?

Selbstverstindlich kann auch eine Werbeagentur angefragt
werden, die Vereinswebsite pro bono neu zu gestalten, aber
wer hat schon Kontakt zu solch einer Agentur? Websiten
bieten an, lokalen Unternehmen mit werblichen Gegen-
leistungen, sogenanntem Sponsoring, entgegenzukommen.
Mit einer kleinen Kampagne konnte ein*e Hauptsponsor*in,
der*die beispielsweise 50% der Kosten tibernimmt, und fiinf
Sponsor*innen, die je 10% bezahlen, gewonnen werden.
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Ein Tipp: Exklusivitat motiviert die
Partner*innen zu einer schnelleren
Entscheidung.

Wie konnte ein Verein Geld fiir den
laufenden Betrieb aufstellen?

Um den laufenden Vereinsbetrieb zu sichern, sind Mitglieder
oder ,Dauerspender*innen” die wichtigsten Stichworte. Denn
regelmidBige Spenden ermdglichen eine gewisse Planungs-
sicherheit bei den Projekten. Sollte der Verein keine oder
wenige vorhandene Spender*innen haben, ist die persén-
liche Ansprache oder das sogenannte Face-to-Face-Fund-
raising eines der wichtigsten Tools. Fragen Sie dabei lieber
nach kleinen monatlichen Dauerspenden (z.B. EUR 10,- pro
Monat) anstatt nach einer Jahresspende. Dies erméglicht es
dem*der Spender*in, besser zu planen. Grundsitzlich ist fiir
den Aufbau von Dauerspender*innen ein ehrlicher, transpa-
renter und regelmifBiger Kontakt sehr wichtig. Zeigen Sie,
was die Spenden [hrer Unterstiitzer*innen bewirken!

Worauf ist bei der Mittelsuche besonders

zu achten?

Das Fundraising muss zum Verein passen, es muss ethisch
vertretbar und authentisch sein. Nur gute Ideen zu kopie-
ren, wird fiir [hren Fundraising-Erfolg zu wenig sein. Beson-
ders wichtig bei der Spendenwerbung ist auch Transparenz:
Was geschieht mit den gesammelten Spenden? Meine Emp-
fehlung: Bemiihen Sie sich darum, in Zukunft das Osterrei-
chische Spendengiitesiegel tragen zu diirfen, das nur nach
umfassender Uberpriifung durch unabhingige Steuerbera-
ter*innen oder Wirtschaftspriiferinnen vergeben wird und
hochste Spendensicherheit garantiert. Zwei Drittel aller Spen-
den hierzulande werden bereits durch das Giitesiegel gepriift.

Digitalisierung ist in aller Munde:

Welche Rolle spielt sie beim Fundraising,
und worauf miissen Vereine achten, um

hier am Puls der Zeit zu bleiben?

Weiterbildung ist das zentrale Stichwort! Insbesondere auch
durch die Pandemie hat sich der Trend zum Online-Spenden
beschleunigt, selbst unter den &ltesten Bevolkerungsgruppen.
Spender*innen geben heute vermehrt iiber Spendenplattfor-
men, die Vereins-Website oder iiber Soziale Medien. Wer nur
eine einzige Spendenmoglichkeit anbietet, wird enttduscht
werden. Gerade online miissen Spender*innen mit gut ge-
machten Aufrufen und Aktionen iiberzeugt und abgeholt
werden. Wer keine eigene Community hat, wird sich schwer-
tun. Es gilt: kommunizieren, kommunizieren, kommunizie-
ren! Viele Prozesse konnen heutzutage automatisiert wer-
den. Voraussetzung dafiir ist eine entsprechende Datenbank.
Online-Fundraising ist, auch das soll hier gesagt werden, in
keiner Weise leichter als offline.

Geldquellen erschlieBen - Fundraising



Um beim Fundraising auf dem aktuellsten Stand zu bleiben
und wichtige Trends nicht zu verpassen, gilt es, regelmaBig
Fortbildungsangebote zu nutzen. Der Fundraising Verband
Austria bietet auf diesem Gebiet eine breite Auswahl an Aus-
und Weiterbildungen an: von Seminaren und Webinaren
iiber Fachtagungen wie dem NPO Communication Summit,
der die moderne Spender*innenkommunikation beleuchtet,
bis hin zum Osterreichischen Fundraising Kongress, der jihr-
lich im Herbst in Wien stattfindet.

Kennen Sie Vereinsbeispiele fiir ein beson-
ders gelungenes Fundraising?

Spenden soll auch SpaB machen! Der Forderkreis NETZ FUR
KINDER aus Dornbirn startete sein Fundraising mit einem
sEntenrennen®. Jahrlich schwimmen fiir eine Spende gelbe
Plastikenten in einem Fluss um die Wette. Das Entenrennen
und die Ente selbst sind zum Aushéngeschild fiir den sozia-
len Einsatz von NETZ FUR KINDER geworden. Die Ente fin-
det sich auch im Logo des Vereins wieder und steht fiir jene
Kinder, die wie kleine Kiiken alleingelassen werden.

Details zum Fundraising
Verband Austria finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Informationen zu den kostenfreien
Weiterbildungen finden Sie im

Kapite! [SERIGEY untcr JFGmAraISiNG]
Verband Austria-Akadenic®.

Information zur Person

Dr. Giinther Lutschinger ist
Geschiftsfiihrer des Fundraising
Verbands Austria — der Dachverband
spendenwerbender Organisationen
in Osterreich.
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Ein Projekt/Vorhaben sollte durch verschiedene Geldquellen
finanziert werden, um Abhéngigkeiten zu minimieren.
Magliche Geldquellen sind:

e Beitrdge der Vereinsmitglieder: Fiir einen besonderen An-
lass, ein besonderes Projekt kdnnen die Mitgliederbeitra-
ge temporir erhéht werden (friihe Planung und bewilligt
durch die Mitglieder - Statuten beachten!) oder Mitglie-
der direkt um Spenden fiir das Projekt gebeten werden
(bewirkt gute Einbindung ins Projekt/das Vorhaben).

® Spenden von Einzelpersonen: Speziell bei lokal fest ver-
ankerten Projekten und Anldssen konnen Einzelpersonen
gut angesprochen werden:

e  Schriftlich: direktes Anschreiben per Brief oder
E-Mail, auf der Website, via Social Media

Details unter ,Spenden”.

e Anldsse: Sammeln von Spenden bei Anlassen/Veran-
staltungen (Kissele, Kollekte 0.A.).

e Crowdfunding: Ausschreibung des Projekts lber eine
Crowdfunding-Plattform

Details unter ,Crowdfunding”.

e Beitrige der dffentlichen Hand (Gemeinde, Land, evtl.
Bund): Viele Gemeinden stellen Rdume, Infrastruktur,
Kommunikation (Vereinseintrag auf der Gemeinde-Web-
site, Flyer auflegen) zur Verfligung. Finanzielle Férderun-
gen der Gemeinden, des Landes, des Bundes, aber auch
auf EU-Ebene sind oft projektbezogen. Passt die Zweck-
bestimmung auf das Projekt, kann dort Unterstiitzung
beantragt werden. Das Anliegen muss hierfiir ganz klar
darauf Bezug nehmen.

Details unter
«Forderungen fiir Vereine".

* Beitrdge von Stiftungen: Stiftungen verfligen meist liber
groBe finanzielle Mittel, erhalten jedoch auch viele Anfra-
gen. Wichtig ist, dass das Projekt genau auf den Stiftungs-
zweck zugeschnitten ist und dies im Anliegen sorgféltig
aufgezeigt wird. Fiir lokale und regionale Projekte emp-
fiehlt es sich, regionale Stiftungen anzufragen. Nationale
Stiftungen gewdhren meist keine Beitrage fiir lokale Pro-
jekte (Ausnahme: innovative, beispielhafte Pilotprojekte).

Details unter ,Stiftungen”.
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e Beitrdge von Firmen: Firmen haben héufig ein Spenden-
budget und unterstiitzen lokale Vereine und Organisa-
tionen mit meistens eher kleineren Beitragen. Vor allem
Anliegen fiir Anldsse haben gute Chancen auf Unterstiit-
zung durch Firmen. Wird von der Firma eine Gegenleis-
tung verlangt (Werbung), spricht man von Sponsoring.

Details unter ,Sponsoring”.

Klaren Sie ab, ob ein (Vorstands-)Mitglied bei einer ent-
sprechenden Firma arbeitet, denn ein persdnlicher Bezug
hilft haufig!

Oft sind nicht nur finanzielle Mittel dienlich, sondern auch
Infrastruktur, Fahrzeuge, Material oder Mithilfe bei der Rea-
lisierung eines Vorhabens.

Vgl. Arbeitshilfe Fundraising, www.vitaminb.ch, Mai 2020

Eigenwirtschaftliche
Tatigkeiten

Einnahmen durch eigenwirtschaftliche Tatigkeiten sind fiir
viele Vereine existenzielle Finanzierungsmoglichkeiten. Sie
sind gesetzlich auch erlaubt. Aber: Sie diirfen gewerblichen
Betrieben keine direkte Konkurrenz machen und auch nicht
auf Dauer ein deutliches Ubergewicht in den Tatigkeiten
oder Einnahmen Ihres Vereins ausmachen. Achten Sie un-
bedingt darauf, dass durch eigenwirtschaftliche Tatigkeiten
die Gemeinniitzigkeit nicht gefdhrdet wird und Sie damit
verbundene ,Begiinstigungen®, wie die steuerliche Befreiung
von Mitgliedsbeitrigen oder Spenden (ohne Gegenleistung),
nicht verlieren. Informieren Sie sich gut, besprechen Sie im
Vorfeld mit Fachexpert*innen, welche Einkiinfte Sie erzielen
kénnen und wie diese zu ,behandeln“ sind. Auch im Hin-
blick auf die unterschiedliche Zuordnung der Aktivititen als
unentbehrlichen oder entbehrlichen Hilfsbetrieb sollten Sie
sich beraten lassen.

«Gemeinniitzigkeit” finden Sie im

Erste Informationen zur
Kapitel ,Vereinsgriindung".

und zum Thema ,Abgaben*
im Kapitel ,Abgaben und Steuern®.
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Jedoch: Lassen Sie sich durch die Steuern nicht die Lust am
Unternehmen nehmen! Gut besuchte Veranstaltungen, Kur-
se oder ein Flohmarkt - sie alle sind nicht nur attraktive
Einnahmequellen, sondern auch eine unbezahlbare Offent-
lichkeitsarbeit fiir die Anliegen Ihres Vereins. Und vielleicht
konnen Sie IThre Kund*innen motivieren, beim Besuch einer
Veranstaltung oder des Flohmarkts nach Begleichung des
(giinstigen) Preises noch eine getrennte Spende fiir den Ver-
ein zu leisten oder gar Mitglied zu werden!

Maogliche Geldquellen:

e  Verkauf von Speisen und Getranken

e Veranstaltungen, fiir die Eintritt oder eine Teilnahme-
gebiihr bezahlt werden muss

® Kursangebote - passend zum Vereinszweck

* Reisen, die der Verein organisiert und begleitet - z.B. in
eine Partnerstadt

e zeitlich begrenzte Vermietung von Sportanlagen und
Infrastruktur (Gerite) an Nichtmitglieder

® \Vereinsgaststatten

* Werbung - Zeitung, Internet, Banden

®  Sammlung und Verwertung von Altmaterialien

e Lotterien/Tombolas - z.B. mit gespendeten Preisen von
Firmen und Privatpersonen - Privatpersonen (Achtung:
Vorher bei der Bezirkshauptmannschaft Informationen
einholen, ob Sie im Einzelfall eine Genehmigung
brauchen!)

® Versteigerungen - passend zum Vereinszweck

® Tauschbdrsen - Verein erhilt eine Standgebiihr
oder Provision

e  Basare, Flohmarkte, StraBenfeste ...

Geldquellen erschlieBen - Fundraising



Spenden

Viele Vereine sind auf Spenden - die freiwillige
Zuwendung von Geld-, Sach- oder Zeitspenden
- angewiesen. Wahrend die ,GroBen" oft zwangs-
laufig nicht so personlich vorgehen kénnen, ha-
ben die kleineren und mittleren Vereine den Vor-
teil des direkten Kontakts zu den Spender*innen.
Nutzen Sie diesen bewusst. Achten Sie generell
darauf, dass Sie einen personlichen Bezug der
Spender*innen zum Thema deutlich machen, und
berticksichtigen Sie deren personliche Motive.

Die Konkurrenz ist groB3

Die Spendenfreudigkeit hat zwar nicht nachgelassen, aller-
dings sind die Menschen kritischer geworden und die Zahl
der um Spenden konkurrierenden gemeinniitzigen Organi-
sationen hat zugenommen. Daher muss man sich ofter et-
was Neues einfallen lassen, um die Spendenfreudigkeit der
Mitglieder und natiirlich auch von Personen auBerhalb des
Vereins aufrechtzuerhalten bzw. anzuregen. Entscheidend ist
hierbei nicht unbedingt Professionalitit, sondern dass Sie
den Spender*innen Ihre Ziele kommunizieren.

Zwei Leitgedanken dazu:

® Anlésse schaffen
Einige Beispiele, die Anldsse flir Geld- oder Sachspenden
bieten: Jubilaumsfest, Kinderfest, Jugendfahrt, Wett-
kampfveranstaltung, soziale Projekte (z.B. fiir Entwick-
lungslinder, eine Behinderteneinrichtung etc.), Bau und/
oder Einrichtung einer Infrastruktur (Vereinsheim, Sport-
halle etc.), Errichtung und/oder Bepflanzung eines Kinder-
spielbereiches, Festakt zur Ehrung von Mitgliedern, usw.

® Nutzen vermitteln
Je genauer Sie den Nutzen des*der Spenders*Spenderin
kennen, desto gezielter kbnnen Sie diesen*diese an-
sprechen, z.B. in einem Spendenbrief. Sollten Sie dabei
die Gefiihle der Menschen ansprechen miissen, raten wir
dazu, mit viel Fingerspitzengefiihl vorzugehen. Manchmal
ist es besser, den emotionalen Nutzen nur zwischen den
Zeilen anklingen zu lassen.

Geldquellen erschlieBen - Fundraising

Auf den Punkt gebracht: 5 Tipps fiir
erfolgreiches Fundraising

So geht's:

Fiir welches Projekt/welche Aufgabe bendtigen
wir Ressourcen und wie viele?

Warum sollen Menschen uns diese Geld-, Sach-
oder Zeitspende geben? Was ist unsere ,Story"?
Wie kann ein ,,Case for Support" aufgebaut
werden?

MaBnahmenplanung:

Auswertung der bestehenden Kontakte: Wer kennt
wen? Ubersicht iiber die Kontaktlandkarte, in der
sich der Verein bewegt.

Wen sprechen wir wie an?

Fiir jede Einkommensgruppe die richtige Spenden-
hohe: z.B. Einteilung in Spenden unter EUR 100,-
unter EUR 500,- und tiber EUR 500,-.

Kleine Spender*innen iiber Spendenbriefe und
online, mittlere Spender*innen libers Telefon und
groBe Spender*innen im personlichen Gesprach
ansprechen.

Wer spricht wen an? Wer o6ffnet uns die Tiire,
wer macht die Termine?

Wie sieht unser Spendenbrief aus? Ist er kurz
und klar?

( Praxis
&

Renovierung Clubheim FC Lingenau

Das Clubheim in Lingenau ist ,in desolatem Zu-
stand“, die Vorstellungen des Vereins und jene
der Gemeinde zum Budget unterschiedlich. Ein
Projektteam aus Vertreter*innen des Vereins
und der Gemeinde sowie weiteren externen

Aus .

Partner*innen wird etabliert und vereinbart
unter aktiver Mitwirkung und Eigenleistungen
aller, das Projekt zu erméglichen. Viele Linge-
nauer*innen - nicht nur FuBballer*innen - hel-
fen aus Eigenantrieb mit. Auf verschiedenen
Info-Kanilen (Workshops, Infobroschiire,
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Gespriche im Dorf) wird tiber das Vorhaben
informiert und zur Mithilfe aufgerufen. Zu-
néchst ist noch ein Dienstplan nétig, bald aber
wird das Projekt zum Selbstldufer: 5.000 bis
6.000 Stunden Eigenleistung waren kalkuliert,
fast 17.000 Stunden wurden schlieBlich einge-
bracht. Das Projekt wurde zum Dorfgesprich
- und die gemeinsame Arbeit am Clubheim
befliigelt auch die Sportler*innen: Zwei Mann-
schaften werden Meister!

Weitere Praxisgeschichten aus der
Dokumentation ,,Neue Wege in der
Vereinsarbeit” finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Der weltweite Tag des Gebens ist der
#GivingTuesday. Hilfsorganisationen
auf der ganzen Welt nutzen den Giving
Tuesday, um neue Unterstiitzer*innen
zu gewinnen. Details dazu unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Crowdfunding

Crowdfunding-Plattformen verdndern im Moment die Art
vieler Projektfinanzierungen. Mittels einer Online-Plattform
und Sozialen Medien sammelt man so bei vielen einzelnen
Personen jeweils eher kleine Beitrage. Als Gegenleistung be-
kommen die Spender*innen ,Goodies®, d.h. ein kleines Dan-
keschon in Form eines Produkts, Erlebnisses oder Services.

Weitere Crowdfunding-
Plattformen
mit.einander.at
www.crowdfunding.at
www.startnext.com
www.wemakeit.com
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So geht's:

Kampagne planen

Die richtige Person im Verein finden, z.B. ein
Mitglied, das Lust und Zeit hat, die Kampagne
zu fiihren.

Kanile definieren
Die Online- und Offline-Kanale vorbereiten, d. h.
zuerst Kontakte sammeln, Kanale definieren.

Geschichte erzihlen
Eine gute Geschichte erzdhlen, d.h. eine attraktive
Projektbeschreibung verfassen.

Anreize schaffen
Spannende ,Goodies" kreieren, also Anreize
schaffen fiir potenzielle Unterstiitzer*innen.

Video erstellen
Ein einfaches Projektvideo erstellen, denn Projekte
mit Videos sind erfolgreicher.

News verschicken
Die Kampagne kontinuierlich betreuen, d.h. auch
nach der Lancierung regelmaBig News verschicken.

Erfolge kommunizieren
Das Publikum einbinden, indem man den Unter-
stlitzer*innen Erfolge kommuniziert.

Dariiber reden

Allen von der Kampagne erzdhlen, sowohl online
als auch offline ,Ldrm" machen.

Details dazu finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Vorarlberger Plattform mit.einander.at
Hierzulande haben die Menschen viele Ideen, wie sie Vor-
arlberg noch ein Stiick besser machen kénnen. Doch allzu
oft scheitert die Verwirklichung am notwendigen Kleingeld.
Genau hier kann die Crowdfunding-Plattform mit.einander.at
die Losung sein. Wie? Ganz einfach! Projekt beschreiben, Fo-
tos dazu, Projekt bekannt machen, Geld einsammeln und los
geht’s mit dem eigenen Projekt!

. Praxis
<

Ein Beispiel? Da gibt es viele:

Wenn eine lingst leerstehende Béckerei in Doren
zum lebendigen Begegnungscafé wird, 16 fuB3-
ballverriickte Mddchen sich gemeinsam auf den
Weg in die Bundesliga machen, zwei Frauen ein
Buch tiber das Leben auf Vorarlberger Alpen
gestalten. Oder wenn junge Maturant*innen bei
der Kirchturmsanierung von Hochst helfen.

)
S
<

mit.einander.at nutzen, Geld sammeln, persénliche Unter-
stiitzung durch eine*n Crowdfunding-Spezialisten*Spezialis-
tin holen - was das alles kostet? Nichts! Hinter mit.einan-
der.at stehen die Vorarlberger Raiffeisenbanken. Sie tragen
alle Kosten. Vereine und Spender*innen kénnen Plattform
und Service kostenfrei nutzen. Uber eine halbe Million Euro
an Spenden fiir knapp 100 Projekte konnten bereits durch
mit.einander.at gesammelt werden.

So funktioniert es

Welche Voraussetzungen gibt es?

Ein Projekt auf mit.einander.at muss von einem Verein aus
Vorarlberg gestartet werden und ein soziales, nachhaltiges,
kulturelles oder sportliches Ziel verfolgen.

Was viele bei alldem nicht wissen: Crowdfunding ist mehr
als Geld sammeln. Zusétzlich gewinnt ein Verein auf mit.
einander.at jede Menge Aufmerksamkeit und womdoglich zu-
sétzliche Mitglieder und Mithelfer*innen fiir das Projekt und
den Verein.

Alle Projektinitiator*innen und
Interessierten finden die Details
und Links dazu unter

 PYaxis
(9

Umsetzungsbeispiel

Der Tierschutzverein Bludenz hat EUR 10000,-
fiir die Sanierung seiner Igelstation in Niiziders
gesammelt. EUR 11420,- spendeten die Vorarl-
berger*innen insgesamt fiir das Projekt. AuBer-
dem gewann der Verein viele zusétzliche Forder-
mitglieder. Damit konnte der Tierschutzverein
Bludenz sein Projekt verwirklichen und sich
nachhaltig finanzielle Unterstiitzung sichern.

Aus o

mit.einander.at

Eine Gruppe hat eine Der*die Starter*in Die Idee wird vorge- Menschen aus ganz Das benétigte Geld
ziindende Projektidee  registriert sich und stellt und sammelt auf Vorarlberg unterstiit-  kommt zusammen
und vielleicht schon beschreibt sein*ihr mit.einander.at viele zen auf mit.einander. und die Idee wird
erste Helfer*innen. Projekt anschaulich. Fans. at auch finanziell. umgesetzt.
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Sponsoring

Sponsoring ist ein modernes Marketinginstrument, das sich
immer mehr Unternehmen zu Nutze machen und von wel-
chem auch die Vereine profitieren konnen. Dem Unterneh-
men bringt es folgende Vorteile: Der Bekanntheitsgrad wird
erhoht und das Image gepflegt, weiterentwickelt als auch
in eine bessere Position gebracht. Im Gegensatz zu traditio-
neller Werbung gibt es weniger Streuverluste, und schwer
erreichbare Zielgruppen kénnen so - auch emotional - an-
gesprochen sowie stdrker an das Unternehmen und seine
Produkte bzw. Leistungen gebunden werden.

Fiir Vereine bedeutet Sponsoring, dass sie von einem Un-
ternehmen Geld-, Sach- oder Dienstleistungen bekommen.
Es handelt sich dabei nicht um eine Spende, sondern um
ein Geschéft, das in einem Sponsorvertrag schriftlich ver-
einbart wird. Die vertraglichen Vereinbarungen kénnen das
Direktsponsoring betreffen oder einen Sponsorvertrag mit
einem*einer Veranstalter*in. Aus den Rechten und Pflichten
eines Sponsoringverhiltnisses ergeben sich die Standardele-
mente des Sponsorvertrages: Projektbeschreibung, Termine,
Vergiitung, Leistungspflichten des*der Gesponserten, auBer-
ordentliche Kiindigung, Versicherung/Haftungsfragen sowie
Wohlverhaltensklauseln.

Die gesponserte Initiative bzw. der gesponserte Verein muss
dabei eine Gegenleistung erbringen. Diese besteht darin, dass
dem*der Sponsor*in Rechte zur kommunikativen Nutzung
des Vereins bzw. seiner Aktivititen eingerdumt werden. Zum
Beispiel, dass das Logo der Sponsoring-Firma auf die Druck-
sorten (Briefpapier, Plakate, Broschiiren etc.) des Vereins ge-
druckt wird.

Somit bemisst sich der Sponsoring-Gegenwert nach dem,
was Ihr Verein in diese Richtung zu bieten hat. Je groBer die-
ser Wert fiir das Unternehmen ist, desto hoher die Investition.

Gestalten Sie daher ein innovatives, attraktives und effekti-
ves Angebot, um das Sponsoring fiir das Unternehmen inte-
ressant zu machen. Machen Sie auch deutlich, wen Sie mit
Ihren Aktivitdten erreichen, was fiir ein positives Image Sie
haben und welche guten Beziehungen Sie mit Ihren Mitglie-
dern, im Freundeskreis und mit den Spender*innen pflegen.

Einen Mustersponsorvertrag
finden Sie unter
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Uberlegen Sie sich im Vorfeld und halten
Sie schriftlich fest:

®  Welche Gegenleistungen und Vorteile kbnnen wir den
Sponsor*innen bieten? Welchen bestimmten Wert haben
die einzelnen Angebote?

*  Welche Auswahlkriterien sollen gelten? Welche Branchen
werden bevorzugt, welche abgelehnt? Bei welchen Unter-
nehmen treffen diese zu? (> Adressliste potenzieller
Sponsor*innen mit Ansprechpartner*innen)

Schaffen Sie im Verein intern ein Bewusstsein fiir Sponso-
ring: Sponsoring ist zeitgemidBes Marketing zur Existenz-
sicherung des Vereins - Sponsor*innen sind Mentor*innen
bzw. férdernde Partner*innen. Der Verein wird dadurch nicht
abhéngig oder kommerzialisiert.

Ausfiihrliche Tipps und
Méoglichkeiten fiir erfolgreiches
Sponsoring finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Stiftungen

Stiftungen sind wichtige Geldgeber*innen fiir viele gemein-
niitzige Initiativen und Projekte. Es gilt das Grundprinzip,
dass Kapital (das sogenannte Stiftungsvermégen) dauerhaft
fiir einen bestimmten Zweck zur Verfligung gestellt wird. Aus
den Ertrigen dieses Vermogens werden dann die laufenden
Ausgaben bestritten. Da die Gelder meist ohne allzu viel Biiro-
kratie fiir einmalige kleine und mittlere Projekte gut einsetz-
bar sind, stellen Stiftungen sehr beliebte Partner*innen dar,
die somit jedoch mit Antrdgen und Bitten {iberhduft werden.
Uber deren Finanzvolumen ist meist nur sehr wenig und kaum
etwas liber die Antragschancen bekannt. Eine immense An-
tragsflut und viele ,Irrldufer haben dann meist eine entspre-
chend hohe Zahl (standardisierter) Absagebriefe zur Folge.

Die Forderpraxis von Stiftungen ist, dhnlich wie ihre Férder-
summen, sehr unterschiedlich. Allgemeine Statistiken dariiber
oder {iber die Bewilligungsquote gibt es nicht. Oft neigen Stif-
tungen aber dazu, lieber mehrere kleinere Projekte zu férdern
als die gleiche Summe einem einzelnen GroBprojekt zu geben.

Geldquellen erschlieBen - Fundraising



Adressen und ndhere Auskiinfte
dazu erhalten Sie bei der Abteilung
Inneres und Sicherheit (Ia) im Amt
der Vorarlberger Landesregierung,
T +43 5574 511 21123,
ia@vorarlberg.at

Alle privaten Stiftungen Vorarlbergs
sind im Firmenbuch beim Landes-
gericht Feldkirch eingetragen. Da

es offentlich ist, kann personlich
Einsicht genommen werden.

Kurze telefonische Erstauskiinfte
erhalten Sie unter

T +43 5 76014 343 (Landesgericht
Feldkirch, Abteilung Firmenbuch).
Weitere Informationen gibt es auf
der Website des Bundesministeriums
fuir Justiz - www.justiz.gv.at — im
Bereich ,Service - Firmenbuch®.

Wenn Sie sich fiir private Stiftungen interessieren, empfehlen
wir lhnen, Augen und Ohren offen zu halten - {iber Medienbe-
richte, Projektinformationen und Mundpropaganda kommen
Sie am besten zu Informationen. Es ist auch bekannt, dass
schon einige Vorarlberger Vereine vom Vorteil der Grenznihe
zum Fiirstentum Liechtenstein und zur Schweiz - zwei Lin-
der mit einer schon gefestigten Tradition, was Stiftungen und
Karitativitit anlangt - profitiert haben.

Vereine und andere gemeinniitzige
Organisationen erhalten auf
www.stifter-helfen.at alles rund um
IT-Produktspenden, Sonderkonditio-
nen und Services. AuBerdem finden
Non-Profits dort Know-how-Ange-
bote zum Thema Digitalisierung.

Weitere Tipps zum Umgang mit

Stiftungen finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Geldquellen erschlieBen - Fundraising

Haussammlungen

Eine klassische Moglichkeit zur Finanzierung der Vereinsak-
tivititen ist die Haussammlung. Sie hat dariiber hinaus den
Vorteil, dass bei dieser Gelegenheit auch persénliche Kon-
takte gepflegt und Interesse fiir den Verein geweckt werden
konnen. Sie kdnnen bei der Sammlung auch Informations-
material Thres Vereins verteilen. Erlése aus Sammelaktionen
- Spendengelder ohne Gegenleistung - sind grundsitzlich
von steuerlichen Abgaben befreit.

Nihere Informationen finden Sie
im Kapitel ,Abgaben und Steuern”
unter ,Steuerliche Vereinsspharen®.

Was Sie bei einer Haussammlung
beachten miissen:

®  Eine Haussammlung kdnnen Sie nur mit einer Genehmi-
gung durchflihren. Man unterscheidet:
® Sammlungen innerhalb der Gemeinde des Vereins:
Antrag und Genehmigung durch die Gemeinde. Die
Spendengelder missen fiir Aktivitdten im Ort ver-
wendet werden.

®  Sammlungen in mehreren Gemeinden einer Region:
Antrag und Genehmigung durch die Landesregierung
(Abteilung Inneres & Sicherheit im Amt der Vorarl-
berger Landesregierung, T +43 5574 511 21123,
ja@vorarlberg.at).

* Die Genehmigungen werden fiir einen bestimmten Zeit-
raum erteilt, der genau eingehalten werden muss.

e Jede Person, die fiir Ihren Verein sammelt, sollte einen
Sammlerausweis oder eine Bestitigung der Vereinsleitung
bei sich tragen. Auch eine Sammelliste (mit Namen und
Beitrdgen) sowie eine Kopie der Sammlungsbewilligung
tragen zur Seriositit bei und beugen Misstrauen vor.

e Keine Bewilligung brauchen Sie, wenn Sie durch die Zusen-
dung von Erlagscheinen oder in Form von Sammelbiichsen
(z.B. in Geschiften oder Lokalen) um Spenden bitten.

e Sie sind finanziell erfolgreicher, wenn Sie ...

... die Sammelaktionen anderer Vereine beachten und zeitli-
che Uberschneidungen vermeiden (groBere Vereine haben
meist einen bestimmten ,Sammelmonat").

.. mit Ihrer Sammlung einen konkreten Zweck verfolgen
(z.B. Erweiterung der Jugendaktivititen, Neubau eines
Vereinsheimes etc.).

.. Ihre Zielgruppen vorher informieren (Inserate, Flugblatter,
Medienberichte) und Bewusstsein und Akzeptanz fiir lhre
Ziele schaffen.
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Forderungen fur
Vereine

Allgemeine Tipps

®  Erkundigen Sie sich zuerst bei lhrem Verband oder der
Dachorganisation lhres Vereins. Dort hat sich meist schon
einiges an Wissen und Erfahrungen in puncto 6ffentlicher
Férderungen angehduft.

® Sorgen Sie fir die Bekanntheit lhres Vereins bzw. Pro-
jektes. Von der Offentlichkeit wahrgenommene Arbeit
und Aktivitdten haben eine besondere Ausstrahlung und
oft Beispielwirkung, der sich auch die Entscheidungstra-
ger*innen liber 6ffentliche Férderungen nicht entziehen
wollen bzw. kénnen.

e Achten Sie darauf, dass lhre Antrdge mit den geltenden
Richtlinien tbereinstimmen und vorgeschriebenen For-
men und Fristen entsprechen.

e Verkaufen" Sie Ihren Verein selbstbewusst! Mit der
Vergabe von Forderungen verwirklichen Bund, Lander
und Gemeinden gesellschaftspolitische Ziele. Die Arbeit
der Vereine ist unbestritten sinn- und wertvoll. Es gibt
daher keinen Grund, sich als Bittsteller*in zu fiihlen.
Sehen Sie sich als Geschaftspartner®in und betrachten Sie
den*die Forderer*Forderin als Kundschaft, welcher Sie ein
konkretes (immaterielles) Produkt verkaufen, das seinen
berechtigten Preis hat.

e Beachten Sie auch die mit der Férderung verbundenen
eventuellen Abhdngigkeiten und Verpflichtungen, wie
z.B., dass Sie bestimmte organisatorische Voraussetzungen
schaffen oder Nachweise (z. B. Dokumentationen) erbrin-
gen miissen. Wiegen Sie vorher Kosten und Nutzen ab!

Offentliche Forderungen

Ohne o6ffentliche Mittel kommt heute kaum ein Verein aus.
Eine der wichtigen Aufgaben des Fiihrungsteams eines Ver-
eins ist es daher, ausfindig zu machen, wo und wie man an
diese Gelder kommt und die maBgeblichen Personen von der
Forderungswiirdigkeit des Vereins zu iiberzeugen. Der Vor-
teil mancher Férderungen liegt auch darin, dass sie in jedem
neuen Haushaltsjahr wiederholbar sind.

Je nach Vereinszweck und Aktivititen kommen unterschied-
liche Ansprechpartner*innen auf Bundes-, Landes- oder
Gemeindeebene dafiir in Frage. Verschaffen Sie sich daher
zuerst einen Uberblick iiber die Strukturen und Mechanis-
men der fordernden Stellen in dem fiir [hren Verein in Frage
kommenden Bereich.
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Das Transparenzportal Forderungen
fiir Non-Profit-Organisationen

(z.B. Vereine) bietet einen osterreich-
weiten Uberblick iiber Forderungen.

Details dazu sowie eine Aufzihlung
aller Forderungen des Landes Vor-
arlbergs und den Link zu Finanzie-
rungsquellen fiir Jugendprojekte
finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Auskiinfte: Amt der Vorarlberger
Landesregierung - Biiro fiir Freiwil-
liges Engagement und Beteiligung,
T +43 5574 511 20600,
freiwillig@vorarlberg.at

Forderungen Gemeinden

Gemeinden stehen als zentrale Engagementplayerinnen
im direkten Kontakt mit den Vereinen. Im September 2021
wurden die Gemeinden in Vorarlberg mittels Onlinebefra-
gung unter anderem zu ihren UnterstiitzungsmaBnahmen
fiir Vereine befragt. 60% (58 an der Zahl) der Vorarlber-
ger Gemeinden haben teilgenommen. Diese 58 Gemeinden
umfassen insgesamt rund 3.200 Vereine. Nachfolgend er-
halten Sie eine Zusammenfassung der wesentlichen Punkte
im Hinblick auf das Férderangebot in den Gemeinden. Wir
empfehlen Ihnen, im direkten Kontakt mit der Gemeinde -
am besten telefonisch oder via E-Mail - Ihr Anliegen um
Unterstiitzung zu besprechen.

Angebot - Information - Antragstellung

In 34 der teilnehmenden Gemeinden besteht ein Forderan-
gebot fiir Vereine. Informationen iiber diese Férderangebote
erhalten Sie vor allem durch persénliche Beratungsgespriache
oder iiber zentrale Dienststellen in der Gemeinde. Dartiber
hinaus gibt es auch digitale Informationsmaterialien oder In-
foblitter, Broschiiren und Folder. Die Antragstellung erfolgt
bei 34 der teilnehmenden Gemeinden in Form eines schrift-
lichen Antrages, und rund 25% bieten die Antragstellung in
digitaler Form an.

Art der Forderungen

Finanzielle Férderungen werden von 3 der teilnehmenden
Gemeinden an die Vereine angeboten, und knapp iiber 30%
bieten Sachleistungen an.

Forderungen fiir Vereine



Diese Sachleistungen umfassen eine Vielfalt an Unter-
stiitzungsmaBBnahmen. Die Zusammenfassung beinhaltet
folgende Punkte:

e Unterstlitzung durch die Bereitstellung von diversen
Materialien fiir Veranstaltungen

® Unterstlitzung durch gratis Kopierservice in der Gemeinde

® Unterstlitzung bei Veranstaltungen durch Bauhofleistungen

e Unterstiitzung bei der Offentlichkeitsarbeit

e Unterstiitzung durch das Gemeindepersonal

e Unterstiitzung durch Raumangebot

Durch das Raumangebot in den Gemeinden wird den Ver-
einen langfristig und unkompliziert die Ausfithrung ihrer Ta-
tigkeiten ermoglicht. 3 der teilnehmenden Gemeinden bieten
ein solches Raumangebot fiir Vereine an. Dieses Raumange-
bot umfasst vor allem Versammlungsmoglichkeiten, Mehr-
zweckhallen/-rdume, Outdoor-Sportstitten oder andere Ver-
einslokale. Das Angebot ist entweder gratis oder vergiinstigt
fiir Vereine zu bekommen. Kostenlos oder vergiinstigt wer-
den diese Riumlichkeiten (bei vorliegendem Angebot) nur
an Vereine aus der eigenen Gemeinde angeboten, in seltenen
Fillen auch vergilinstigt an Vereine aus Nachbargemeinden
oder sogar fiir Vereine aus ganz Vorarlberg.

Knapp 509% haben neben Riaumlichkeiten noch ein breites
Unterstiitzungsangebot fiir Vereine.

Welche weiteren Unterstiitzungsangebote
gibt es?

e Ehrenzeichen fiir langjahrige Obleute

® besondere Anerkennung fiir langjdhrige Vereinsmitglieder

® Anerkennung bei Vereinsjubilden

® Unterstilitzung bei Vereinsfragen

® Unterstlitzung bei der Raumsuche

® \Vereinsiibersicht

® \Vereinskalender

e  Zusammenarbeit bei dorflichen Festen (Infrastruktur,
Offentlichkeitsarbeit)

* Informationen durch E-Mails

e Unterstiitzung bei Organisationen, Bewerbung,
Weiterbildung

® juristische Unterstiitzung

e Datenbank - Uberblick iiber die Vereinsvielfalt in der
Gemeinde

e Elektroauto zur Verfiigung stellen

® Vereinsforderung, einmal jahrlich bekommen die Vereine
eine finanzielle Unterstiitzung

e Beratungsgesprache durch die Abteilungen

*  Weiterbildungsmdglichkeiten werden gefordert

e Unterstiitzung bei administrativen Tatigkeiten

® Mietrefundierung, Hallenkosteniibernahme

Forderungen fiir Vereine

Europaische Union

Européische Fordergelder sind zunehmend auch fiir die klei-
neren NGOs (Non Governmental Organisations = Nichtregie-
rungsorganisationen) und somit auch fiir Vereine verfugbar.
Die Beantragung, Durchfiihrung und Abrechnung von EU-
finanzierten Projekten ist von Fall zu Fall mit unterschied-
lichem Verwaltungsaufwand verbunden. Fiir kleine Vereine
empfiehlt es sich, Projekte entweder iiber eine Zentralstelle
(Kommune oder besser Dachverband, da meist flexibler) zu
beantragen oder auch mit einem*einer erfahrenen Partner*in
(z.B. einem anderen Verein) zusammenzuarbeiten.

Der wichtigste Schritt ist auch hier,
Informationen einzuholen und zu
iiberlegen, welches Programm fiir die
jeweilige Vereinsarbeit passt.

Auf der Website des Landes
Vorarlberg - www.vorarlberg.at/
europa-foerderungen - finden Sie
das Wichtigste zu Europaférderun-
gen und Aktionsprogrammen.

Sie konnen sich auch an die
Abteilung Europaangelegenheiten
im Amt der Vorarlberger Landes-
regierung wenden, die Sie gerne
iiber Moglichkeiten und Abliufe
informiert bzw. Sie an die
zustandigen Stellen weiterleitet:
T +43 5574 511 20305,
europa@vorarlberg.at

Weitere Links fiir Recherche-

moglichkeiten finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Abgaben und

Steuern

Allgemein ist vorauszuschicken, dass dieser
Themenschwerpunkt sehr umfangreich ist und
in diesem Kapitel nur auf die wesentlichen Eck-
punkte eingegangen werden kann. Wir empfeh-
len Ihnen, unsere Angebote im Bereich der kos-
tenlosen Steuerberatung sowie entsprechende
Bildungsangebote fiir freiwillig Engagierte in
Anspruch zu nehmen.

Eine ausfiihrliche Ubersicht
erhalten Sie in der Publikation
des BMF ,Vereine und Steuern”
und in den Vereinsrichtlinien.
Beide Unterlagen finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Das Land Vorarlberg bietet eine
kostenlose Erstberatung in
Steuerfragen fiir Vereine an. Bei
Interesse melden Sie sich bei uns:
Amt der Vorarlberger Landes-
regierung, Biiro fiir Freiwilliges
Engagement und Beteiligung,

T +43 5574 511 20600,
freiwillig@vorarlberg.at
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Das Bildungsprogramm fiir frei-
willig Engagierte vom Land Vor-
arlberg bietet ein hochwertiges
Aus- und Weiterbildungsangebot
an und ist auf die speziellen An-
forderungen des Vereinslebens
und anderer Freiwilligentatig-
keiten abgestimmt. Rechtliche
Themenschwerpunkte werden
laufend angeboten.

Das aktuelle Programm finden
Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Vereine kdnnen durch ihre Aktivitdten folgenden Steuern
und Abgabenverpflichtungen unterworfen sein:

e Uberschiisse aus den Vereinsaktivitaten konnen je nach
Sachverhalt der Kérperschaftssteuer unterliegen.

e Einnahmen kénnen der Umsatzsteuer unterliegen.

® Auch in vielen anderen Bereichen ist der Verein zumeist
ein Steuersubjekt wie jeder andere.

Vgl. Kapitel ,Sonstige Steuern
und Abgaben".

® Neben diesen Steuern sind alle Verpflichtungen zu be-
achten, die dadurch entstehen, dass Funktionar*innen,
Mitglieder oder Dritte vom Verein ein Entgelt oder
sonstige Gegenleistungen fiir ihre Tatigkeiten erhalten
(Sozialversicherung und Dienstgeberabgaben).

Das nach auBlen vertretende Organ eines Vereins — zumeist
der Vereinsvorstand - hat die Verpflichtung, alle Umstinde
fiir eine Abgabenpflicht anzuzeigen, offenzulegen und wahr-
heitsgemiB zu erkldaren. Wird diese Verpflichtung schuldhaft
verletzt, haftet das Vereinsorgan bis zur Verjihrungsfrist,
wenn die Abgaben beim Verein nicht einbringlich sind.

Abgaben und Steuern



Abgabenrechtliche
Begunstigungen

Die Finanzverwaltung gewdhrt weitreichende abgabenrecht-
liche Begiinstigungen, sofern folgende Voraussetzungen
durch den Verein erfiillt werden:

* Vorliegen von gemeinniitzigen, mildtatigen oder
kirchlichen Vereinszwecken

e ausschlieBliche und unmittelbare Férderung dieser
Zwecke

* vollstandige Verankerung dieser Grundsétze in den
Vereinsstatuten

e Einhaltung dieser Grundsitze auch im Rahmen der tat-
sachlichen Geschaftsfiihrung und des Vereinslebens

Gerade die Formulierungen in den Ver-
einsstatuten stellen oftmals Stolper-
fallen in Hinblick auf die steuerliche
Gemeinniitzigkeit dar und sollten von
Zeit zu Zeit auf ihre Aktualitat hin
iiberpriift werden!

Eine ausfiihrliche Ubersicht zu
diesen Punkten erhalten Sie in der
Publikation des BMF ,Vereine und
Steuern” im Kapitel 3: Abgaben-
rechtliche Begiinstigungen. Diese
finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Abgabenrechtliche Begiinstigungen

Steuerliche
Vereinsspharen

Liegen die Voraussetzungen fiir die steuerliche Gemeinniit-
zigkeit vor und erwirtschaftet der Verein Einnahmen, ist in
weiterer Folge zu priifen, aus welchen Tatigkeiten diese Ein-
nahmen stammen.

Mitgliedsbeitrdge und Spenden ohne weitere Gegenleistung
sowie die Durchfithrung von kostenlosen Veranstaltungen,
Kursen etc. zdhlen zum unmittelbaren Vereinsbereich und
stellen keine Steuersubjekte dar.

Erzielt ein Verein Einnahmen aus Tatigkeiten, welche fiir
die Erreichung des Vereinszwecks in ideeller Hinsicht un-
entbehrlich sind und welche andere abgabenpflichtige Be-
triebe nicht in gréBerem Umfang konkurrenzieren, spricht
man vom unentbehrlichen Hilfsbetrieb. Die hier anfallenden
Einnahmen sind korperschaftsteuer- und umsatzsteuerfrei.

Ein entbehrlicher Hilfsbetrieb liegt vor, wenn die konkrete
Tatigkeit fiir die Erfiillung des Vereinszweckes nicht unbe-
dingt notwendig ist, aber doch mit dieser in Zusammenhang

steht und die Uberschiisse dem eigentlichen Vereinszweck
zu Gute kommen. Diese Einnahmen unterliegen der Kérper-
schaftsteuer, sind aber umsatzsteuerfrei.

Gehen die Tatigkeiten iiber diese Kriterien hinaus, wird die
Tatigkeit als begiinstigungsschiadlicher Geschiftsbetrieb
beurteilt. Sdmtliche abgabenrechtlichen Begilinstigungen
des gesamten Vereines gehen verloren und er unterliegt mit
all seinen Tatigkeiten sowohl der Kérperschafts- als auch
der Umsatzsteuer.

Werden vom Verein Titigkeiten aus reiner Gewinnabsicht,
welche mit dem eigentlichen Vereinszweck in keinem Zu-
sammenhang stehen, erbracht, ist dieser Gewinnbetrieb so-
wohl korperschaftsteuer- als auch umsatzsteuerpflichtig.
Auch hier gehen durch diese Betitigung alle abgabenrecht-
lichen Begilinstigungen des gesamten Vereins verloren.

Um die nachteiligen Folgen eines begiinstigungsschidlichen
Geschéftsbetriebes oder eines Gewinnbetriebes zu beseiti-
gen, besteht die Moglichkeit, bei der Finanzverwaltung eine
Ausnahmegenehmigung zu beantragen, um die steuerliche
Gemeinniitzigkeit der anderen Vereinsbereiche zu erhalten.
Wird diese Ausnahmegenehmigung erteilt, bleibt der Ver-
ein abgabenrechtlich begiinstigt, lediglich fiir den begiins-
tigungsschéddlichen Bereich besteht Steuerpflicht. Bis zu
einem Jahresumsatz aus den begiinstigungsschédlichen Be-
reichen in Hohe von EUR 40000,- gilt diese Genehmigung
als automatisch erteilt.

Einkiinfte aus der Vermégensverwaltung eines Vereines sind
korperschaftsteuerfrei, unterliegen allerdings grundsétzlich
der Umsatzsteuer.

Beispiele fur Tatigkeiten eines Vereines

unmittelbarer unentbehrlicher entbehrlicher begiinstigungsschidli- Vermogens-
Vereinsbereich Hilfsbetrieb Hilfsbetrieb cher Geschaftsbetrieb  verwaltung
Spenden b kleines Vereinsfest groBes Vereinsfest VAL G

Museumsvereinen

Konzertveranstaltung

I BT e eines Musikvereins

Sportplatzvermietung

Haussammlungen ..
g zur Sportausiibung
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Ballveranstaltung Kantine

Immobilie

Beteiligung an
Kapitalgesellschaft

Flohmarkt, Basar Fanartikel-Shop Wertpapierauftrige

Steuerliche Vereinssphéren



Steuerliche Auswirkungen
der einzelnen Vereins-
spharen

Eine ausfiihrliche Darstellung der
Zuordnung von Vereinstatigkeiten
erhalten Sie in der Publikation des
BMF ,Vereine und Steuern” im
Kapitel 4.4. Zuordnung von Vereins-
tatigkeiten. Diese finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Umsatzsteuerpflicht Korperschaftsteuerpflicht
unmittelbarer nein nein
Vereinsbereich

unentbehrlicher Hilfsbetrieb nein nein
wirtschaftlicher . . . . .
Geschiftsbetricb entbehrlicher Hilfsbetrieb nein ja
begl{nstlgungsschadllcher a I
Betrieb
Gewinnbetrieb ja ja
Vermdgens- . .
ja nein
verwaltung

Vereinsfeste und
gastronomische
Tatigkeiten

Nahezu jeder Verein fiihrt im Laufe seines Bestehens einmal
ein Vereinsfest durch. Oftmals wird auch ein Clubheim o. A.
betrieben. Gerade diese gastronomischen Aktivititen kénnen
je nach Ausgestaltung und Umfang eine Steuerpflicht oder
andere abgabenrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen
(vgl. Tabelle rechts).

Steuerliche Vereinssphiren [Vereinsfeste

Ausfiihrliche Informationen finden
Sie in unserem Downloadbereich
und in der Broschiire des Bundes-
ministeriums fiir Finanzen ,Vereine
und Steuern”. Beides finden Sie
unter www.vorarlberg.at/freiwillig
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Vereinsfeste und gastronomische Tatigkeiten

Vereinslokal

Verpflegung
im Rahmen
von unent-
behrlichen
Hilfsbetrieben

Kleines
Vereinsfest

GroBes
Vereinsfest

Kleine
Vereinskantine

GroBe
Vereinskantine

a7

Merkmale

e \Verkauf an Mitglieder zu
Selbstkostenpreisen

e Verkauf von einfachen Speisen
und Getranken

e keine wesentliche gastronomische
Infrastruktur (Bar, Buffet, Theke),
nur Klapptische, Kiihlschrank,
Herdplatte o.A.

e \Verkauf vor, wihrend oder nach
einer Theatervorstellung,
sportlichem Wettkampf o.A.

e \Verkauf von einfachen Speisen
und Getranken

e keine wesentliche gastronomische
Infrastruktur (Bar, Buffet, Theke),
nur Klapptische, KiihIschrank,
Herdplatte o.A.

® Organisation und Verpflegung durch
Vereinsmitglieder und Angehdrige

e Fiir den Auftritt von Musikern o.A.
diirfen max. EUR 1000,-/Stunde
bezahlt werden.
maximal 72 Stunden
Verkauf von einfachen Speisen
und Getranken

Wenn nicht alle Merkmale eines kleinen
Vereinsfestes kumulativ erfiillt sind.

e sofern nicht einer der obigen
Sachverhalte zutrifft
maximal 52 Offnungstage pro Jahr
und

e maximal EUR 30000,- Jahresumsatz

Sofern nicht einer der obigen
Sachverhalte zutrifft.

Einstufung

unentbehrlicher

Hilfsbetrieb

unentbehrlicher

Hilfsbetrieb

entbehrlicher
Hilfsbetrieb

beglinstigungs-
schadlicher
Betrieb

beglinstigungs-
schadlicher
Betrieb

beglinstigungs-
schadlicher
Betrieb

Korper-
schaft-
steuer-
pflicht

nein

nein

ja

ja

ja

Umsatz-
steuer-

pflicht

nein

nein

nein

ja

Regis-
trier-
kassen-
pflicht

nein

nein

nein

nein

ja

Vereinsfeste



Korperschafts-
steuer

Gewinne aus entbehrlichen Hilfsbetrieben, begiinstigungs-
schédlichen Betrieben und Gewinnbetrieben unterliegen der
259%igen Korperschaftsteuer, wobei die Gesetzgebung hier fiir
gemeinniitzige Vereine einen Freibetrag von EUR 10000,- pro
Jahr vorsieht. Dieser Freibetrag kann unter gewissen Voraus-
setzungen auch fiir zukiinftige Jahre vorgetragen und ku-
muliert werden. Dariliber hinaus kdnnen nach MaBgabe der
Finanzverwaltung zusitzlich zu tatsdchlich angefallenen Aus-
gaben teilweise pauschale Aufwendungen abgezogen werden.

Basis fiir die Gewinnermittlung ist das vereinsinterne Rech-
nungswesen. Das Vereinsgesetz normiert drei GréBenklassen
von Vereinen mit unterschiedlichen Anforderungen an das
Rechnungswesen sowie an die Gebarungskontrolle:

Vom Kalenderjahr abweichende Rechnungsperioden sind
moglich. Bei kleinen Vereinen ist eine solche vom Kalender-
jahr abweichende Einnahmen-Ausgaben-Rechnung fiir

steuerliche Zwecke allerdings auf das Kalenderjahr umzu-
rechnen (vgl. Tabelle unten).

Korperschaftssteuer

kleiner Verein

Einnahmen oder
Ausgaben

® FEinnahmen-Ausgabe

R TR ® Vermogensibersicht

Gebarungskontrolle 2 Rechnungspriifer‘innen

Korperschaftssteuer [ Umsatzsteuer

Umsatzsteuer

Werden von einem Verein Gelder vereinnahmt oder Leistun-
gen erbracht, ist zu priifen, ob diese Zahlungen der Umsatz-
steuer unterliegen.

Nicht umsatzsteuerbar sind Spenden, Mitgliedsbeitrige und
Subventionen, sofern diesen Zahlungen kein Leistungsaus-
tausch zu Grunde liegt.

Unentbehrliche und entbehrliche Hilfsbetriebe unterliegen
mangels steuerlicher Unternehmereigenschaft ebenfalls
nicht der Umsatzsteuer, da fiir diese Vereinsbereiche die so-
genannte Liebhabereivermutung Anwendung findet. Diese
Liebhabereivermutung gilt auch fiir beglinstigungsschadli-
che wirtschaftliche Geschiftsbetriebe und fiir Gewinnbetrie-
be bis zu einem Umsatz von EUR 7500,- pro Jahr.

Begiinstigungsschidliche Betriebe und Gewinnbetriebe, wel-
che obigen Grenzwert {iberschreiten, sowie die Vermdgens-
verwaltung unterliegen grundséatzlich der Umsatzsteuer. Al-
lerdings ist in weiterer Folge das Vorliegen von speziellen
Umsatzsteuerbefreiungen zu priifen.

Die wichtigste ist hier die Kleinunternehmerregelung, wel-
che Umsitze bis EUR 35000,- netto steuerfrei stellt, wobei
im Gegenzug auch keine Vorsteuern geltend gemacht wer-
den kénnen. Andere fiir das Vereinsleben wichtige Umsatz-
steuerbefreiungen bestehen fiir Korpersport, Volksbildung,
Jugend- und Erholungsheime etc.

mittelgroBer Verein groBer Verein

>EUR 3 Mio./Jahr
>EUR 1 Mio./Jahr ol St
>EUR 1 Mio./[Jahr

Bilanz
® Gewinn- und
Verlustrechnung
® Anhang

e Bilanz
e Gewinn- und
Verlustrechnung

2 Rechnungspriifer*innen Wirtschaftspriifertin
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Sonstige Steuern
und Abgaben

Grundsteuer

Ein gemeinniitziger Verein ist von der Grundsteuer befreit,
wenn der Grundbesitz vom Verein fiir mildtétige Zwecke ge-
nutzt wird. Ebenso befreit ist der Grundbesitz eines Sport-
vereins, welcher fiir sportliche Zwecke Verwendung findet.

Werbeabgabe

Abgabepflichtig ist die Werbung auf Tafeln, Druckwerken,
im Horfunk und Fernsehen sowie die Zurverfiigungstellung
von Flachen fiir Werbung im Inland gegen Entgelt.

Nicht abgabenpflichtig sind Lautsprecherdurchsagen, Inter-
netprésenz, Freikartenkontingent oder Geschenkskorbe ge-
gen Namensnennung.

Der Steuersatz betrdgt 5% vom Entgelt und ist bis spétes-
tens zum 15. des zweitfolgenden Monats zu entrichten. Be-
glinstigte Vereine sind von der Abgabenpflicht befreit, so-
fern der werbeabgabenpflichtige Umsatz EUR 10000,- pro
Jahr nicht tibersteigt.

Erbringt ein begiinstigter Sportverein eine Werbeleistung als
LPaket* von werbeabgabenpflichtigen Leistungen (z.B. Ban-
denwerbung) und nicht steuerpflichtigen Leistungen (z.B. Laut-
sprecherdurchsage), ist die gesamte Werbeleistung steuerfrei.

Besteuerung von
Auslander*innen

Werden von einem Verein Zahlungen an im Ausland an-
séssige Personen geleistet, welche im Inland eine Tatigkeit
als Artist*innen, Kiinstler*innen, Mitwirkende an Unterhal-
tungsdarbietungen, Sportler*innen oder Vortragende erbrin-
gen, unterliegen diese Personen mit deren Einkiinften der
beschrinkten Steuerpflicht in Osterreich, sofern das jeweilige
Doppelbesteuerungsabkommen nichts anderes vorsieht.

Diese Abzugssteuer betrdgt 200% und ist vom Verein einzube-
halten sowie bis zum 15. des Folgemonats an das zustdndige
Finanzamt abzufiihren. Berechnungsbasis ist das Honorar
zzgl. aller Nebenleistungen (Ndchtigung, Verpflegung etc.).
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Sind die inléndischen Einkiinfte von obigen Personen aller-
dings so gering, dass sie bei einer Veranlagung zu keiner
Steuerbelastung in Osterreich fithren wiirden, kann der Verein
vom Steuerabzug Abstand nehmen (Bagatellregelung). Dies
ist dann der Fall, wenn das Honorar pro Person EUR 1000,
nicht tibersteigt und der*die Empfanger*in schriftlich erklart,
dass die gesamten Einkiinfte in Osterreich EUR 2000,- im
Jahr nicht iibersteigen werden.

Eine Vorlage fiir das Kleinverdiener-
Formular fiir die Ausldndersteuer
finden Sie im Downloadbereich
unter www.vorarlberg.at/freiwillig

Weitere Details dazu erhalten Sie in
der Publikation des BMF ,Vereine
und Steuern” im Kapitel 8.5 Besteu-
erung von Auslinderinnen und Aus-
landern. Diese finden Sie ebenfalls
unter www.vorarlberg.at/freiwillig

Vergnugungssteuer

Die Vergniigungssteuer ist eine landesgesetzlich geregelte
Abgabe fiir Veranstaltungen wie etwa Bille, Partys, Kon-
zerte, Kabaretts sowie den Betrieb von Spielautomaten.
Die Definition der hiervon umfassten Veranstaltungen, die
Festlegung des Steuersatzes und die Entscheidung, ob die
Abgabe tiberhaupt eingehoben wird, liegt im Ermessen der
jeweiligen Gemeinden.

Informieren Sie sich rechtzeitig bei
lhrer Gemeinde, ob lhre Veranstaltung
abgabenpflichtig ist.

Details dazu finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Sonstige Steuern und Abgaben



Der Verein als
Arbeitgeber

Wenn ein Verein nicht mehr nur mit ehrenamtlichen Mit-
arbeiter*innen betrieben werden kann, werden oftmals Zah-
lungen an Funktiondr*innen, Mitglieder oder sonstige Mit-
arbeiter*innen geleistet.

Diese Zahlungen sind als Aufwandsersatz oftmals steuer-
und sozialversicherungsfrei, konnen aber auch ein Dienstver-
hiltnis, freies Dienstverhéltnis oder einen Werkvertrag be-
griinden. Je nach Fallkonstellation ergeben sich hier fiir den
Verein unterschiedliche Pflichten fiir die Abfuhr von Steuern,
Sozialversicherungsbeitrigen und sonstigen Abgaben.

Die korrekte sozialversicherungsrechtliche Einstufung ist
immer anhand des konkreten Einzelfalles vorzunehmen und
kann mitunter sehr komplex sein. Wenn ein Verein diese
GroBe erreicht hat, ist die Einbindung einer Steuerberatungs-
kanzlei oder eines Buchhaltungsbiiros dringend anzuraten.

Weitere Details dazu erhalten Sie

in der Publikation des BMF ,Vereine
und Steuern” im Kapitel 8. Einkiinfte
der Vereinsmitglieder und anderer
Personen sowie Kapitel 9. Sozial-
versicherung. Diese finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Der Verein als Arbeitgeber

Tatigkeiten bei
Vereinsfesten

Wird ein Vereinsfest geplant, ist jede helfende Hand willkom-
men. Meist finden sich dann neben Vereinsmitgliedern auch
Familienangehorige oder sonstige Helfer*innen, welche hier
unterstiitzend titig werden.

Erhalten diese Helfer*innen keine Entlohnung und erfolgt die
Mitarbeit freiwillig sowie ohne Verpflichtung zur Arbeitsleis-
tung, kann von einem Freundschafts- oder Gefilligkeitsdienst
ausgegangen werden. In diesem Fall ist keine Anmeldung bei
der Osterreichischen Gesundheitskasse erforderlich, weiters
ist auch keine Steuerpflicht gegeben. Falls Trinkgelder von
dritter Seite gewdhrt werden, miissen diese direkt in die Ver-
einskasse fliefen und diirfen nicht bei den Helfer*innen als
Gegenleistung verbleiben, da ansonsten keine Unentgeltlich-
keit mehr gegeben ist.

Speisen und Getrdnke, die wihrend der gegenstindlichen Ta-
tigkeit konsumiert werden, stellen keine Sachbeziige dar und
losen somit keine Steuer- und Sozialversicherungspflicht aus.

Details dazu finden Sie inkl. dem
Merkblatt in der aktuellen Fassung
unter www.vorarlberg.at/freiwillig

Meldepflicht nach
§ 109a EStG

Zahlungen eines Vereines an Vortragende, Lehrende, Unter-
richtende oder fiir Leistungen, welche im Rahmen eines frei-
en Dienstvertrages erbracht werden, sind im Folgejahr an
das Finanzamt zu melden, wenn das Honorar fiir die einzel-
ne Leistung mehr als EUR 450,- pro Jahr oder die Summe
aller an dieselbe Person ausbezahlten Honorare EUR 900,-
pro Jahr iibersteigt.
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Registrierkassen-,
Einzelaufzeichnungs-
und Belegerteilungs-
pflicht

Jeder Betrieb muss die Bareinnahmen mit einer Registrier-
kassa elektronisch erfassen, sofern die Barumsitze (inkl. Ban-
komatkarten- und Kreditkartenzahlungen) EUR 7500,- und
der gesamte Umsatz EUR 15000,- pro Jahr {iberschreiten.

Die Einzelaufzeichnungs- und Belegerteilungspflicht besteht
bei Barumsitzen auch unterhalb dieser Wertgrenzen und be-
deutet, dass bei Barzahlungen dem*der Kdufer*in ein Beleg
auszuhindigen ist und die Einnahmen chronologisch einzeln
zu erfassen sind.

Eine Ausnahme von der Registrierkassen-, Einzelaufzeich-
nungs- und Belegerteilungspflicht besteht fiir Umsétze von:

e unentbehrlichen Hilfsbetrieben

® bestimmten entbehrlichen Hilfsbetrieben (z.B. kleines
Vereinsfest)

® sogenannten ,kleinen Kantinen”

® beglinstigungsschadlichen Betrieben, sofern der Jahres-
umsatz hier EUR 7500,- nicht libersteigt
(Liebhabereivermutung)

Die Differenzierung zwischen un-
entbehrlicher und entbehrlicher
Hilfsbetrieb finden Sie im Kapitel
«Steuerliche Vereinsspharen®.

Weitere Details dazu erhalten Sie

in der Publikation des BMF ,Ver-
eine und Steuern” unter Registrier-
kassen- und Belegerteilungspflicht
sowie im entsprechenden Folder des
BMF. Diese finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Autor dieses Kapitels

Axel Rubatscher ist selbststéindiger
Steuerberater mit den Titigkeits-
schwerpunkten Beratung von
Vereinen und NPOs sowie Immobilien-
besteuerung.
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Fuhrung
Im Verein

Vereins-
entwicklung:
Was macht
unseren Verein
erfolgreich?

Freiwilliges Engagement ist unverzichtbar fiir
Vorarlberg. Ob in der Jugendarbeit, bei der Feuer-
wehr oder dem Roten Kreuz, in Sportvereinen,
kulturellen oder sozialen Initiativen, der Blas-
musik oder Chdren - viele Vorarlberger*innen
leisten unbezahlt groBartige Arbeit fiir unsere
Gesellschaft. Wir wissen: Ohne freiwilliges En-
gagement ware unsere Freizeit und unser kultur-
elles Leben weniger bunt und unsere Gesell-
schaft weit weniger divers.

Und alle Menschen, die ehrenamtlich in Vereinen
tatig sind, wissen: Es ist immer wieder aufs Neue
eine Herausforderung, Vereine lebendig zu halten.
Mdochte man im Verein etwas bewegen oder ver-
andern, so stelltsichimmer wieder die Frage: Was
macht unseren Verein Uberhaupt erfolgreich?

Vereinsentwicklung

Erfolgsfaktoren
von Vereinen

Die gute Nachricht ist: Nur 20% der Erfolgsfaktoren von
Vereinen werden extern und durch das Umfeld bestimmt.
809 der Erfolgsfaktoren konnen Vereine unmittelbar selbst
beeinflussen. Das heiit konkret, dass beispielsweise die geo-
grafische Lage, das Einzugsgebiet oder die Bevélkerungs-
schicht in der unmittelbaren Umgebung des Vereins nur eine
marginale Rolle beim Vereinserfolg spielen. Wesentlich und
ausschlaggebend fiir den Erfolg eines Vereins sind vor allem
interne Einfliisse, die sich in vier Faktoren biindeln lassen:

* Teamgeist: Mitglieder und Vorstand des Vereins sehen

sich als Team.

Ambitionen: Der Verein hat Ziele und Visionen und

arbeitet aktiv an diesen.

Einfachheit: Das ehrenamtliche Engagement im Verein

ist einfach und unkompliziert.

®  Fiihrung: Im Verein gibt es eine gute Vereinsfiihrung,
die eine klare Richtung vorgibt.

Erfolgsdreieck 3+1

209%
extern*

Teamgeist
Mitglieder &
Vorstand sehen

80%
intern**
sich als Team.

» Erfolgs-
dreieck

Fiihrung
gibt die
Richtung vor

Ambitionen Einfachheit

Verein arbeitet Engagement im
an Zielen & Verein ist einfach &

Visionen. unkompliziert.

Quelle: Pfadfinder*innen, Copenhagen Economics
*extern =Lage, Bevolkerung, Einzugsgebiet
**intern = Programm, Aktivitdten, Team
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Ist im Verein der richtige Teamgeist vorhanden, sehen sich
Mitglieder und Vorstand nicht nur als Team, sondern treffen
sich regelméBig und arbeiten ergebnisorientiert. Sie teilen
auch einige gute gemeinsame Erfahrungen miteinander und
pflegen einen professionellen kollegialen Umgang. GrofBere
Probleme werden gemeinsam und durch die Vereinsfiihrung
gelost. Freiwillig im Verein Engagierte werden ,gehegt” und
erfahren Wertschédtzung von der Vereinsfithrung.

Ambitionen zu haben bedeutet nicht nur, visionir zu den-
ken und zu arbeiten. Es bedeutet auch, dass der Verein nach
auBen hin sichtbar wird, die vorhandenen Ressourcen (Geld,
Riumlichkeiten, Material, Mitglieder ...) voll ausniitzt und
auch immer wieder groBere sichtbare Projekte organisiert
und umsetzt.

Zu guter Letzt bestimmt die Einfachheit des ehrenamtlichen
Engagements den Erfolg eines Vereines wesentlich mit. Das
bedeutet, dass jemand, der sich freiwillig engagieren mochte,
das dafiir nétige Handwerkszeug gebrauchsfertig bekommt
und im Engagement unterstiitzt wird. Die einzelnen Enga-
gierten helfen einander und fiihlen sich verantwortlich. Es
gibt eine Vielzahl von Aktivitdten und Traditionen, die sich
anhand von vorhandenen Planungen und Aufzeichnungen
routiniert wiederholen lassen. Zugéngliche und simple Jahres-
kalender, Budgetplanungen, Sitzungsprotokolle gehoren zu
den wesentlichen Bausteinen fiir einfaches Engagement. Er-
folgreiche Vereine trauen sich auferdem auch, externe Leis-
tungen zuzukaufen und nicht alles selber zu machen.

Die Fithrung schlieBlich ist das Herz des Dreiecks. Eine gute
Vereinsfiithrung ist erfahren, pragmatisch und engagiert sich
iiber einen lédngerfristigen Zeitraum. Sie ist nicht verantwort-
lich fiir das Umsetzen des Programms oder der Vereinsaktivi-
titen, sondern fiir die Administration, Organisation und die
Menschen, die sich im Verein engagieren. Sie bringt Stiarken
in der Organisation und im visioniren Denken mit. Und: Sie
stellt sicher, dass die anderen drei Elemente Teamgeist, Am-
bitionen und Einfachheit im Verein vorhanden und vor allem
in der richtigen Balance sind.

! Als Quelle dient dabei eine Studie der Copenhagen Economics:
www.copenhageneconomics.com/dyn/resources/Publication/
publicationPDF/5/105/0/Haefte_Attraktive_DDS.pdf
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Autorin des Kapitels

Isabel Baldreich, BA

ist Sozialarbeiterin, Schuldenberaterin,
Qualitatscoach und Trainerin in der
Erwachsenenbildung. Sie begleitet ak-
tuell Veridnderungsprozesse in Vereinen.

Vereinsentwicklung



Verantwortung
teilen

Wie kann die Verantwortung im Verein auf meh-
rere Schultern aufgeteilt werden? Wie konn-
te eine gute Arbeitsteilung aussehen? Welche
Strukturen braucht es dazu? Wie kann Beteili-
gung ermoglicht werden? Welche Ansdtze, Me-
thoden, Praxisbeispiele gibt es dazu? Eine groBe
Last auf den Schultern von wenigen: ein Prob-
lem, das engagierte Menschen sehr gut kennen.
Das Aufteilen oder Verteilen von Aufgaben und
Verantwortung und damit auch die Abgabe von
Gestaltungsmacht ist nicht sehr einfach. Aber
es geht. Alternative Flihrungskonzepte zeigen
auf, dass auch viele einen Beitrag zum groBen
Ganzen leisten kdnnen. Das bedeutet mitunter
groBeren Abstimmungsbedarf, was aber wie-
derum die Beziehungsqualitit starkt. Dazu ein
paar Einblicke in die Praxis.

) Mut zur Verinderung
Verantwortung teilen und Strukturen o&ffnen! Ob-
mann*Obfrau zu sein, bedeutet oft eine groBe Ver-
antwortung, und nicht selten bleibt vieles am*an der
Obmann*Obfrau ,héngen“; so auch beim Obst- und
Gartenbauverein (OGV) Alberschwende. Als alleiniger
Obmann hatte Peter Klaus Gmeiner den Anspruch, auf
jede Veranstaltung zu gehen, nach dem Rechten zu
sehen, zu begriiBen. Mit der Zeit wurden diese vielen
Termine zur Belastung. Peter Klaus wollte die Obmann-
schaft abgeben, doch es entstand im Vorstand die Idee,
die Verantwortung besser aufzuteilen: drei Obleute,
unterschiedliche Kompetenzen und Zustdndigkeiten.
Die Statuten wurden gedndert. Peter Klaus ist immer
noch Obmann - aber eben einer von drei Obleuten
mit unterschiedlichen Verantwortungsbereichen. Und
mittlerweile ist er so entspannt, dass er selbst nicht
mehr alle Kurstermine des eigenen 0GVs wahrnimmt.

Verantwortung teilen

1 ) Auszeit! Oder: Anderen den Vortritt lassen
Theatergruppe Rampenlicht Lauterach: Werner Moos-
brugger ist schon seit vielen Jahren als Obmann der
Theatergruppe vielfach engagiert - es lduft gut, er
merkt aber, dass seine Motivation fiir die vielen Ter-
mine und Aufgaben nachldsst. Als er im Vorstand
das Thema anspricht und seinen Riicktritt ankiindigt,
schlagen ihm seine Kolleginnen vor, ein Jahr Auszeit
zu nehmen. Er bleibt zwar offiziell Obmann, seine Vor-
standskolleginnen iibernehmen aber seine Tatigkeiten.
Das Jahr war Gold wert. Jetzt freut er sich auf seine
Riickkehr und die anstehenden Aufgaben.

. ) In Projekten denken

Ein weiteres Beispiel des OGV Alberschwende: Ein
Vereinsmitglied wird darauf angesprochen, ob es nicht
Interesse hitte, im Vorstand des OGVs mitzuwirken,
weil der Angesprochene die passenden Féhigkeiten da-
flir mitbringen wiirde. Dieser verneint aus zeitlichen
Engpéssen, verspricht aber zu helfen, wenn es Unter-
stlitzungsbedarf gibt. Als der OGV einige Zeit spiter
mit dem Bau des groBten Insektenhotels einen neuen
Weltrekord aufstellen will, wird der bereits Erwdhnte
nochmals angesprochen, ob er die Koordination iiber-
nimmt. Er sagt prompt zu und steckt viel Engagement
in das zeitlich begrenzte Projekt, das ihn begeistert - und
dem neuen Weltrekord steht nichts mehr im Wege.

1 ) Synergien nutzen

Ein Beispiel fiir gute Nachwuchsarbeit: Die Fufball-
vereine in den Gemeinden hatten Miihe, in allen Alters-
stufen ausreichend viele Nachwuchskicker*innen zu
finden. Warum nicht mit anderen Vereinen aus der
Region zusammenarbeiten? Das FNZ (FuBballnach-
wuchszentrum) Vorderwald wird gegriindet: Im Rota-
tionssystem mit definierten Aufgabenbereichen (Sport,
Marketing ...) findet zwischen den Gemeinden alle zwei
Jahre ein Wechsel in der Organisation statt. Pro Saison
spielen zwischen sieben und neun Mannschaften im
Alter von 11 bis 18 Jahren. Dies bietet damit die Mog-
lichkeit, 130 Kinder zu unterstiitzen. Und schlieBlich
konnte so auch eine gute Qualitdt in der Nachwuchs-
arbeit gesichert werden. Ein Gewinn fiir alle Vereine.
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Konkrete Methoden und Ansatze, um
Verantwortung breiter aufzusetzen
oder mehr Mitarbeit und Beteiligung zu
erreichen, gibt es viele. Hier einige
Inspirationen:

Art of Hosting and Harvesting

Conversations That Matter (AoH)

Gute Gespriche sind wohl in allen Lebensbereichen das Um und
Auf. Bei Art of Hosting and Harvesting geht es darum, einen
Rahmen fiir gute Gespréche zu schaffen, in dem der Sinn und
Zweck definiert wird, die Ergebnissicherung gut mitgedacht
wird und Méglichkeiten fiir alle Beteiligten geschaffen werden,
sich einzubringen. AoH unterstiitzt dabei, die richtige Hal-
tung eines*einer guten Gastgebers*Gastgeberin zu entwickeln.
Dafiir steht ein bunter Methodenkoffer zur Verfiigung, der je
nach Situation variable Einsatzmdéglichkeiten bietet.

Soziokratie

Feedback institutionalisieren, Vertrauen bilden und Ziele ge-
meinsam verfolgen: Das sind die drei wesentlichen Prinzipien
der Soziokratie. Die Soziokratie ist eine Organisationsmethode,
die bereits international breite Anwendung findet und auch in
Vorarlberg FuB3 gefasst hat. Will man den Vorstand entlasten
und, mehr als bisher, die Mitglieder in die Vereinsarbeit mit-
einbeziehen, dann ist die Soziokratie die Methode der Wahl.

Trotz einem HoéchstmaB an Partizipation und Mitbestim-
mung gehoren basisdemokratische Marathonsitzungen nach
Einflihrung der Soziokratie der Vergangenheit an. Die So-
ziokratie verkiirzt aber nicht nur die Zeit, um Beschliisse
herbeizufiihren, sondern sorgt auch fiir mehr Freude bei den
Sitzungen. Jedes Mitglied findet seinen ,richtigen“ Platz in
der Kreisstruktur, was zu mehr Anerkennung und besseren
Ergebnissen fiihrt. Weil aufgrund der ,,doppelten Koppelung*“
den einzelnen Bereichen der Organisation mehr Selbststin-
digkeit ermoglicht werden kann, wéchst das Vertrauen in die
Kreise und deren Beschliisse. Somit bleibt auch mehr Zeit zum
Feiern der Erfolge, was wiederum das Vereinsleben starkt.

Mehr Informationen zu AoH und
Soziokratie sowie hilfreiche Tipps
und konkrete Praxisgeschichten aus
der Dokumentation ,,Neue Wege in
der Vereinsarbeit” finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Verantwortung teilen



Gruppenleitung

Gruppen aktiv und lebendig gestalten

Ideen & Impulse fiir aktive Gruppenleiter*innen

In Vereinen finden sehr viele Aktivititen in
Gruppen statt. Dabei sind Gruppenleiter*innen
gefordert, neben der inhaltlichen Leitung auch
den Gruppenprozess im Auge zu behalten. Mit
ein paar Grundiiberlegungen zum Gruppen-
geschehen lassen sich Aktivitdt und Lebendig-
keit in die Arbeit mit Gruppen einbringen und
gleichzeitig Struktur und Sicherheit halten.

Die Phasen im Gruppenprozess

Bei der Gruppenleitung sollte der Gruppenprozesses stets
beobachtet werden: Wie geht es der Gruppe gerade?
Was braucht die Gruppe? Was kdnnen néchste Schritte
sein? Gruppen durchlaufen wihrend ihres Bestehens
unterschiedliche Phasen.

Ein Handwerkszeug dafiir ist das Phasenmodell von
Bruce Tuckman:

Forming (Kontakt): Orientierungs- und Einstiegsphase

2. Storming (Konflikt): Auseinandersetzungs- und Positions-
findungsphase

3. Norming (Kontrakt): Regelungs- und Ubereinkommensphase
Performing (Kooperation)

Bei vielen Gruppen gibt es meist auch eine 5. Phase:
5. Adjourning: Abschluss- und Auflésungsphase

Gruppenleitung

Adjourning

Als Gruppenleiter®in Impulse setzen

Als Gruppenleiter*in gibt es viele Moglichkeiten, Ubungen
und Methoden, um die Gruppe in diesen Phasen kompetent
zu leiten und Impulse zu setzen. Einige Beispiele dafiir sind:

® Patenmodell in der Forming-Phase

®  Ldsungsfindung moderieren in der Storming-Phase

e Visualierungstechniken fiir Gruppenaufgaben in der
Norming-Phase

® Teilnehmende einladen, ihre Talente in die Gruppe
einzubringen in der Performing-Phase

®  Abschluss miteinander gestalten in der Adjourning-Phase
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Die Rolle als Gruppenleiter*in sollte dabei stets bewusst und
aktiv wahrgenommen werden. Auch wenn man einen Schritt
zurlicktritt und die Eigenverantwortung der Gruppe aus einer
Beobachter*innenperspektive aktiviert, ist doch die klare
Leitung der Gruppe wichtig, um weiterhin Orientierung und
Struktur zu geben.

Der Umgang mit unterschiedlichen Teilnehmer*innen kann
in Gruppen oft sehr herausfordernd sein. Ruth Cohn formu-
lierte dazu diese schone Aussage: ,Stérungen haben Vor-
rang” Das Geschehen in der Gruppe direkt anzusprechen
(,Was ist hier eigentlich los, merkt ihr das auch?*) und den aktu-
ellen Themen Raum zu geben, kann da oft schon hilfreich sein.

Der Umgang mit Gruppen lédsst sich am besten {iben, indem
man Gruppen leitet und selber als Teilnehmer*in in Gruppen
unterschiedliche Erfahrungen sammelt. Und selbstverstiand-
lich sind Fortbildungen zu diesem Thema - am besten in
Gruppen - eine wunderbare Form, sich weiterzuentwickeln
und daran zu wachsen.

Das Bildungsprogramm fiir frei-
willig Engagierte vom Land Vor-
arlberg bietet ein hochwertiges
Aus- und Weiterbildungsangebot
an und ist auf die speziellen An-
forderungen des Vereinslebens
und anderer Freiwilligentatig-
keiten abgestimmt. Das aktuelle
Programm finden Sie unter
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Erganzende Literatur zum
Thema finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Autorin des Kapitels

Mag. Cornelia Huber

ist selbststandige Supervisorin und
Coach in eigener Praxis, Referentin und
Trainerin in der Erwachsenenbildung.

Gruppenleitung



Engagierte
gewinnen und
halten

Werte- und Motivforscher*innen sprechen von
neuen Motivbiindeln, die beim Engagement
fiir die Motivation im Vordergrund stehen. Der
SpaBfaktor” steht derzeit im Vordergrund,
.Helfen und Pflichtbewusstsein" sind nach wie
vor wichtig, aber auch ,Gestaltungswille und
Ich-Bezug”. Engagierte wollen sich auch im
Bereich der Freiwilligenarbeit ,selbst verwirk-
lichen”, ihre Umwelt aktiv mitgestalten und
etwas tun, das Sinn und Freude macht.

Lebenslange Vereinsmitgliedschaften sind nicht fiir alle der
richtige Weg. Informelles Engagement wird immer hiufiger
bevorzugt. Damit ist gemeint, dass man sich nur fiir gewis-
se Zeitrdume oder bestimmte Anliegen engagieren mochte.
Teamarbeit und Zweck der Tétigkeit sind wichtiger als starre,
herkémmliche Vereinsstrukturen.

Weitere erforschte Motive sind der Wunsch, ,etwas fiir die
Gemeinde, die Gemeinschaft zu tun®, und das Bediirfnis nach
zwischenmenschlichen Kontakten. Neben dem Kontaktmotiv
gibt es bei den jlingeren Menschen noch individualistische
Beweggriinde fiir ihr Engagement. Sie wollen Neues lernen,
neue Erfahrungen machen oder sich engagieren, um ihre
Stdrken und Talente einzubringen.

Beweggriinde fuir
freiwilliges Engagement

Um freiwillige Engagierte fiir Ihren Verein zu gewinnen und
zu halten, ist es wichtig, die Beweggriinde und Motive der
Engagierten zu kennen und auch neue Angebote laufend
zu entwickeln, die sich an diesen Bediirfnissen orientieren.
NaturgemaiB ist bei jenen Mitgliedern, die sich fiir die Griin-
dung des Vereins eingesetzt haben oder an ,,vorderster Front*
des Vereins mitarbeiten, bereits eine starke Motivation und
Bindung an den Verein spiirbar.

Engagierte gewinnen und halten

Impulse, damit die Lust an der Vereinsarbeit bestehen
bleibt, und sich auch Mitglieder, die bisher weniger aktiv
waren, zur Mitarbeit angesprochen fiihlen, kénnen sein:

®  Mdglichkeiten des Mitbestimmens und -gestaltens
anbieten

Mehr dazu unter

® in Projekten denken - Verantwortung zeitlich begrenzen:
befristetes Engagement, d. h. befristet fiir ein bestimmtes
Projekt oder einen bestimmten Zweck

e flexible Gestaltung der Mitarbeit nach persdnlichen
Stérken und Vorlieben

e Amterrotation und Teamarbeit (z.B. ein Leitungsteam)

Mehr dazu im Kapitel
«Vereinsgriindung” unter
«Vereinsorgane und ihre Aufgaben®”.

*  Weiterbildungsmdglichkeiten anbieten

® auch mal Auszeiten génnen und trotzdem in Verbindung
bleiben

® gute Kommunikation nach innen wie nach auBen

®  Andockméglichkeiten fiir ,Neue" schaffen

® Anerkennung und Wertschdtzung fiir die bereits im Ver-
ein Engagierten

Mehr dazu unter LEngagement
braucht Anerkennung und Wert-
© schiitaung

* Freiwillig Engagierte arbeiten anders: Im Vordergrund
stehen Wertschatzung und Freude am Tun. Verlangen Sie
keine Perfektion, wo diese nicht zwingend bendtigt wird
- jede’r engagiert sich, so gut sie*er es kann!
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Neue Mitglieder gewinnen

Unterschétzen Sie nicht die Bedeutung der personlichen
Ansprache von potenziell Interessierten. Die Mehrzahl der
heute Aktiven ist iiber personliche Kontakte und direkte An-
sprache zum Verein gekommen. Die Mitglieder eines Vereins,
die sich mit der Arbeit und den Zielen voll identifizieren
kénnen und sich dort wohl fiihlen, sind auch die entschei-
denden Multiplikator*innen fiir den Verein. Denn sie sind es,
die als iiberzeugte Mitglieder am besten neue Mitglieder fiir
den Verein begeistern kénnen und die auch besonders krea-
tiv sind, wenn es darum geht, neue Ideen zu entwickeln, um
neue Mitglieder zu gewinnen. Binden Sie aktive Mitglieder
in die Ideensuche, wie neue Mitglieder angesprochen werden
konnten, ein. Kldren Sie gemeinsam:

Wer ist unsere Zielgruppe?
Wen wollen wir erreichen?

Was bieten wir?

Wie stellen wir uns als Verein dar?

Wann und wo werben wir fiir uns?

Warum sollen Menschen gerade zu uns kommen?
Welche Werte vermitteln wir?

«Einstiegshilfen” fur
neue Engagierte

Engagement auf Probe

Eine Funktion wird zunéchst probeweise {ibernommen. So kén-
nen die oft zu hohen Einstiegshiirden verringert und festgestellt
werden: ,Kann ich das?“, ,Schaffe ich das?* Vielleicht wird
dem*der ,Neuen“ zudem auch ,ein*e Pat*in“ zur Seite gestellt?

Projekte als Einstieg

Sich langfristig fiir einen Verein zu engagieren, ist fiir viele
aus zeitlichen Griinden nicht mehr méglich. In einem zeit-
lich begrenzten Projekt, das den Féhigkeiten und Interessen
entspricht, fillt es oft leichter zuzusagen, sich dann auch mit
voller Tatkraft einzubringen und eventuell festzustellen, dass
eine langfristige Mitarbeit doch vorstellbar ist. Dariiber hin-
aus bieten Projekte auch die Moglichkeit, neue Alters- oder
Bevolkerungsgruppen anzusprechen.

Begrenzung der Amtszeit bzw. Amts-Sharing
Die Amtszeit von vornherein nicht zu lange anzusetzen und/
oder die Arbeit und Verantwortung auf mehrere Personen
aufzuteilen, kann vielen die Hiirde nehmen, sich auf ein Amt
einzulassen. Gestartet werden konnte mit einer Kick-off-
Veranstaltung fiir Interessierte: ,Was bedeutet Amts-Sharing
in unserem Verein?“, ,Wie sieht eine gute Teamzusammen-
setzung aus?”, ,Welche Spielregeln und Méoglichkeiten zur
Reflexion gibt es?*

pverein Hochst — In Motu:
union tritt an Sigrid Brunner mit der
eran, ob sie eine Trainer-Ausbildung

en und in Folge ein Sportangebot fiir alle
Kulturen anbieten mochte. Sie stimmt zu und
etabliert in Folge gemeinsam mit dem Kneipp-
verein Hochst die Bewegungsgruppe ,In Motu®
Durch direkte Ansprache und Kontakte gelingt
es, Frauen aus den unterschiedlichsten Kultu-
ren dafiir zu begeistern, und nach einiger Zeit
machen auch zwei tiirkische Frauen die Trainer-
Ausbildung. Sie gehen in Schulen, um Kindern
das Sportangebot vorzustellen und konnen
dadurch auch Jugendliche - besonders mit
Migrationshintergrund - fiir die Sportgruppe
begeistern. Uber ,In Motu* - die gemeinsame
Bewegung - entstehen neue Kontakte, man kennt
sich, griit sich auf der StraBe und organisiert
Ausfliige auBerhalb der Turnhalle. Und - last
but not least - es wird etwas Gutes fiir die
Gesundheit getan.

Das angefiihrte sowie weitere
Beispiele finden Sie in der
Dokumentation ,,Neue Wege
in der Vereinsarbeit" unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Engagierte gewinnen und halten



Rahmenbedingungen
klaren

Fiir welche konkreten Aufgaben man Freiwillige gewinnen
will und welche Erwartungen und Verpflichtungen damit
verbunden sind, sollte im Vorfeld geklért sein. Dazu gehoren
die erforderlichen Voraussetzungen, Rahmenbedingungen,
Moglichkeiten der Kostenerstattung, Versicherungsschutz,
Fortbildung usw. Je konkreter all dies formuliert und kom-
muniziert werden kann, desto geringer ist das Risiko bei-
derseitiger Enttduschungen. Wenn Einsatzbereiche, Bedarf
und Aufgaben definiert sind, kénnen sich die potenziellen
Mitwirkenden auch eine ihren Bediirfnissen, Starken und In-
teressen entsprechende Aufgabe aussuchen. Dasselbe gilt na-
tiirlich auch fiir die bezahlten Mitarbeiter*innen eines Vereins.

Wie Sie im Detail vorgehen konnen,
um neue Mitglieder aktiv willkom-
men zu heiBen und einzubinden, le-
sen Sie in unserer Arbeitshilfe ,Vom
Interesse zur aktiven Mitarbeit"”, die
auch ein Beispiel fiir eine Aufga-
ben-/Stellenbeschreibung enthilt.

Diese finden Sie als Download unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Das Bildungsprogramm fiir frei-
willig Engagierte vom Land Vor-
arlberg bietet ein hochwertiges
Aus- und Weiterbildungsangebot
an und ist auf die speziellen An-
forderungen des Vereinslebens
und anderer Freiwilligentitig-
keiten abgestimmt. Themen-
schwerpunkte werden laufend
angeboten. Das aktuelle
Programm finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Engagierte gewinnen und halten

Buirgerbiiros und
Seniorenborsen

In Vorarlberg wurden in den letzten Jahren verschiedene
lokale Stellen eingerichtet, die sich der Aufgabe widmen, das
unterschiedliche Engagement vor Ort bestméglich zu unter-
stiitzen und einen strukturellen Rahmen dafiir zu bieten.

Seniorenborsen widmen sich einer speziellen Zielgruppe: Sie
vermitteln Nachbarschaftshilfe von und fiir dltere Menschen.
Schon seit mehreren Jahren ist diese Form der organisierten
gegenseitigen Hilfe etabliert und wurde meist von freiwillig
Tatigen initiiert.

Eine aktuelle Auflistung der Biirger-
biiros und Seniorenbdrsen erhalten
Sie im Biiro fiir freiwilliges Engage-
ment und Beteiligung im Amt der
Vorarlberger Landesregierung,

T +43 5574 511 20600
freiwillig@vorarlberg.at bzw. unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Gemeinsam
engagiert:
Wir schatzen
die Vielfalt

Was Menschen unabhdngig von Geschlecht,
Alter, ethnischer oder religioser Zugehorigkeit
sowie Behinderungen etc. im freiwilligen En-
gagement vereint, ist die Freude am gemeinsa-
men Tun. Sei es in einer Blaulichtorganisation
(.Gemeinsam Leben retten"), im Kulturbereich
(.Gemeinsam kreativ sein"), in einer Sozial- oder
Naturschutzorganisation (,Gemeinsam Gemiise
anbauen”) oder in Sportvereinen (,Gemeinsam
bewegt").

Fit fiir Vielfalt im Verein
Neue Mitglieder bringen Verdnderungen in den Verein - fiir
die ,alten”, aber auch die ,neuen“ Mitglieder.

Kompetenz stirken

Es kann fiir Vereine sehr hilfreich sein, sich dem Prozess der
sinterkulturellen/inklusiven Offnung des Vereins“ zu stellen.
Sich iiber die entsprechenden Rahmenbedingungen, Erfah-
rungen, Instrumente und Methoden hinsichtlich ,diversi-
téitsorientierter/inklusionsorientierter Offnung des Vereins“
schlau zu machen und durch Weiterbildung sowie Mitglieder-
sensibilisierung den Verein ,fit fiir Vielfalt* zu machen, hilft.

Entsprechende aktuelle
Weiterbildungsinformationen
finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Respektvoller Umgang miteinander

Die Strukturen der eigenen Vereinsorganisationen systema-
tisch auf mogliche diskriminierende Faktoren hin zu unter-
suchen und in Sachen Barrierefreiheit nach und nach die
Hiirden abzubauen (seien dies Barrieren in Gebiduden und in
der Umgebung oder jene in den Képfen), ist entscheidend.
4Fair play“ klar zu kommunizieren, ist ein wichtiges Instru-
ment, um den respektvollen Umgang zwischen ,alten” und
Jneuen* Mitgliedern zu unterstiitzen und Rassismus sowie
Diskriminierung entgegenzuwirken.

Links zu guter Praxis erhalten Sie
unter www.vorarlberg.at/freiwillig

Mitgliedergewinnung durch interkulturell
sensible und zielgerichtete Kommunikation
Die Gewinnung neuer bzw. junger Mitglieder erfolgt vielfach
iiber bestehende lokale Netzwerke — Geschwister, Eltern, Ver-
wandte, Freund*innen, die bereits Mitglied im Verein sind.

Bei neu Zugezogenen miissen diese Netzwerke erst gekniipft
werden. Dabei sind Schliisselpersonen (Integrationsbeauf-
tragte) oder Schliisselorganisationen (Migrantenorganisatio-
nen) wichtig, um Briicken zu bauen.

Hilfreich kann es dabei auch sein, die Vereinsaktivitiaten im
Rahmen des Schulunterrichts oder eines Deutschkurses bzw.
sonstiger QualifizierungsmaBnahmen zu prisentieren, um
Menschen fiir die Vereinsarbeit zu begeistern.

In vielen Vereinen sind Zugewanderte schon lidnger aktiv.
Diese ,Role-Models“ konnen fiir junge Zugewanderte Vor-
bild sein, um selbst aktiv zu werden.

Kooperationen von Vereinen und Migrant*innenorganisatio-
nen stirken den gesellschaftlichen Kitt: Durch gemeinsam
organisierte, auch interkulturell ausgerichtete Veranstal-
tungen wird die Durchmischung unterschiedlicher Bevolke-
rungsgruppen gefordert, und neue soziale Netzwerke werden
geknlipft, welche den gesellschaftlichen Zusammenhalt vor
Ort stérken.

Die Abteilung Soziales und
Integration mit der Koordinations-
stelle fiir Integrationsangelegen-
heiten und dem Fachbereich fiir
Chancengleichheit stehen lhnen
fiir weitere Informationen zur
Verfiigung. Kontaktdaten finden

Sie im Kapitel pService!.

Gemeinsam engagiert



Nachwuchs-
und Jugendarbeit
Im Verein

.Die Kinder von heute sind die Gesellschaft von
morgen”, wird der Dalai Lama gerne zitiert. Als
Verein zahlt es sich aus, sich nicht nur auf er-
wachsene Mitglieder zu beschrinken, denn
auch Kinder und Jugendliche interessieren sich
flir die vielfiltigen Bereiche der Gesellschaft
und wollen sich engagieren. Es lohnt sich, diese
Tatsache als Verein zu nitzen. Junge Mitglieder
sind wertvolle Mitglieder - nicht nur, weil spater
sie es sind, die das Ruder tibernehmen und Be-
stehendes fortfiihren.

Kinder und Jugendliche
verstehen

Auf den ersten Blick ist es nicht immer einfach, junge Men-
schen fiir etwas zu begeistern und sie an den Verein zu bin-
den. Das liegt aber nicht an fehlender Motivation oder man-
gelnden Moglichkeiten bei den jungen Menschen selbst.

Entwicklungspsychologisch ist es wichtig zu verstehen, dass
Kinder und Jugendliche im Rahmen ihrer Entwicklung vieles
meistern miissen. Durch das Alterwerden, biologische Ver-
dnderungen und vielféltige gesellschaftliche und kulturelle
Erwartungen, stellen sich beim Heranwachsen immer wieder
neue Herausforderungen.

Sie werden wissenschaftlich als ,,Entwicklungsaufgaben” be-
zeichnet und spielen sich in folgenden Lebensbereichen ab:

o Werteentwicklung
Kinder und Jugendliche setzen sich mit verschiedenen
Wertesystemen auseinander und erlernen den Umgang
mit sozialen Normen.

®  Gemeinschaft
Nach und nach werden verschiedene soziale Systeme
auBerhalb der Kernfamilie kennengelernt und immer

Eigene Meinung

Kinder und Jugendliche erlernen, ihre eigene Meinung
zum Ausdruck bringen, sich aktiv einzubringen und ent-
wickeln die Bereitschaft zur Selbstreflexion.
Freundschaften und Beziehungen

AuBerhalb der Kernfamilie werden Freundschaften und
Beziehungen gekniipft und gestaltet, die sich stindig
weiterentwickeln.

Geschlechtsidentitdt

Mit dem Aufwachsen ist es notwendig, sich der eigenen
Geschlechtsidentitdt bewusst zu werden und sich mit
dem eigenen Kdrper auseinanderzusetzen.

Fahigkeiten und Fertigkeiten

Mit zunehmendem Alter werden die eigenen individuellen
Fahigkeiten und Fertigkeiten immer weiter erkannt, ge-
nutzt, erweitert und vertieft.

Mitbestimmung

Kinder und Jugendliche beteiligen sich im Rahmen ihrer
individuellen Entwicklung an demokratischen Prozessen
und helfen bei der Findung von Regeln fiir die Gemein-
schaft mit.

Herausforderungen und Grenzen

Sie stellen sich ihren individuellen geistigen und korper-
lichen Herausforderungen und lernen, damit verantwor-
tungsvoll umzugehen.

Spiritualitit

Im Rahmen der Entwicklung entdeckt jeder junge Mensch
den eigenen Zugang zu Spiritualitit.!

Kinder und Jugendliche
beteiligen und ernst
nehmen

Wenn man fiir Kinder und Jugendliche attraktive Programm-
angebote schaffen mochte, ist es - neben der Beriicksich-
tigung der Entwicklungsaufgaben und der altersgerechten
Entwicklung - wichtig darauf zu achten, was die Kinder und
Jugendlichen sich erwarten und was ihnen wichtig ist. Ein
wichtiger Bestandteil gelebter Partizipation ist es, die Wiin-
sche dem jeweiligen Alter entsprechend in Erfahrung zu
bringen sowie Programmgestaltung und Vereinsaktivitdten
daran zu orientieren. Aus dem Blickwinkel der Péddagogik
bedeutet Partizipation die Einbeziehung von Kindern und
Jugendlichen in sédmtliche Ereignisse und Entscheidungen,
die das Zusammenleben betreffen.

Wer Kinder und Jugendliche als Mitglieder begeistern moch-
te, muss sie ernst gemeint am Vereinsleben beteiligen. Eine
offene, tolerante und respektvolle Haltung dem gegeniiber,
was junge Menschen zu sagen haben, sollte dabei selbstver-
standlich sein. So entsteht schlussendlich aus einer Freizeit-
aktivitdt ein Rahmen, in dem junge Menschen geschiitzt ihre
Entwicklungsaufgaben bewdéltigen kénnen und sich wohl
und verbunden fiihlen. Dadurch werden sie sich gerne enga-
gieren und dem Verein verbunden bleiben.

Beziehung als Schliissel

Ein weiterer wesentlicher Punkt fiir die dauerhafte Anbin-
dung von jungen Menschen an Vereine ist eine gelebte Be-
ziehung zu ihnen und eine funktionierende Gemeinschaft.
Beziehungen, die sich in Vereinen zwischen jungen Men-
schen und Erwachsenen entwickeln, sind ein entscheidender
Faktor fiir die dauerhafte Anbindung junger Menschen an
Vereine. Studien zeigen, dass junge Menschen sich einerseits
dann besonders gerne sozial engagieren, wenn sie ernst ge-
nommen werden und im Verein auch eine Rolle und Funktion
einnehmen diirfen. Das Ausleben dieser Rolle und Funktion
soll in der Peergroup - also der Gemeinschaft - stattfinden.
Dort fiihlen sich junge Menschen besonders wohl.

Andererseits engagieren sich junge Leute aber auch gerade
dann dauerhaft, wenn sie die Erwachsenen im Verein mogen
und schéitzen, die sie zum Engagement einladen und fiir sie
zustindig sind. Eine funktionierende Beziehung zu Kindern
und Jugendlichen ist somit eine Voraussetzung fiir gelingende
Nachwuchs- und Jugendarbeit.

enheiten des

nlernens schaffen

ast 25 Jahren geht die Biirgermusik
erach regelmiBig in alle Volksschulen in
Lauterach, und die Kinder konnen die unter-
schiedlichsten Instrumente kennenlernen und
ausprobieren. Alle interessierten Kinder, rund
140 pro Jahr, werden auf eine Liste gesetzt. Mit
viel Engagement und Zeitaufwand werden alle
Eltern kontaktiert und mit ihren Kindern zum
Tag der offenen Tiir eingeladen. Mit folgendem
Ergebnis: Rund 25 Nachwuchsmusiker*innen
gesellen sich pro Jahr zum Verein.

Das angefiihrte sowie weitere
Beispiele finden Sie in der
Dokumentation ,,Neue Wege
in der Vereinsarbeit” unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

! Vgl. Pfadfinder und Pfadfinderinnen Osterreichs (Hrsg.)
(2021): Fachwissen fiir Leiter*innen. Entwicklungsaufgaben.
Online: ausbildung.ppoe.at/mod/wiki/view.php?pageid=18

mehr selbst gestaltet.
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Adressen von Jugendreferaten,
-organisationen, -initiativen und
Beratungsstellen fiir Jugendliche
in Vorarlberg finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Spezifische Weiterbildungen im
Kinder- und Jugendbereich des
Landes werden in Schloss Hofen
regelmaBig angeboten. Details
zum Weiterbildungsangebot
finden Sie im Kapitel ,Service"
sowie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

10 Tipps, wie man freiwillige
Tatigkeiten fiir Jugendliche
attraktiv macht, finden Sie im
Downloadbereich unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Autorin des Kapitels

Isabel Baldreich, BA

ist Sozialarbeiterin, Schuldenberaterin,
Qualitdtscoach und Trainerin in der
Erwachsenenbildung. Seit 2014 ist

sie ehrenamtliche Landesleiterin der
Vorarlberger Pfadfinder*innen.

Nachwuchs- und Jugendarbeit im Verein
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Engagement
braucht Aner-
kennung und
Wertschatzung
Neue Formen sind gefragt

Auch wenn Freiwillige keine finanziellen Forde-
rungen mit ihrem Einsatz verbinden, so haben
sie doch individuelle Erwartungen an ihr Enga-
gement. Diese Erwartungen und auch die Moti-
ve der Freiwilligen (vorrangig sind das: SpaB ha-
ben, Geselligkeit, Selbstverwirklichung und dem
Leben einen Sinn geben) gilt es, bei der Wahl
der Anerkennungsform zu berticksichtigen.

Menschen fiihlen sich anerkannt, wenn
ihre Leistung gesehen wird und sie
ernst genommen werden mit dem, was
sie sagen und tun. Menschen, die sich
engagieren, erwarten Bestitigung und
Riickmeldung - und das nicht bloB zu
kalendarisch feststehenden Terminen.

Zehn Aspekte der Anerkennung

Die Akademie fiir Ehrenamtlichkeit in Deutschland hat
zehn Regeln zur Anerkennung von Freiwilligen formuliert:

1. Vermitteln Sie Anerkennung &fter und nicht nur am Ende
der Tatigkeit!

2. Geben Sie ehrliche Anerkennung!

3. Heben Sie nicht nur die geleistete Arbeit hervor, sondern
auch den*die Freiwillige*n.

4. Honorieren Sie groBere Leistungen mit etwas mehr
Anerkennung!

5. Erkennen Sie Leistung gleich (zeitnah) an und nicht erst
vier Wochen spéter.

6. Achten Sie auf unterschiedliche Interessen der Freiwilli-
gen, wenn Sie sich bedanken. Nehmen Sie den Alltag der
Freiwilligen aufmerksam wahr, wenn dies mdglich ist.
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7. Seien Sie gegeniiber den Freiwilligen in gleichem MaBe
aufmerksam.

8. Bleiben Sie mit Freiwilligen im Gesprach.

9. Zeigen Sie Aufmerksamkeit gegeniiber Freiwilligen, von
denen Sie mehr moéchten, und nicht nur den Freiwilligen,
die Schwierigkeiten haben.

10. Zeigen Sie Fantasie und Vielfalt bei den Formen der
Anerkennung.

Neue Formen

Neben den klassischen Formen der Wertschitzung (Urkunde,
Medaille, Ehrennadel etc.) sind zunehmend auch neue aktive
Formen der Wertschétzung gefragt. Erkunden Sie speziell fiir
Ihren Verein und Ihre Mitglieder, welche Bediirfnisse vor-
handen sind und was aufrichtig Wertschédtzung ausdriickt.
Hilfreich ist eine gemeinsame Ideensammlung mit den Ver-
einsmitgliedern zur Frage ,Was ist fiir uns eine gute An-
erkennungskultur?, um neue und maBgeschneiderte Formen
fiir Ihren Verein zu entwickeln.

Vielfiltige Anerkennungskultur
im Verein entwickeln

® Ein Danke-Gutscheinheft bietet Vereinen und Mit-
gliedern oder mitunter sogar Angehdérigen ein breites
Spektrum an Verschnaufpausen und Mdéglichkeiten zur
Erholung. Es kann einen ,Dankeschén-Abend" oder auch
ein ,Dankeschon-Special” enthalten, Verglinstigungen,
Theater- oder Kinobesuche und Fortbildungen sowie
Dienstleistungen und Produkte ortsanséssiger Betriebe
und Gasthauser. Es ist eine Form der Wertschatzung und

zugleich lokale Wertschépfung.

®  Anerkennungskultur kann auch eng mit Weiter- und Fort-
bildung verkniipft sein. Um freiwillig Engagierte fachlich
zu unterstiitzen, gibt es Freiwilligenseminare, um z.B.

Grundwissen in Moderation, Offentlichkeitsarbeit und
Projektmanagement zu vermitteln.

Lesen Sie dazu mehr im Kapitel

wService” unter ,Bildungsprogramm

* Die freiwillig Engagierten in die Offentlichkeitsarbeit des
Vereins einzubauen und sie in Zeitungsberichten, auf der
Website oder in den Sozialen Medien zu Wort kommen
zu lassen, macht den Bericht lebendig, vermittelt den
Engagierten Wertschédtzung fiir ihre Tatigkeit und weckt
womdglich das Interesse bei noch nicht Engagierten.

® Einladung zu einem Kulturevent, ein gemeinsamer Ausflug
oder Kochabend mit den Partner*innen - der Fantasie sind

keine Grenzen gesetzt, um individuelle und ansprechende
Formen fiir ein personliches ,Danke” zu finden.

Engagement braucht Anerkennung und Wertschitzung



plus

aha plus - Jugend-Engagement-App

Speziell fiir Jugendliche bietet ,aha plus" ein umfangreiches
Anerkennungssystem fiir engagierte junge Menschen, das
Vorarlberger Vereine fiir sich nutzen kénnen. 12- bis 24-
Jahrige, die sich iiber die normale Mitgliedschaft hinaus in
einem Verein, einer Organisation, Initiative oder der Gemein-
de einbringen, konnen mit aha plus Punkte (points) fiir ihr
Engagement sammeln, die wiederum gegen eine wertvolle
Anerkennung (rewards) eingelost werden kénnen. Das sind
einerseits besondere Erlebnisse (z.B. Training mit Sport-
profis) oder sinnvolle Produkte (z.B. Veranstaltungstickets).
Mit dem aha plus Nachweis konnen Jugendliche ihre gesam-
melten Erfahrungen nachweisen und so ihre Chancen fiir Job
und Ausbildung steigern.

Warum aha plus?

Freiwilligentatigkeit ist eine zentrale Sdule fiir die hohe
Lebensqualitdt im Land Vorarlberg. Das Ehrenamt wandelt
sich. Freiwillige wollen mehr Freizeit und weniger Amter
auf Lebenszeit. Vereine, Organisationen und Gemeinden ma-
chen durch aha plus ihre Jugendarbeit noch besser sichtbar
und Freiwilligentétigkeit bei Jugendlichen attraktiv. Indem
sie ihre Tatigkeiten - sogenannte Quests — auf aha plus on-
line stellen, erreichen sie mehr und neue Jugendliche. Und:
Engagierte Jugendliche halten Vereine lebendig! Zahlreiche
Innovationspreise und die intensive Nutzung durch Jugend-
liche zeigen den Erfolg der aha plus App auf.

Als gemeinniitziger Verein konnen
Sie sich online kostenlos bei aha
plus registrieren. Wenn Sie aha

plus in lhrem Verein ndher kennen
lernen wollen, dann melden Sie sich
zum Einfiihrungsworkshop an. Alle
Informationen, Anmeldemaglichkeit
und Tipps fiir attraktive freiwillige
Tatigkeiten finden Sie unter

Engagement braucht Anerkennung und Wertschitzung

Moglichkeiten der aktiven Anerkennung gibt es viele. Oft
fehlt es nicht so sehr an geeigneten Anerkennungsformen als
vielmehr an einer entsprechenden durchgéngigen Wertschat-
zungskultur, die besonders durch die Vereinsleitung aktiv
unterstiitzt und vorgelebt wird. Fiihlen sich die Freiwilligen
ernst genommen und respektiert, ist das die Basis fiir eine
gelebte Anerkennungs- und Wertschitzungskultur.

Das bedeutet in der Praxis:

e Beriicksichtigung von Ideen und Vorschldgen der
Freiwilligen

® Einbeziehung in Entscheidungen

® Beteiligung an Besprechungen

e Feedback zur Arbeit und ausgesprochenes Lob

* professionelles Freiwilligenmanagement bei
groBeren Vereinen

ennung und Wertschatzung
nnerchor Gotzis

itglieder werden beim Madnnerchor Gotzis
einem ,Séngerpaket” willkommen geheifien.
Es beinhaltet das Leitbild, den eigenen Wein
,Sangerblut* sowie einen Notenstdnder. Einmal
im Verein gut angekommen, wird das Vereins-
leben mit unterschiedlichen Aktivitéten interes-
sant gehalten. Beim Méannerchor Gotzis z. B. mit
internationalen Konzertreisen alle sechs Jahre,
auch schon nach Brasilien und Siidafrika.

Das angefiihrte sowie weitere
Beispiele finden Sie in der
Dokumentation ,,Neue Wege
in der Vereinsarbeit" unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Versammlungen
gestalten

Ein Blick in die Statuten des Vereins zeigt den
rechtlichen Rahmen fiir die Gestaltung von Ver-
sammlungen. Dabei kann es sich unter anderem
um verpflichtende Punkte handeln, die bei der
Versammlung behandelt werden missen, oder
es sind Formerfordernisse fiir eine giiltige Be-
schlussfassung durch die Organe.

Ganz gleich, ob es sich um eine Mitglieder- oder Generalver-
sammlung, eine Vorstandssitzung oder um ein Treffen einer
Arbeitsgruppe handelt, eine optimale, zweckorientierte Vor-
bereitung ist ausschlaggebend. Je mehr Menschen in die Vor-
bereitung einbezogen werden, desto vielseitiger und kreativer
kann eine Versammlung gestaltet und desto breiter kénnen
die Aufgaben verteilt werden. Generell sollten alle, auch das
yeinfache* Vereinsmitglied, iber Vorhaben und Entscheidun-
gen informiert und in irgendeiner Form eingebunden sein.
Das motiviert, macht Versammlungen abwechslungsreicher
und ist besonders bei groBeren Sitzungen sehr hilfreich.

In den nachfolgenden Ausfiihrungen haben wir den
Schwerpunkt auf die Gestaltung einer Mitglieder-
versammlung gelegt. Fragen an Dr." Annemarie Felder:

Was macht eine gute Jahreshaupt-
versammlung (JHV) aus?

Die Zutaten fiir eine inspirierende Jahreshauptversammlung
sind eine kurzweilige Riickschau, ein ,Blick tiber den Tel-
lerrand“, aktuelle Themen, ein Ausblick aufs kommen-
de Vereinsjahr und Austausch, Vernetzung und geselliges
Beisammensein.

Was bedeutet das fiir die Gestaltung der
JHV - worauf ist zu achten?

Eine JHV sollte von einem Kernteam organisiert werden.
Hier kénnen neben dem Vorstand weitere Vereinsmitglieder
ihre Talente einbringen, beispielsweise in Moderation und
Co-Moderation, Ablaufgestaltung, Service, Prisentationen,
Sketches — dem Ideenreichtum sollte hier in einem Brain-
storming bei der Vorbereitung keine Grenzen gesetzt werden.
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Wie konnen Mitglieder gut

eingebunden werden?

Zum einen in der Mitarbeit im Kernteam fiir die Vorbereitung
der JHV, weiters kénnen in den Ablauf der JHV motivierende
Prozessteile, wie Einstieg in Dreiergruppen, World-Café zum
Austausch {iber aktuelle Themen, Interviews, Murmelgrup-
pen, Podiumsgespriche oder kreative Abstimmungen, ein-
geplant werden.

Fallt dir ein Praxisbeispiel fiir eine sehr
gelungene JHV ein?
Ja, da kommen mir einige Beispiele in den Sinn.

Gelungene Elemente waren:

® ein Kamingesprach mit langjahrigen Vereinsmitgliedern,
um an die Wurzeln anzukniipfen

e ein Sketch liber ein Gespriach zwischen einem Vereins-
mitglied und einem Neuzugezogenen

* cin World-Café zu Fragen, die den Verein gerade
beschéaftigen

e das ,verzwickte Fragenspiel”, um Kernanliegen des
Vereins herauszuarbeiten

® cin Podiumsgesprach mit vereinsfernen Menschen,
die jedoch dhnliche Themen beschédftigen und Kontakt
zu Wirtschaft, Industrie, Gemeinwesen,
Kunst und Kultur haben

® cine Prisentation von Befragungsergebnissen -
Jugendliche haben langjadhrige Vereinsmitglieder befragt
und die Ergebnisse in Zusammenhang mit ihrer Lebens-
realitat gestellt

Information zur Person

Dr." Annemarie Felder, MBA

ist diplomierte Supervisorin (OVS)

und Coach sowie zertifizierte Prozess-
beraterin fiir Gemeinde- und Regional-
entwicklung.

Versammlungen gestalten



Versammlungen gestalten

Vgl. VitaminB - Fachstelle fiir Vereine, B-Dur N° 41
November 2019

Acht Tipps fiir einen gelungenen
Sitzungsstart finden Sie unter

Weitere Details zur Einladung und
Tagesordnung, Tipps zum Sitzungs-
ablauf und zur Protokollfiihrung
und Nachbereitung finden Sie in
unserem Downloadbereich unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Vorstandswechsel vorbereiten

und durchfuihren

Engagierte Menschen, die viele Jahre in ihrer Funktion aktiv sind, sind die Stiitzen eines jeden
Vereins. Ein Vorstandswechsel stellt daher oft eine Herausforderung dar. Diesen friih genug einzu-
leiten und mit einem Beteiligungsprozess zu begleiten, hat sich bewahrt.

In folgenden Schritten kann ein Vorstandswechsel
vorbereitet werden:

n

Vorbereitung des Prozesses

e Erfassen der aktuellen Vereinsstruktur

® Anfragen, wer vom Verein im Team des
Strukturprozesses mitwirken mochte, dabei
auf gute Verteilung achten (Manner/Frauen,
neue und langjihrige Mitglieder)

e Bewdhrt hat sich eine TeamgroBe von acht bis
zwOIf Personen.

®  Kommunikationsstruktur festlegen: Wie bleiben
alle Vereinsmitglieder gut informiert?

Erstes Treffen Team Strukturprozess
Vereinsgeschichte & aktuelle Herausforderungen
Ist-Stand:

e Mitglieder und Struktur: Wo kommt die jetzige
Struktur an ihre Grenzen?

®  Wie kann Engagement fiir Neue attraktiv sein?

® Festlegen der Themenbldcke

Zweites Treffen Team Strukturprozess
Themen bearbeiten & Lésungen finden

® Gibt es einen moglichen Input von auBen?
Dachverband, thematisch, gute Praxisbeispiele
von dhnlichen Vereinen?

® gemeinsame Entwicklung einer groben flexiblen
Struktur mit Tatigkeitsbeschreibungen zu den
Funktionen

Drittes Treffen Team Strukturprozess
Reflexion & Verankerung

Prasentation und Erfahrungsaustausch mit dem
aktuellen Vorstand

mdgliche Struktur mit Funktionsbeschreibungen
festlegen

(& offenes Treffen fiir alle

Interessierten des Vereins
Engagierte benennen

Prasentation der mdglichen Struktur mit
Funktionen

Sammeln von moglichen Menschen, die dazu
angefragt werden

‘ Gleitender Ubergang in die

neue Vereinsstruktur

Mdoglichkeit zum Schnuppern
bei der Jahreshauptversammlung: Ubergabe
an die neuen Funktionarfinnen

Vorstandswechsel vorbereiten und durchfiihren



Noch starker ausgepragt als in Unternehmen ist in Beispiel-Organigramm eines FuBballvereins
. - . . e In einem Beteiligungsprozess mit zehn aktiv Engagierten
Ve reinen d Iesc |€ be n d | g € WCCh S¢E I Wi I’ku n g S p u I‘ba r. eines FuBballvereins wurde der bevorstehende Vorstands-
wechsel vorbereitet und gemeinsam die neue Struktur er-
stellt, Funktionen benannt und Aktive dazu angefragt. Ab-
lauf siehe Seite 71.

des neuen Organigramms mit Leitlinien

nktionsbezeichnungen mit dahinter- Autorin des Kapitels
den detaillierten Aufgabenbeschreibun-
iir einen FuBballclub. Dies stellt eine gute Dr." Annemarie Felder, MBA
Grundlage dar, Menschen fiir ein méogliches ist diplomierte Supervisorin (OVS)
Engagement anzufragen. und Coach sowie zertifizierte Prozess-
beraterin fiir Gemeinde- und Regional-
entwicklung.

Lebendiger Wechselwirkungsorganismus
Quelle: CC Felderprojekte, www.felder.cc

zusammenwachsen

zusammen wachsen

Die Wabe in der Mitte, WARUM
die alles zusammenhalt,
ist das WARUM. Deshalb
ist es wichtig, sich auch
in einem Verein ofter
dariiber auszutauschen,
wieso es den Verein gibt
und welche Ziele ihn
leiten.

gibt es uns?
Leitziele
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Organisation

Im Vereln

Unser Verein Digital

Das Vereinsleben besteht nicht nur aus Aktivita-
ten rund um den Vereinszweck. Auch Biiro- und
Verwaltungstatigkeiten gehoren dazu. Software
und Webdienste kdnnen viele dieser Tatigkeiten
erleichtern.

Vereinssoftware

Es existiert eine Vielzahl an spezialisierter Vereinssoftware, die
sich meist auf die Mitgliederverwaltung und die Finanzbuch-
haltung konzentrieren. So gehort es zu den Grundfunktionen
dieser Softwarekategorie, die Mitgliedsbeitrdge vorzuschreiben
und die Funktionir*innen bei der Kommunikation mit den
Mitgliedern sowie beim Rechnungsabschluss zu unterstiitzen.

Je nach gewdhlter Software bieten diese Pakete weitere
Funktionen, von der Vereinswebsite {iber die Meldung von
Mitgliedern beim Dachverband bis hin zur Aufgabenver-
waltung, Fihrung von Teilnehmer*innen und Ranglisten,
Terminplanung und Verkauf von Tickets.

Wissensverwaltung und
Dokumentenverwaltung

Oft werden die Vereinsfunktionen {iber viele Jahre von
denselben Personen ausgefiillt, die sich im Laufe der Zeit
ihre Office Templates in ihrem eigenen Ablagesystem zu-
rechtlegen. Dazu gehoren oft Checklisten fiir die General-
versammlung, Einkaufslisten fiir das jihrliche Vereinsfest,
Kontaktlisten mit Behdrdenkontakten, Sponsor*innen und
vieles mehr. Wenn diese Files nur auf den persdnlichen
Gerdten der jeweiligen Personen gespeichert sind, erschwert

Unser Verein Digital

das die Zusammenarbeit und arbeitsteilige Ablaufe. Fiir neue
Funktiondr*innen bedeutet das unter Umsténden eine lange
Einarbeitungszeit, bis sie sich in den tibergebenen Wissens-
schitzen zurechtfinden.

Leichter geht die kollaborative Arbeit mit entsprechenden
digitalen Tools von der Hand. Oft bieten die zuvor beschrie-
benen Tools zur Vereinsverwaltung entsprechende Funk-
tionen zur gemeinsamen Nutzung von Dokumenten, Listen
und Ahnlichem. Vereine, deren Tool diese Funktionen nicht
bereitstellt, oder die sich, aus welchen Griinden auch immer,
gegen den Einsatz solch einer Software entscheiden, miissen
auf den Komfort, den digitale Tools fiir die Zusammenarbeit
und geteiltes Wissen bieten, dennoch nicht verzichten. Die
Auswahl reicht von Open-Source-Applikationen, die auf
eigener oder gemieteter Infrastruktur laufen kénnen und sich
nahtlos in die Vereinswebsite einbinden lassen, bis hin zu
Rundum-sorglos-Paketen kommerzieller Anbieter.

Kommunikation

Schnelle Benachrichtigung dariiber, ob ein Training statt-
findet, einfache Organisation von Fahrgemeinschaften und
dhnliche Absprachen werden heute meist {iber Messenger-
dienste wie WhatsApp getroffen. Daneben gibt es etliche
weitere Anbieter, die einen datenschutzkonformen Umgang
mit Nutzer*innendaten pflegen.

Orientieren Sie sich bei der Nutzung
von Software und Webdiensten an
lhren Vereinsbediirfnissen.
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Datenschutz und
Sicherheit

Wie jede Organisation miissen sich auch Vereine an die
Bestimmungen der europidischen Datenschutz-Grundver-
ordnung, kurz DSGVO, und an das dsterreichische Daten-
schutzgesetz halten. Fiir Vereine bedeutet das vor allem, dass
sie fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten eine
Rechtsgrundlage benoétigen. Wenn sie fiir die Verarbeitung
der Daten Dienstleister heranziehen, miissen sie mit diesen
sogenannte ,Auftragsverarbeitungsvertrige* abschlieBen.

Wie schon erwéhnt, ist die Mitgliedschaft in einem Verein
eine hochstpersonliche Angelegenheit, die viel iiber die Men-
schen aussagt. Daten dariiber sind mit entsprechender Sorg-
falt zu behandeln und haben einen entsprechenden Schutz-
bedarf hinsichtlich der Vertraulichkeit. Dariiber hinaus
zdhlen noch die Verfiigharkeit und die Integritit von Daten
als klassische Ziele der IT-Sicherheit, deren Einhaltung auch
das Gesetz vorschreibt und fiir deren Sicherstellung der Verein
verantwortlich ist.

Tooluibersicht

Das Angebot an Programmen fiir die Arbeit im Onlinebereich
ist sehr grof und entwickelt sich stetig weiter. Empfehlens-
wert ist dabei die Suche nach der benétigten Kategorie iiber
entsprechende Suchmaschinen im World Wide Web.

Wie zum Beispiel:

® \Vereinssoftware

*  Wissensverwaltung und Dokumentenverwaltung
®  Kommunikations- und Kollaborationsplattformen
e Datenschutz und Sicherheit

*  Formenfinder

® Videokonferenz-Tool

® Ticketing-Systeme

® Projektmanagement

Das Land Vorarlberg unterstiitzt
Vereine einmalig beim Kauf von
Vereinssoftware-Lizenzen. Details
dazu finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Das Bildungsprogramm fiir frei-
willig Engagierte vom Land Vor-
arlberg bietet ein hochwertiges
Aus- und Weiterbildungsangebot
an und ist auf die speziellen An-
forderungen des Vereinslebens
und anderer Freiwilligentatig-
keiten abgestimmt. Themen-
schwerpunkte werden laufend
angeboten. Das aktuelle
Programm finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Autor des Kapitels

Christian Wally

ist Geschéaftsfiihrer und Miteigentiimer
der don't panic it-services gmbh in
Bludenz. Sein beruflicher Schwerpunkt
liegt in der Begleitung von IT-Ab-
teilungen bei der Entwicklung von
Technikabteilungen hin zu Service-
abteilungen. Aktuell begleitet er das
Impulsprogramm ,Unser Verein Digital”
vom Biiro fiir Freiwilliges Engagement
und Beteiligung.

Unser Verein Digital



Projektarbeit

Ein positives soziales Klima und ein guter Team-
geist sind Grundlagen fiir die Motivation der
Mitglieder zu aktiver Mitarbeit im Verein. Men-
schen, die im Rahmen eines Projektes miteinander
arbeiten, starken ihre sozialen Bindungen. Ha-
ben sie SpaB dabei, wird aus der Arbeit Freizeit-
beschaftigung.

Ein Projekt hat besondere Merkmale

®  zielorientiert: Aufgaben, Termine, Ressourcen und
Kosten sind genau definiert

e zeitlich begrenzt: Anfang und Ende sind vorgegeben

e  komplex und dynamisch: stark vernetzte Teilaufgaben,
viele Einflussfaktoren und Veranderungen

® interdisziplindr und bereichsiibergreifend: Beteiligung
unterschiedlicher Bereiche und Gruppen

® neuartig: und in manchen Féllen auch riskant

Wihrend der Projektdauer bildet
das Projekt ein eigenes soziales
System im Verein, in dem spezifi-
sche Verhaltensweisen, Werte und
‘ ‘ “ Identititen gelebt werden (Details

zur im Kapitel
NATTZENE). Beachten Sie

diese Tatsache und auch folgende
Anregungen, dann steht einer
erfolgreichen Umsetzung lhrer
Projekte nichts mehr im Wege.

Erfolgsfaktoren fiir Projektarbeit

®  Mehrere Personen fiir eine gemeinsame
Aufgabe gewinnen
Das ,verkleinert" groBe Aufgabenbereiche, bietet eine
Vertretungsmoglichkeit, bewirkt gegenseitigen Ansporn
und eine automatische Kontrolle.

e Personlichen Nutzen ,verkaufen”
Damit - und auch im Kollektivnutzen - werden Wiinsche
und Bediirfnisse der Mitglieder angesprochen, die sich im
Rahmen des Projektes erfiillen werden.

Projektarbeit

Teammitglieder fiir ein Ziel begeistern

Einen Konsens schaffen und alle Beteiligten auf das
gemeinsame Ziel ,einschwdren” - das bestatigt und
liberzeugt sie in ihrem Tun.

Grundsitzlich freie Hand fiir das Team

Freiheit und Eigenverantwortung sind wichtige Motiva-
tionsgrundlagen, die mehr anspornen als Kontrolle.
Einmischungen demotivieren mehr als sie unterstiitzen.
Das Team kann einen individuellen Weg wéhlen.

Begleitung nur bei ganz schwierigen Herausforderungen
Die Mitarbeit (z.B. vom Leitungsteam) sollte vorher mit
den Teammitgliedern abgesprochen werden. Begleitung
bitte nur mit persdnlichem Engagement, Interesse an den
Fortschritten der Arbeit sowie Inspiration durch Lob und
konstruktive Kritik. Eine kontinuierliche Beachtung durch
die Funktiondre spornt den Ehrgeiz an und stérkt das
Durchhaltevermdgen.

Allen Einzelnen die Chance bieten, sich aktivam
Vereinsleben zu beteiligen

Das eine oder andere Mitglied mochte vielleicht gerne
eine Aufgabe libernehmen, traut sich jedoch nicht so
recht und hilt sich lieber im Hintergrund. Durch eine (aus-
gesprochene) Wertschitzung der individuellen Fihigkeiten
kann das Selbstvertrauen und die Motivation gestarkt
werden. Auch das Angebot fiir eine Begleitung/Unterstiit-
zung macht Mut zum Einstieg in die aktive Vereinsarbeit.

Wiirdigung der einzelnen Teambeitrige

Bei Teambesprechungen, im Rahmen einer Rede, wann
immer es passt, sollten die besonderen Leistungen und
die beteiligten Personen namentlich erwdhnt werden.
Offentlich erlebte Erfolgsgefiihle lassen vergangene
Miihen und Stress vergessen, motivieren zu neuen Taten
und wecken den Ehrgeiz bisher passiver Mitglieder.

Erfolge der Beteiligten feiern und zu

Erlebnissen machen

Wenn zum Abschluss eines Projektes ein echtes Hoch-
gefiihl erlebt werden kann, gibt das neue Motivation

fir weitere Aufgaben. Eine entsprechende Wiirdigung
(bewundern, anerkennen, ehren, beschenken) macht stolz
und gibt Selbstbestatigung.

Ein Beispiel zur Projektarbeit mit
der Darstellung von Projektablauf,
Vorgehen und Methoden finden
Sie in unserem Downloadbereich
unter www.vorarlberg.at/freiwillig
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Zusammenarbeit
Haupt- und
Ehrenamtliche

Rahmenbedingungen
fiir eine gelingende
Zusammenarbeit

Die groBe Herausforderung in der Zusammen-
arbeit im Alltag besteht darin, dass unterschied-
liche Erwartungen und Sichtweisen aufeinan-
dertreffen. Es gibt eine Reihe von Faktoren, die
zu beachten sind, damit die Zusammenarbeit
und das gemeinsame Engagement von Haupt-
und Ehrenamtlichen konstruktiv und fiir beide
Seiten befriedigend sind.

Stolpersteine in der Kooperation von
Haupt- und Ehrenamtlichen erkennen
und beseitigen

® Unterschiede in der Verantwortung
Tipp: Zustdndigkeiten regeln und klar kommunizieren.

® Unterschiede im Umgang mit der Zeit
Tipp: Unterschiedliche Zeitressourcen thematisieren.

® Unterschiede im Hinblick auf den Arbeitsstil
Tipp: Aufgabenverteilung nach Qualifikation und
Erfahrung.

® Unterschiede bei Beziehungserwartungen und -intensitat
Tipp: Sich {iber die unterschiedlichen Erwartungen und
Bediirfnisse bewusst werden und sich austauschen.
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Um dem Missverstindnis = und mitunter
sogar Konfliktpotenzial aus den vorher
genannten Punkten entgegenzuwirken -,
ist es wichtig ...

... die organisatorische Einbettung der Freiwilligen klar
zu kléren.

... die Spielregeln der Zusammenarbeit transparent zu
machen und gut zu kommunizieren.

... Abldufe und Zusténdigkeiten festzulegen und aus-
reichend zu kommunizieren.

... eine entsprechende Grundlageninformation weiter-
zugeben (z.B. ein einfaches Organisationshandbuch
mit klar definierten organisatorischen Zielen, Stellen-
beschreibungen, Zusténdigkeitsabgrenzung, Beschreibung
zentraler Abldufe, Ansprechpersonen etc.).

... regelmiBige Reflexion und Rahmen abzustecken.

Zu Beginn der Kooperation und auch fiir effektive Refle-
xionsrunden ist es wertvoll, sich gesondert dem Thema
zu widmen und die gegenseitige Ergédnzungen beider
Arbeitswelten verdeutlichen und wertschétzen.

... verbindliche Einsatzzusagen von Ehrenamtlichen
anzusprechen. Um vagen Vereinbarungen bzw. sogar
Missverstandnissen vorzubeugen, muss klar kommuniziert
werden, dass die Freiwilligkeit auch darin liegt, eine
verbindliche Einsatzzusage entweder zu verweigern oder
diese zu geben und dann auch einzuhalten.

... Tandem- oder Springermodelle mitbeachten.

Es kann immer wieder passieren, dass jemand kurzfristig
ausfallt. Damit Veranstaltungen trotzdem gut ablaufen,
bietet sich ein ,Sicherheitsnetz* in Form von einem Tan-
dem- oder Springermodell an. Beim Tandemmodell wird
eine Vertretung fiir den Einsatz festgelegt, die im Falle
der Verhinderung einspringt. Ehrenamtliche als Springer
werden dort titig, wo jemand ausféllt oder wo besonders
viel Arbeit ist. Sie wissen, dass sie in der Springerfunk-
tion moglicherweise nicht gebraucht werden und kénnen
sich darauf einstellen (Rollenklarheit).

Zusammenarbeit Haupt- und Ehrenamtliche

Ideen zur Verbesserung der Zusammenarbeit von Haupt-
und Ehrenamtlichen in Ihrem Verein
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Gezielte MaBnahmen
zur Verbesserung
der Zusammenarbeit
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Wenn gar nichts mehr geht

O Moderation

Um unterschwellige Probleme (,kalte" Konflikte
wiegen oft schwerer als ,heiBe", die sichtbarer
sind) zu erkennen und damit einer Bearbeitung
zugénglich zu machen, sind moderierte Gruppen-
gesprache geeignet, in denen mithilfe entspre-
chender Methoden dafiir gesorgt wird, dass alle
Beteiligten sich angemessen artikulieren kdnnen.
In einem ersten Schritt kann es sich als hilfreich
erweisen, getrennte Moderationen fiir Haupt- und
Ehrenamtliche zu veranstalten.

Perspektive ausweiten

Probleme zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen
konnen durchaus ihre Ursache an anderer Stelle
haben, z.B. in Konflikten zwischen Hauptamtlichen
(in die Ehrenamtliche hineingezogen werden und
bei denen sie sich genotigt sehen, Stellung zu
beziehen) oder umgekehrt in Konflikten zwischen
Ehrenamtlichen, zu denen sich dann Hauptamtliche
positionieren missen. Um diese Probleme zu ldsen,
ist eine Betrachtung der Gesamtkonstellation notig.

Konfliktparteien trennen

Manchmal sind Konflikte aufgrund personlicher
Aversionen oder grundlegend unterschiedlicher
Wertvorstellungen nur schwer zu lésen. Eine Ver-
setzung der Hauptamtlichen oder der Wechsel der
Ehrenamtlichen in einen anderen Arbeitsbereich
sind sicher aus strukturellen Griinden nur selten
moglich, kdnnen sich aber dort, wo sie mdglich
sind, als sehr effektiv erweisen.

Mediation

Mediation ist das Mittel der Wahl, wenn Konflikte
auf andere Weise nicht geldst werden kdnnen. Ist
dies der Fall, ist die Mediation weitgehend alterna-
tivlos und kann oft zu guten Ergebnissen fiihren.

Verabschiedungskultur

Von einer ,Verabschiedungskultur” wird beim eh-
renamtlichen Engagement oft gesprochen, wenn
- mehr oder weniger verklausuliert - von einer
Kiindigung der Ehrenamtlichen die Rede war. Bei
aller Anerkennungskultur fiir die ehrenamtlichen
Leistungen sollte auf eine Verabschiedung von
Ehrenamtlichen zur Beendigung eines Konflikts
mit Hauptamtlichen als letztes Mittel nicht ver-
zichtet werden. Sie sollte jedoch in einer fiir beide
Seiten wiirdigen Form erfolgen.

Zusammenarbeit Haupt- und Ehrenamtliche




Welche Umsetzungsanregungen sind im Bereich Fiihrung und Organisation derzeit fiir lhren Verein relevant?

Zusammenfassung

Ein erster Schritt zur Verbesserung der Zusammenarbeit
besteht also in der bewussten Wahrnehmung der eigenen
Konfliktfahigkeit und im Nicht-Verdrangen von Konflikten.

Oft scheut man sich, proaktiv in die Auseinandersetzung und
den so wichtigen Aushandlungsprozess zu gehen. Dabei wird
vergessen: Wenn nicht rechtzeitig die ,Notbremse" gezo-
gen wird, bevor der Konflikt eskaliert, sind die emotionalen
und mitunter auch finanziellen Folgekosten um ein Vielfa-
ches hoher, als wenn frithzeitig die Bearbeitung angegangen
wird. Darauf aufbauend gilt es, Aushandlungsprozesse zwi-
schen Haupt- und Ehrenamtlichen zu begleiten, Partizipation
zu initiieren und zu gewéhrleisten. Gelingt es nicht, diese
Prozesse in der Zusammenarbeit zu realisieren und sie in
die Organisation zu integrieren, ist es notwendig, den dafiir
erforderlichen Rahmen ,auBerhalb® der Alltagsarbeit zu
schaffen (z.B. in Form von eigenen Workshops). Die detaillierten Ausfiihrungen

dazu aus dem Leitfaden
~Kooperation von Haupt- und

Anerkennu ngSku Itur Ehrenamtlichen als Gestaltungs-
a |S Hem msch u h aufgabe" finden Sie unter

www.vorarlberg.at/freiwillig

Mein Takeaway #1 aus dem Kapitel Fiihrung und Organisation

Die Anerkennungskultur gegeniiber Ehrenamtlichen kann
hinsichtlich der Erkennung und Bearbeitung von Schwierig-
keiten als Hemmschuh wirken, weil sie oft so verstanden
wird, dass Anerkennung und Kritik in Widerspruch zueinander
stehen und sich Kritik an Ehrenamtlichen somit verbietet.

Mein Takeaway #2 aus dem Kapitel Fiihrung und Organisation

Mein Takeaway #3 aus dem Kapitel Fiihrung und Organisation

Zusammenarbeit Haupt- und Ehrenamtliche 80 81 Fithrung und Organisation



Kommunikation im
und uber den Verein

84 Kommunikation im Verein

84 Mitgliederkommunikation

86 Teamarbeit

87 Wissensmanagement

90 Konflikte im Verein

92 Miteinander der Generationen

93 Vereinsleben - Ausfliige und Veranstaltungen

96 Miteinander online engagiert — neue digitale Wege gemeinsam gehen

97 Kommunikation tiber den Verein
97 Offentlichkeitsarbeit

106 Uber den Verein hinaus — Kooperationen

106 Kooperationen mit Vereinen
107 Kooperationen mit Schulen

108 Kooperationen mit Gemeinden
109 Kooperationen mit Institutionen

110 Kooperationen mit Unternehmen

KO m m u n i ka ti O n 110 Internationale Kooperationen

Kapitel 4 82 83



Kommunikation

Im Vereln

Mitglieder-
kommunikation

Der Erfolg eines Vereins hingt maBgeblich von der Art und
Weise der Kommunikation ab. Ein respektvoller Umgang mit-
einander, gegenseitige ausreichende Information, das Kldren
von Missverstindnissen oder Zwistigkeiten tragen sehr viel
zu einer offenen, ehrlichen und lockeren Atmosphére bei, in
der sich alle wohlfiihlen.

Ein wesentlicher Punkt fiir eine reibungslose Kommunika-
tion sind dabei effiziente Abldufe, dem Verein angepasste
Kommunikationsmittel und Transparenz. Durch eine ehrli-
che und wirkungsvolle Kommunikation wird die Motivation
der Beteiligten gesteigert und bindet sie dadurch besser in
den Verein ein. Stimmt die Kommunikation ,innen“, dann
ist auch die Kommunikation nach ,auBen“ leicht und glaub-
wiirdig gestaltbar.

Im breiten Feld der Kommunikationsforschung und -theorie
gibt es eine Menge Ansitze, die man in unzdhligen unter-
schiedlichen Medien nachlesen und in den unterschiedlichs-
ten Fort- und Weiterbildungsangeboten lernen und iiben
kann. Wir empfehlen Thnen, davon Gebrauch zu machen -
wihlen Sie frei nach Ihren persénlichen Bediirfnissen und
Moglichkeiten aus dem umfangreichen Angebot.

Die folgenden allgemein giiltigen Kommunikations-,Regeln“
und Informationen werden Ihnen jedoch sicherlich dabei
helfen, Thre Kommunikationskultur zu analysieren und zu
verbessern.

Mitgliederkommunikation

Zwei goldene Regeln
fur die Kommunikation
im Verein:

1. Kontinuierlicher Dialog -

zuhoren, wahrnehmen, sprechen:

Ein offenes Ohr fiir Anregungen, Ideen, Botschaften und
Stimmungen zu haben, ist ganz wesentlich. Es ist nicht
wichtig, was man sagt, sondern, was der oder die andere
versteht. Der Sinn der Kommunikation (die Information) ent-
steht beim*bei der Empfianger*in.

2. Information:
Die regelméBige Weitergabe von vereinsrelevanten Informa-
tionen (Vereinsgeschehen, Umfeld etc.) ist eine Bringschuld
des Fiihrungsteams und Grundvoraussetzung fiir die Einbin-
dung der Mitglieder.

«Ich weiB erst, was ich gesagt habe,
wenn ich gehort habe, was der andere
verstanden hat."

Norbert Wiener

Wie das Gesagte bei den Empfingerinnen ankommt, ist
schlussendlich entscheidend. Durch die Art und Weise, wie
man kommuniziert, wird auch die Beziehung zum*zur Ge-
sprachspartner*in bestimmt. Es ist daher nicht nur wichtig,
WAS man sagt, sondern auch, WIE man es sagt. Beziehungen
sollten auf Respekt und Akzeptanz gegeniiber dem*der Part-
ner*in beruhen, was nichts mit Sympathie oder Antipathie
zu tun hat, sondern mit Hoflichkeit im Umgang mit ande-
ren. Schwierig wird es dann, wenn die Personen in ihrem
Kommunikationsverhalten unterschiedlich ausgepragt sind,
sich nicht auf der gleichen Ebene bewegen und die Botschaft
ganz anders interpretiert wird, als sie gemeint war.
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c D
«Storungen” in der Kommuni-

kation kdnnen Sie entgegenwirken,

wenn Sie ...

... Erwartungen kldren.

... Orientierung geben.

... Verstandnis fir die Situation schaffen.

... Vorkommnisse/Erlebnisse aus der Vergangenheit
aufarbeiten.

.. mdgliche Auslegungsmuster vorwegnehmen.

.. Einstellungen vermitteln.

.. Hintergrundinformationen geben.

... das Handlungsumfeld klaren.

.. Kontextverstandnis geben.

nikation nach innen wie
uBen

(MV) Concordia Lustenau: Im wo-
ichen Newsletter an 110 Empfangerinnen
(Musizierende, Eltern, Studierende) wird tiber
das aktuelle Vereinsgeschehen informiert. Au-
BerplanmiBige Aktivititen werden {iber unter-
schiedliche Medien transportiert: ,So ein groBer
Haufen kann nicht gezwungen werden, sich auf
einem Kanal zu informieren. Besonderer Fokus
auf Mediennutzung der jungen Mitglieder: E-
Mail, WhatsApp-Gruppen, Facebook. Altere er-
halten SMS - ,und die obligatorischen fiinf, die
sich nicht melden, werden noch angerufen:*

Das angefiihrte sowie weitere
Beispiele finden Sie in der
Dokumentation ,Neue Wege in
der Vereinsarbeit" unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Mitgliederkommunikation



Teamarbeit

Gemeinsam weit kommen
— Teamarbeit in Vereinen

«Willst du schnell gehen,
gehe allein. Willst du weit gehen,
gehe gemeinsam.”

Afrikanisches Sprichwort

Bei allem Individualismus in der heutigen Zeit sind wir Men-
schen soziale Wesen, und viele in unserem Land engagieren
sich ehrenamtlich in Vereinen und Verbdnden. Teamarbeit
schafft den passenden Rahmen und stirkt die Motivation.
Dabei wird schon der Begriff ,Team" so vielschichtig ver-
wendet, dass die unterschiedliche Interpretation allein zu
Unstimmigkeiten fiihren kann.

Echte Teamarbeit ist kein Selbstldufer. Vor allem in der An-
fangsphase, wenn sich das Team erst finden muss, scheinen
Schwierigkeiten zu dominieren.

s D
1. Die IST-Situation analysieren:

Sind die Vereinsziele und die Organisationskultur allen
Mitgliedern bekannt?

Werden die Sitzungen und Treffen effektiv und moti-
vierend gestaltet?

Gibt es bei Projekten und Aufgaben eine klare Arbeits-
verteilung?

Werden Differenzen im Team friihzeitig angesprochen
und ausgerdaumt?

s D
2. Impulse zur echten Teamarbeit:

Alle im Team kennen und verfolgen ein gemeinsames
Hauptziel.

Jede®r Mitarbeiter*in bringt seine*ihre individuelle
Sicht ein. Die Vielzahl unterschiedlicher Standpunkte
weitet den Blick und lasst neue Losungsmdglichkeiten
erkennen.

.Bremer Stadtmusikanten" - der Esel, der Hund, die
Katze und der Hahn: Jede*r fiir sich wére kléglich
gescheitert. Aber als Team, in dem alle - im wahrsten
Sinne des Wortes - aufeinander aufbauen, waren sie
unschlagbar! Weil jede*r seine*ihre Starken gezielt
eingebracht und so die Schwiachen der anderen aus-
geglichen hat. Jedem Menschen sind Grenzen gesetzt.
Man kann Stirken ausbauen und Schwéchen abbauen
- aber nur in MaBen. Ein Team hingegen kann idealer-
weise aus dem Vollen schopfen und fiir jede Funktion
den*die Beste*n benennen.

Eine zeitgem&Be Entwicklung ist, die Selbstorgani-
sation von Teams zu férdern. Dadurch wird auto-
matisch jede*r Einzelne gefordert. Dies bedeutet in
der Konsequenz, mehr Vertrauen und Mitbestimmung
zuzugestehen.

®  Gleichwertigkeit aller Teammitglieder tber die
formellen Vorstandsrollen hinaus: Das heiBt nicht
etwa, dass ein Schiff KEINE*N Kapitan*in hat,
sondern dass es VIELE hat.

® Reibungsloser offener Informationsfluss tiber die
Infokanéle, die von allen genutzt werden: Nur
eine offene Kommunikation schafft Vertrauen
und Wertschatzung auf breiter Basis.

Autorin des Kapitels

Gabriele Hofler

ist eingetragene Media-
torin, Coach, Biuerin und
in den Bereichen Unter-
nehmensberatung sowie
Team- und Organisations-
entwicklung titig.

Teamarbeit

A J

In der Praxis ldsst sich immer wieder beobachten, dass der
entscheidende Faktor fiir langfristigen Erfolg aus den drei
Saulen Teamarbeit, Motivation und Konfliktlésung besteht.

Denn iiberall, wo Menschen zusammenarbeiten, wo Projekte
geplant und umgesetzt werden, der Vereinsalltag bewaltigt
wird, konnen Konflikte entstehen. Nicht aus boser Absicht,
einfach, weil wir Menschen verschieden sind. Zu lernen, mit
Spannungen konstruktiv umzugehen, diese achtsam zu 16sen
und kritische Meinungen als Entwicklungschancen nutzen
zu konnen, sind wichtige Schritte, um Ehrenamt auch in Zu-
kunft attraktiv gestalten zu kénnen.

Teamarbeit im Verein ist ein hervorragendes Instrument, gro-
Be Herausforderungen zu meistern. Nur ein Verein, der sich
davon nicht abschrecken ldasst und durchhalt, wird schlie3-
lich die Friichte ernten.
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Wissens-
management

Wissensmanagement spart Zeit und Energie.
AuBerdem kann es beim Erreichen der Vereins-
ziele enorm helfen. Diese kurze Einfiihrung
zeigt auf, wie das Wissen im Verein gepflegt
und sogar vermehrt werden kann.

Was bedeutet Wissensmanagement?

Vereine verfiigen {iber ganz viel implizites Wissen, das sich
iiber viele Jahre anh&uft, an bestimmte Personen gebunden
und oftmals gar nicht so greifbar ist. Dieses Wissen kann
aus verschiedenen Griinden verloren gehen. Wissensma-
nagement ist dazu da, dieses Wissen zu speichern und fiir
andere zuginglich zu machen, damit alle Mitglieder tiber die
Arbeitsschritte von zentralen Aufgaben im Verein informiert
sind. Gerade im Bereich Freiwilliges Engagement ist Wissen
eine der wichtigsten Ressource.

Der Unterschied zwischen implizitem

und explizitem Wissen

Implizites Wissen ist personengebundenes Wissen und speist
sich aus der individuellen Erfahrung, der Intuition und dem
langjahrigen Umgang mit komplexen Aufgaben.

Explizites Wissen dagegen ist dokumentiertes Wissen, das
speicher- und fiir andere greifbar ist: Dokumente, Daten-
banken, Notizen, Arbeitsblitter, Berichte, Anweisungen. Das
Vorhandensein dieses Wissens ist jedoch noch lange keine
Garantie dafiir, dass dieses Wissen auch praktisch umgesetzt
und somit zu implizitem Wissen werden kann.

Die groBe Frage ist: Wie kann implizi-
tes in explizites Wissen umgewandelt,

auf andere Personen iibertragbar und
in der Folge nutzbar gemacht werden?
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Welches Wissen kann in Ihrem Verein vermehrt werden?

Wissensmanagement




Die Wissensspirale

Die Wissensspirale kann dabei wesentlich helfen und unter-
stiitzen. Sie ist ein dynamisches Modell, welches den Uber-
gang vom impliziten auf das explizite Wissen darstellt und
dadurch den Prozess der Wissensbeschaffung und Wissens-
weitergabe zu verdeutlichen versucht.

Sozialisation

Erfahrungen austauschen

e  durch Nachmachen,
Abschauen der Praxis

Handlungsgrundwissen
verbreiten

explizites Wissen wird zu
Handlungsgrundwissen

®  durch praktische Anwendung

Learning by doing

Internalisierung

Externalisierung
Wissen artikulieren

® durch Metaphern, Konzepte & Modelle

explizites Wissen erzeugen

neues Wissen aus
vorhandenem schaffen

durch Zusammenfiigen, Sortieren,
Kombinieren, Einordnen

Wissen verbinden

Kombination

Gute Griinde fiir Wissensmanagement

Die Umsetzung von Wissensmanagement hat Einfluss auf
viele Bereiche im Verein. Natiirlich werden die ersten Aus-
wirkungen bei der Erledigung von Aufgaben sichtbar (Struk-
tur und Workflow): Hat man sich ein gutes Ablagesystem
iiberlegt? Sind wichtige Informationen schneller zur Hand?
Vorlagen fiir verschiedene Aufgaben sorgen dafiir, dass sich
schnell eine Routine einstellt, so dass man sich nicht jedes
Mal neu einarbeiten muss.

Dadurch, dass die Vereinsarbeit insgesamt besser und tiber-
sichtlicher strukturiert wird und den Mitgliedern verschie-
dene Aufgabengebiete zugewiesen werden, erhdht sich die
allgemeine Motivation im Vereinsteam. Jede Person kann so
zum Profi auf ihrem Themengebiet werden und die eigenen
Stérken gut einbringen. So bekommen alle das Gefiihl, einen
wichtigen Beitrag zu leisten.

Langfristige Vorteile von
Wissensmanagement durch
regelmiBige Reflexion:

Das Vereinsprofil wird gestarkt.

Fehler wiederholen sich nicht.

Es wird leichter, Ziele fiir die Zukunft zu formulieren.

Die AuBenwirkung des Vereins verbessert sich.

Der Kontakt zu Neumitgliedern und Forder*innen wird
dadurch erleichtert.

Das Modell basiert auf vier zentralen Schritten:

Erfahrungen Wissen
austauschen artikulieren

2

Nach dem vierten Schritt beginnt der Prozess wieder
von vorne.

Wissensmanagement

Wissen
verbinden

3

Ein Beispiel fiir die beschriebenen
Schritte und weitere Details dazu
finden Sie unter
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Gemeinsames Ziel

Alle Mitglieder miissen deshalb von dem Gewinn {iberzeugt
und daran interessiert sein, das Team als Ganzes zu stérken.
Der Start in einem einzelnen Bereich ist empfehlenswert, um
sich am Anfang nicht zu tiberfordern. Das erleichtert den
Einstieg und reduziert den Druck. Natiirlich ist das groBe
Ziel, dass das Wissensmanagement fiir alle Vereinsbereiche
eingefiihrt wird.

Durchstarten

Uberzeugt von der notwendigen Umsetzung von Wissens-
management? Dann besteht der nichste Schritt darin, gute
Voraussetzungen zu schaffen und das Wissensmanage-
ment als Team gemeinsam auf den Weg zu bringen. Ent-
sprechende Grundlagen, Methoden und Tools zur erfolgrei-
chen Umsetzung erhalten Sie im kostenlosen Webinar von
erzaehldavon.de.
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Lriand clavén

Dieses Kapitel ist angelehnt an

den Onlinekurs Wissensmanagement
bei erzaehldavon.de. Mehr
Informationen und Methoden dazu
finden Sie unter

Geplante nichste Schritte im Bereich
Wissensmanagement:

Wissensmanagement



Konflikte im Verein

Dort, wo mehrere Menschen aufeinandertref-
fen, geht es nicht immer nur harmonisch zu.
Unterschiedliche Ansichten flihren zu Diskus-

sionen, Meinungsverschiedenheiten und unter
Umstanden auch zu Konflikten. Wenn Sie lhren
Verein als Dienstleister sehen und lhre Mitglie-
der als Kund*innen, kénnen Sie leichter damit

umgehen.

Konflikte haben auch positive Seiten

Sie zeigen eine lebendige Kommunikation und dass die Men-
schen mit Leib und Seele bei der Sache sind. Konflikte regen
das Interesse an, weisen auf Probleme hin, bergen den Keim
fiir Verdnderung, verlangen nach einer Losung, festigen

Gruppen und fiihren zur Selbsterkenntnis.

Konflikte — gelost oder ungelost - fiihren
zu Verdnderungen

Nicht aufgearbeitete Spannungen kénnen jedoch Entwick-
lungen stoppen, die Vereinsarbeit ldhmen, blockieren oder

gar beenden.

Seien Sie konfliktbereit!

Unterm Strich ist es in jedem Fall besser, wenn eine span-
nungsgeladene Atmosphire in einem kldrenden Gespriach
zeitnah aufgelost wird. Blockaden werden gesprengt und
neue Energien frei. Achten Sie darauf, dass durch eine ent-
sprechende Konfliktkultur Krisenentwicklungen von vornher-
ein vermieden werden und - wenn es dazu tatséchlich kommt
— der Schaden fiir den Verein moglichst gering gehalten wird.

«Die Krise ist ein produktiver Zustand.
Man muss ihr nur den Beigeschmack
der Katastrophe nehmen."

Max Frisch

Konflikte im Verein

.Das Ziel eines Konflikts oder einer
Auseinandersetzung soll nicht der Sieg,
sondern der Fortschritt sein.”

Joseph Joubert

Zusitzlich zu einer offenen Kommunikationskultur gibt es
viele Methoden und Techniken, die auch zu einer positiven
Konfliktkultur beitragen.

Praktische Hilfestellungen dafiir sind unter anderem:

Fiir Transparenz sorgen

RegelmiBige und offene Informationen fiir alle Beteilig-
ten verhindern ,Tuscheln“ und wirken Konflikten und
Streit entgegen. Gemeinsame Entscheidungsfindungen
und frithzeitige Abstimmungen fordern ergebnisorien-
tiertes Handeln und sorgen fiir ein produktives Klima.

. Offen sein fiir Diskussion und Dialog

e fiir ein offenes Diskussionsklima sorgen: mit den
Mitgliedern regelmaBig tGiber Wiinsche und Anliegen
sprechen und Wechselbeziehungen beobachten

® eigene Veranstaltungen: Diskussionsrunden,
Stammtische, Jour Fixe, Sprechstunden etc.

e Fokus auf Inhalt: sachlich bleiben und Ereignisse/
Situationen schildern

* fiir alle Mitglieder die Mdglichkeit zu einem Gesprach
Lunter vier Augen” (z.B. mit dem*der Obmann*Obfrau
oder mit Vorstandsmitgliedern) anbieten

* offen sein fiir vereinsinternes Vorschlagswesen

. Mit kritischen Situationen umgehen

® Analysieren Sie den Konflikt: Ist es eine offene und
ehrliche Meinungsverschiedenheit oder geht es um
grundsétzliche Fragen in puncto Interessen, Interes-
sensgruppierungen und um Interessenskollisionen?
Wenn der Ursprung und Verlauf des Streites klar ist,
|dsst es sich leichter handeln.

® Versuchen Sie herauszufinden, wer sich streitet.
Wenn Sie wissen, welche Motivation dahintersteht,
kdnnen Sie entsprechend reagieren.

® Ergriinden Sie, warum der Streit ausgel6st wurde.

® Bleiben Sie ruhig und vermitteln Sie. Wenn die
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Gemiiter erhitzt sind, sollte die Angelegenheit erst
einmal in Ruhe betrachtet und angemessene MaB-
nahmen gut iiberlegt werden. Machen Sie bewusst,
dass ein Streit auch das Umfeld beriihrt (Offentlich-
keit, Familie etc.), appellieren Sie an das Verantwor-
tungsgefiihl und fordern Sie persdnliche Toleranz.
Bei allen Beteiligten sollte das Wohlergehen des
gesamten Vereins im Vordergrund stehen.

Losungen entwickeln

Es geht nicht in erster Linie darum, wer Recht hat,
sondern gemeinsame Losungen mit allen Beteiligten
zu entwickeln.

Hilfe von auB3en

Moderation

Moderator*innen sind keine inhaltlichen Fachleute, son-
dern Methodenspezialist“innen, die dafiir sorgen, dass
die Gruppe arbeitsfahig ist und bleibt. Sie ibernehmen
und tragen die Verantwortung, dass die Gruppe ein Er-
gebnis erarbeiten kann und steuern den Gruppenprozess
zur Problemlésung.

Mediation

Mediation ist {iberall anwendbar, wo zwei oder mehrere
Personen fiir ihre Konflikte eine eigenstindig getroffene,
fiir alle Beteiligten akzeptable Losung entwickeln wol-
len. Durch eine*n Mediator*in erfahren die Beteiligten,
dass faire Losungen ohne ,Sieger*innen und Verlie-
rer*innen® moglich sind.

Mehr dazu und eine Liste der in
Vorarlberg tiatigen Mediator*innen
finden Sie unter

Supervision

Supervision ist eine Beratungsform. Sie wird zum Ver-
stindnis und zur Bewdéltigung von Konflikten einge-
setzt, zur Reflexions- und Entscheidungshilfe bei aktu-
ellen Anlissen, zum Kldren und Gestalten von Rollen,
Funktionen und Aufgaben, zur Begleitung von Verédnde-
rungsprozessen und neuen Herausforderungen und auch
als Mobbing- und Burnout-Prophylaxe.

Sie finden weitere Informationen
und Kontaktpersonen fiir Vorarlberg

unter www.vorarlberg.at/freiwillig

Weitere Tipps im Umgang mit
«Streittypen”, ein Beispiel zum Stu-
fenmodell zur Problemldsung sowie
eine Checkliste finden Sie in unse-
rem Downloadbereich unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Welche Konfliktpotenziale gibt es in lhrem Verein?

Konflikte im Verein



Miteinander der Generationen

Der demografische Wandel verstarkt das
Generationenthema auch in Vereinen.

Die demografische Verdnderung der Altersstruktur, d.h. der
starke Anstieg der iiber 60-J4hrigen bei einem gleichzeitigen
Riickgang der 20- bis 60-Jahrigen, wird in den kommenden
Jahrzehnten in verschiedenen Gesellschaftsbereichen (sozia-
le Sicherung, Wirtschaft, Arbeitsmarkt, Gesundheit, Pflege,
Wohnungsmarkt etc.) zu groBen Veridnderungen fiihren und
das Miteinander der Generationen vor neue Herausforderun-
gen stellen. Davon wird auch das freiwillige Engagement be-
troffen sein, wenn sich die Mitgliederstruktur dndert.

Worin liegt die Herausforderung?

Die Vielfalt der Menschen und Lebenserfahrungen und das
unterschiedliche Know-how (z.B. im Bereich der digitalen
Kompetenz) sind das groBe Potenzial von Vereinen. Gleich-
zeitig birgt es auch Konfliktpotenzial, wenn unterschiedliche
Erwartungen und Werthaltungen aufeinandertreffen.

Generationenunterschiede, die mitunter sogar in einen Ge-
nerationenkonflikt iibergehen konnen, beruhen nicht auf
der biologischen Differenz zwischen Jung und Alt, sondern
kommen durch die Infragestellung von Autoritétsstrukturen
oder von tradierten Instanzen/Funktionen und Institutionen
sowie Arbeitsstilen zustande. Mangelndes Verstindnis zwi-
schen den Generationen entsteht oft durch fehlenden Aus-
tausch und fehlende Begegnung. Sichtbar wird dies, wenn
bei Vereinssitzungen die Generationen sich in Junge und
Altere an eigenen Tischen separieren.

Verhandeln der Rollen zwischen

den Generationen

Die unterschiedlichen Vorstellungen, Rollen und Erwar-
tungen zwischen den Generationen beziiglich Arbeitsstil,
Arbeitstempo, Spielregeln der Zusammenarbeit, Ergebnis-
erwartungen, Vereinsklima etc. miissen transparent gemacht
sowie angesprochen und verhandelt werden.

Hier kann ein eigenes Generationenprojekt innerhalb des Ver-
eins fiir die gemeinsame Reflexion von groBem Nutzen sein.

Ein Beispiel, wie diese Generationen-
rollen verhandelt werden konnen,
finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Miteinander der Generationen

Was zudem hilfreich ist fiir ein gutes

Miteinander der Generationen

*  Wissen um Generationenbeziehungsgefiige und unter-
schiedliche Werte und Interessen

Eine Darstellung dazu finden Sie
unter www.vorarlberg.at/freiwillig

® Generationendifferenzen wahrnehmen, bearbeiten und
annehmen: In den Differenzen liegt viel Potenzial, auch
um Grenzen aufzubrechen und Stereotype abzubauen.
- regelmaBig Rollen verhandeln.

® Respekt fiir die verschiedenen Lebenswelten: Durch
einen respektvollen Umgang miteinander, Transparenz,
Offenheit und Austausch auf einer Sachebene kann der
Mehrwert der Generationenunterschiede aufgezeigt und
wertvoll fiir den Verein genutzt werden.

® Gemeinsames Ziel und Miteinander ins Zentrum stellen
Durch ein gemeinsames Ziel (z.B. 6ffentliche Auffiihrung)
und durch das konkrete Zusammenarbeiten entwickelt
sich ein Gemeinschaftssinn tGiber Generationengrenzen
hinweg und die Akzeptanz untereinander wichst.

Warum das Generationenthema nicht
ausgeklammert werden darf:

«Ich habe die Jungen nicht mehr verstanden und konnte
sie nicht mehr motivieren."

Generationenforscher Riidiger Maas (42) beim Webinar Pro-

jektstammtisch des Generationentandems am 4. Juni 2021.

Details dazu finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

«Ein gutes Miteinander der
Generationen ist entscheidend fiir

eine konstruktive und erfolgreiche
Vereinsarbeit."
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Vereinsleben - Ausflige
und Veranstaltungen

Ausflug einmal anders

Das gesellige Beisammensein wird in Vereinen sehr genos-
sen. Einen besonderen Stellenwert nehmen hier sicher die
Ausfliige ein. Je kreativer diese gestaltet sind, desto besser.
Sie fordern die Kommunikation, schaffen Spiel- und Zeit-
rdume fiir einmal nicht vereinsrelevante Themen, tragen zur
Intensivierung sozialer Kontakte (quantitativ und qualitativ)
bei und verstirken das vereinsinterne soziale Netz.

Wenn Sie einen Ausflug planen, {iberlegen Sie sich als erstes,
was Sie damit erreichen wollen. Was steht im Vordergrund?

Das kann unter anderem umfassen:

* den Mitgliedern etwas Besonderes zu bieten

® den Mitgliedern Wertschdtzung entgegenzubringen

® die Motivation steigern zur Bindung der Mitglieder

® Niitzliches mit Angenehmen verbinden (Fortbildung,
Vertiefung der Aktivititen)

e Kontrapunkte setzen (gegensitzlich zum Vereinszweck)

® Ausflug als Ausdruck fiir soziale Kompetenz

und vieles mehr.

Beispiele fiir verschiedene
Umsetzungsmoglichkeiten finden
Sie im Downloadbereich unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Ausflugsideen miissen nicht zwanghaft vom Vorstand kom-
men. Laden Sie Ihre Mitglieder ein, Wiinsche und Anregun-
gen vorzubringen. Beriicksichtigen Sie jedoch, dass der Aus-
flug zu ihnen passt, er eine Bereicherung fiir alle ist und die
Intentionen der Gemeinschaft verstarkt. Eine klare Unter-
scheidung zwischen Ausfliigen fiir alle Mitglieder und spezi-
ellen fiir verschiedene Gruppen im Verein (z.B. Senior*innen,
Jugendliche oder Familien) ist zu empfehlen und erleichtert
die Organisation.

Der Kreativitit sind hier (fast) keine Grenzen gesetzt. Sie kon-
nen auch das Know-how von Veranstaltungsfirmen, Event-
Agenturen oder Reiseunternehmen in Anspruch nehmen oder
direkt bei den entsprechenden Tourismusbiiros anfragen.
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Ausfliige mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln kénnen besonders
reizvoll und preiswert gestaltet werden (GruppenermaBigun-
gen). Der Verkehrsverbund Vorarlberg ist offen und koopera-
tiv bei der Zusammenstellung spezieller Ausfliige, bei denen
Bahn, Bus und Rad kombiniert werden konnen.

Weitere Tipps fiir die Veranstaltung
von Ausfliigen finden Sie im
Downloadbereich unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Veranstaltungsorganisation

Veranstaltungen sind bei den meisten Vereinen fixer Bestand-
teil des Vereinslebens. Sie wirken sich nicht nur auf die Finan-
zen aus, sie prigen auch mafBgeblich die Vereinskultur und
spielen eine wichtige Rolle als Kommunikationsinstrument.

Veranstaltungen eréffnen dem Verein die Chance, sich ge-
geniiber den Mitgliedern, (neuen) Zielgruppen sowie Politik,
Wirtschaft und Medien zu profilieren und die Anliegen und
Leistungen in einem selbstbestimmten groBeren oder kleine-
ren Rahmen deutlich zu machen. Die Palette der verschiede-
nen Veranstaltungsformen, durch die sich der Verein nach
innen und auBen darstellt, ist sehr breit und vielfaltig.

Denken Sie daran: Was auch immer Sie veranstalten -
dieses Ereignis wird zur ,Visitenkarte" lhres Vereins und hat
verschiedene Folgewirkungen!

Veranstaltungen ...

... haben Einfluss auf Ihr Image.

... wecken oder ldhmen das Interesse an Ihrem Verein.

... sind mafBigeblich fiir die Gewinnung von neuen
Mitgliedern, Partner*innen und Sponsor*innen.

... starken Identitit und Solidaritit der Vereinsmitglieder
(,Wir-Aktivitiaten* - ,Wir-Gefiihl“).

... reaktivieren passive Mitglieder.

Ihre Aktivititen sollten daher einen dementsprechend nach-
haltig positiven Eindruck hinterlassen.

Vereinsleben - Ausfliige und Veranstaltungen
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Zwei Leitgedanken, die Sie unbedingt
beriicksichtigen sollten:

1. Wenn Sie wahrgenommen werden wollen, mis-
sen Sie etwas mehr bieten als andere Vereine und
dies auch kommunizieren.

2. Wenn Sie in guter Erinnerung bleiben wollen,
versuchen Sie, auf unvorhergesehene Vorkomm-
nisse vorbereitet zu sein und nehmen Sie auftre-
tende Herausforderungen humorvoll an.

Entscheidend fiir den Erfolg ist daher neben Kreativitdt und
Qualitdt auch die Professionalitit. Wobei mit professionell
nicht unbedingt gemeint ist, dass Sie teure externe Fach-
leute verpflichten sollen, sondern, dass mit den vorhandenen
Mitteln (z.B. Mitgliedern) fachménnisch gearbeitet wird. Die
Grundvoraussetzung dafiir ist - individuell fiir jede Veran-
staltung -, ein klares inhaltliches, organisatorisches und
finanzielles Konzept zu haben.

Den rechtlichen Schwerpunkt
dazu finden Sie im Kapitel
«Vereinsgriindung” unter
»Veranstaltungsrecht". Ebenfalls
dort angefiihrt sind die zu
beachtenden ,Kinder- und
Jugendschutzbestimmungen.

Informationen zu den Abgaben und
Steuern, die im Zuge von Veran-
staltungen eine Steuerpflicht oder
andere abgabenrechtliche Konse-
quenzen nach sich ziehen, finden
Sie im Kapitel ,Finanzen" unter
«Vereinsfeste und gastronomische
Tatigkeiten" sowie Tatigkeiten bei
Vereinsfesten.

Vereinsleben - Ausfliige und Veranstaltungen

Um lhre Veranstaltung (noch) erfolgreicher zu machen, hier
einige grundlegende Gedanken zur Planungsarbeit:

® Beachten Sie, dass die Planungszeitraume groBer sind,
wenn groBtenteils ehrenamtlich gearbeitet wird. Es
braucht Zeit, damit das Ziel und die Idee ausgereift sind
und die Erfordernisse (Personen, Raumlichkeiten, finan-
zielle Mittel etc.) beschafft werden kénnen.

* Werfen Sie einen Blick auf vergangene Veranstaltungen.
Profitieren Sie von den gemachten Erfahrungen. Was war
erfolgreich? Was sollte sich keinesfalls wiederholen?

e Welche Konkurrenzsituationen miissen beriicksichtigt
werden?

® Selbst traditionelle Veranstaltungen sollten Neuerungen
und Uberraschungen bieten.

Methoden zur ldeenfindung, eine
Checkliste mit den einzelnen Schrit-
ten zur Planung sowie zur Konzep-
tion der Veranstaltung im Organi-
sationsteam und Literaturhinweise
dazu finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Planen Sie die Finanzen schon im Vorfeld realistisch, damit
ein boses Erwachen bei der Schlussabrechnung ausbleibt.
Am besten bestellen Sie eine*n eigene*n Finanzchef*in,
der*die alles im Auge hat und priift.

Tipps zur Erstellung eines Veran-
staltungsbudgets mit ausfiihrlichem
Finanzplan finden Sie im Download-
bereich unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

94

Inklusiv

Mit einer inklusiven Veranstaltung konnen Sie ein Zeichen Vergessen Sie nicht den sauberen

setzen fiir ein gemeinsames Miteinander. Barrierefreiheit Abschluss einer Veranstaltung mit der

bietet nicht nur fiir Menschen mit Behinderungen Mehrwer- Ab h 0 ffentlichkeitsarbeit

te, sondern lohnt sich fiir alle. Wer Veranstaltungen organi- rechnung, cntiichkertsaroeit,

siert oder daran mitwirkt, hat solche Dinge vielleicht (noch) einer Nachbetrachtung und natiirlich

nicht im Blick. Doch das Thema Barrierefreiheit verdient einem Dankeschdn an die Beteiligten.

Aufmerksamkeit. . - q
So schaffen Sie das Fundament fiir die

Fiir Veranstaltungen sind vor allem drei Bereiche wichtig: nichste erfolgreiche Veranstaltung.

e raumliche Barrierefreiheit
® sprachlich-kommunikative Barrierefreiheit
e technische Barrierefreiheit

Detaillierte Informationen dazu
finden Sie im Downloadbereich
unter www.vorarlberg.at/freiwillig

Jeder Versuch ist ein Schritt in die richtige Richtung und
bringt Thren Verein auf dem Weg zur Inklusion ein Stiick-
chen weiter.

Checklisten und weitere Informatio-
nen zur Gestaltung von barrierefrei-
en Veranstaltungen finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Welche Veranstaltungsformate kdnnten zu Ihrem Verein passen?

95 Vereinsleben - Ausfliige und Veranstaltungen



Miteinander online engagiert — neue
digitale Wege gemeinsam gehen

\m Vorarlberg

\,
Vi
m\ or Orlbergr

Raumwechsel

Ein nspirationshandbuch fur digital Betcligung Oktober 2020

Krisenzeiten zeigen uns auf, wie besonders wichtig Engage-
ment und soziale Kontakte fiir unsere Gesellschaft und jeden
einzelnen Menschen darin sind. Einen essenziellen Beitrag
dazu leisten Vereine. Die Corona-Pandemie hat viel Verén-
derung im Bereich Digitalisierung mit sich gebracht. Neue
kreative Wege der Begegnung konnten die mit der Pande-
mie verbundenen Einschrinkungen tiberwinden und zeigten
Chancen auf, auch online das Vereinsleben aktiv zu gestalten.
Fiir digitale Zusammenarbeit braucht es weder das perfekte
Tool noch die besten Anwenderkenntnisse. Vielmehr braucht
es Neugier, Experimentierfreude und Mut zum Scheitern.

Unser Ziel ist es, neue Perspektiven fiir die Zukunft aufzu-
zeigen, die Handlungsfdhigkeit aller Beteiligten zu stirken
sowie Impulse zur Weiterentwicklung und fiir neue Wege
zu geben. Denn mit Kreativitit ist vieles moglich. Online-
Treffen konnen das reale Begegnen nicht ersetzen. Vieles
funktioniert jedoch tiberraschend gut.

Inspiration fiir spannende Online-Titigkeiten zeigen
folgende Beispiele auf:

e  Chor-Probe-Online: Die kreative Liederrunde!
(Frechdax & Calypso & Chornetto)

e Jahreshauptversammlung-Online: Ja, das geht!
(Landjugend Vorarlberg)

e Sport-Training-Online: Dabei sein ist alles! (Karate Bregenz)

* Umfragen-Online: Unser Verein will's wissen!
(aha Jugendinfo)

e Tri-Team-Online-Stammtisch (Triathlon Verein Bludenz)

* Notenlauf und digitaler Tag der offenen Tiir
(Musikverein Concordia Lustenau)

®  Online-Engagement fiir Senior*innen

Die Geschichten hinter den genann-
ten Beispielen und viele hilfreiche
Tipps fiir die Umsetzung gibt's in den
Publikationen ,,Miteinander online
engagiert” und ,Raumwechsel". Diese
sowie viele Praxisbeispiele finden Sie
unter www.vorarlberg.at/freiwillig

Im Grunde geht es auch bei digitalen Zusammenkiinften um
eine gute Kultur der Zusammenarbeit. Gutes Gastgeben wird
noch relevanter, damit sich alle gut gehort fithlen und sich
auch einbringen koénnen. Probieren Sie neue Wege aus und
lernen Sie gemeinsam, wie Sie das Engagement hochhalten
und ein lebendiges Vereinsleben fortfiihren kénnen.

Nutzen Sie folgende wichtige Lernlektionen im Umgang mit
digitalem Engagement als Inspiration fiir die ersten Versuche
im digitalen Raum oder fiir weitere digitale Experimente:

e  Einfach loslegen: Auch wenn sich die ersten digitalen Geh-
versuche noch nicht ganz sicher anfiihlen, einfach auspro-
bieren! Es braucht nicht viel. Einfach online treffen reicht,
um zu starten. Ubung macht schlieBlich den Meister*in.

® Jugendliche sind sehr offen und unterstiitzen gerne! Bei
Bedarf um Unterstiitzung fragen.

® Gemeinsam ldeen zu mdglichen Formaten im digitalen
Raum sammeln. Und auch tberlegen, was hinterfragt
werden kann.

® Experimentieren und gemeinsam herausfinden, was fiir
den Verein und die Gruppe funktioniert und was nicht -
es ist fiir alle ein Lernen.

e Der Online-Raum bringt neue Chancen. Kooperation
zwischen Vereinen im digitalen Bereich sind oft einfacher
umzusetzen (z.B. gemeinsame Online-Trainings).

Bei Fragen, Unterstiitzungsbedarf
oder wenn Sie sich zu lhren Fragen
austauschen wollen, melden Sie sich
gerne bei uns: Biiro fiir Freiwilliges
Engagement und Beteiligung
freiwillig@vorarlberg.at

T +43 5574 511 20600
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Kommunikation
uber den Verein
Offentlichkeitsarbeit

Offentlichkeitsarbeit ist nicht immer die belieb-
teste Aufgabe im Verein. Aber spatestens, wenn
bei einer Veranstaltung die Stiihle leer bleiben,
handeringend Nachwuchs gesucht wird oder
niemand aus dem Bekanntenkreis weiB3, was
man da eigentlich ehrenamtlich in der Freizeit
macht, wird es Zeit fiir Sie, das Thema Offent-
lichkeitsarbeit anzugehen!

Die Ziele der Offentlichkeitsarbeit korrespondieren immer
mit den Vereinszielen. Mégliche Ziele sind:

e ffentliches Bewusstsein fiir das Vereinsthema steigern
® neue Ehrenamtliche und Mitglieder gewinnen
* Nutzer®innen fiir Vereinsangebote finden
(z.B. Veranstaltungen)
® Netzwerke mit anderen Vereinen, NGOs und
Initiativen aufbauen
® Sponsor*innen und Unterstlitzer*innen finden
e den Verein in der Region bekannt machen

Kiimmern Sie sich nicht erst um die Offentlichkeitsarbeit,
wenn's brennt, sondern stetig!

Bevor Sie loslegen, sollten Sie aber
die Grundsteine legen. Dazu gehort,
dass Sie sich klarmachen, wofiir Sie
als Verein stehen, mit wem Sie kom-
munizieren mochten und was lhre
Kernaussagen sind. Eine gute Ubung
dabei ist, die Selbstbeschreibung
lhres Vereins in einem Basistext und
einem Basissatz (,,Elevator Pitch")

zu verfassen.
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Gerade bei adlteren Vereinen lohnt es
sich, das noch einmal gemeinsam in
einem Workshop herauszuarbeiten und
alle auf einen Stand zu bringen:

Wer sind wir?
Wofiir stehen wir?
Was wollen wir erreichen?

Offentlichkeitsarbeit



Um eine Kommunikationsstrategie zu entwerfen, helfen die folgenden acht Leitfragen: Welche Mittel haben wir? (Ressourcen: Zeit, Geld, Fahigkeiten)

Wer sind wir? (Kurzbeschreibung, Werte, Alleinstellungsmerkmal)

Wann wollen wir kommunizieren? (Saisonen, Veroffentlichungsfrequenz)

Was wollen wir erreichen? (konkrete Ziele) Warum wollen wir das erreichen? (langfristige Ziele, Vision)
Wie wollen wir kommunizieren? (Kanile und MaBnahmen, Ton/Stil)
Wen wollen wir erreichen? (Zielgruppen) Wer macht was? (Aufgabenverteilung im Team, Workflows, Prozesse)
Viele Menschen setzen Offentlichkeitsarbeit mit Pressearbeit gleich. Dabei ist Pressearbeit nur ein Teilbereich der vielen ver-
schiedenen Kanile und Moglichkeiten, die [hnen offenstehen!
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Ubersicht Kommunikationskanile

' Pressearbeit

Pressearbeit ist der Klassiker. Das Ziel ist, Beziehungen
zu lokalen oder tiberregionalen Medien wie Zeitungen,
Radio- und Fernsehsendern aufzubauen. Mit Pressemit-
teilungen kann der Verein die Medien informieren. Mit
etwas Gliick - beziehungsweise wenn die Nachrichten-
wertfaktoren erfiillt werden - wird die Nachricht auf-
gegriffen und an ein groBes Publikum weitergegeben.

‘ Website

Eine eigene Website ist ein Muss fiir jeden Verein. Sie
dient als digitale Visitenkarte mit Informationen zum
Verein, zu aktuellen Vereinsaktivititen sowie den Mitglie-
dern und Kontaktméglichkeiten. Im besten Fall wird die
Website regelmiBig aktualisiert und mit Content befiillt.

. Soziale Netzwerke

Mit Profilen in den sozialen Netzwerken kann der Ver-
ein Neuigkeiten teilen, hinter die Kulissen blicken las-
sen und Beziehungen aufbauen. Facebook, Instagram,
Twitter und LinkedIn sind beliebte Plattformen, um vom
Engagement zu erzdhlen und sich zu vernetzen. Um-
fangreicheren Content konnen Sie via Blog, Podcast
oder YouTube-Kanal veroffentlichen.

@ E-Mail-Newsletter
Ein E-Mail-Newsletter dient als verldsslicher Weg, per
digitaler Post Kontakt mit Unterstiitzer*innen aufzuneh-
men und sie auf dem Laufenden zu halten. Binden Sie
ihn auf Ihrer Website ein, so dass Interessierte sich ein-
fach eintragen konnen.

MaBnahmen auswahlen

Mit welcher dieser MaBnahmen sollten Sie anfangen? Wel-
ches soziale Netzwerk ist das richtige? Dafiir gibt es keine
allgemeinen Antworten, diese hingen von Ihren Vereinszie-
len und Zielgruppen ab.

Je nachdem, ob Sie gerade nach Sponsor*innen oder neu-
en Ehrenamtlichen suchen, sind andere MaBnahmen sinn-
voll. Je nachdem, ob Ihr Offentlichkeitsarbeitsteam aus zwei
oder zwolf Personen besteht, konnen Sie mehr ausprobie-
ren. Jugendliche sind eher auf Instagram unterwegs als auf
Facebook. Mit einem lokal relevanten Thema haben Sie gute
Chancen, in die regionale Presse zu kommen. Versetzen Sie
sich in Thre Wunschzielgruppe(n) und wéhlen Sie Thre Kanile
und Inhalte dementsprechend aus.

Offentlichkeitsarbeit

Veranstaltungen

Analoge oder digitale Veranstaltungen dienen als Treff-
punkt fiir Mitglieder, Unterstiitzer*innen und Interes-
sierte. Viele Veranstaltungen ergeben sich von allein
- zum Beispiel der Auftritt des Musikvereins. Sie kon-
nen aber auch Veranstaltungen speziell fiir die Offent-
lichkeitsarbeit planen, z.B. Infoabende, Workshops oder
Diskussionsrunden.

’ Printprodukte

Visitenkarten, Flyer, Broschiiren und andere Printpro-
dukte bringen die Vereinsbotschaft auf Papier — und ins
Gedichtnis neuer Unterstiitzerinnen. Das lohnt sich
vor allem, wenn Sie Ihre Printprodukte bei Veranstal-
tungen verteilen oder bei Netzwerkpartner*innen aus-
legen (z.B. als Selbsthilfeverein im Wartezimmer einer
Arztpraxis) konnen.

. WerbemaBnahmen

Mit dem noétigen Kleingeld konnen Sie auch Anzeigen
schalten oder in andere Werbemafinahmen, z.B. Werbe-
geschenke, investieren.

a,enaih/ daven —

Empfehlung von erzihl davon:

e Sie sollten auf jeden Fall eine Website fiir Ihren
Verein anlegen.

e Wihlen Sie je einen Kommunikationskanal fiir
Long Form Content (z.B. Blog, YouTube oder
Podcast) und einen fiir Short Form Content (z. B.
Instagram, Facebook, Twitter oder LinkedIn) aus.

®  Auch ein E-Mail-Newsletter ist empfehlenswert
- vor allem wenn Sie regelméBig Veranstal-
tungen ausrichten und dafiir Teilnehmer*innen
gewinnen wollen.

Wie Sie diese Kanile zeitspa-
rend kombinieren, lernen

Sie in unserem Beitrag zum
2h-System. Mehr dazu unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Wirkung

Es empfiehlt sich, regelmiBig die Vereinsziele und Offent-
lichkeitsarbeitsaktivititen abzugleichen. Je nach Saison wer-
den Thnen andere Dinge wichtig sein und Sie werden mehr
oder weniger Zeit fiir Kommunikationsmafnahmen haben.
Der Erfolg von Offentlichkeitsarbeit ist leider nicht immer
direkt messbar. Versuchen Sie, die Effekte zu erheben, in dem
Sie zum Beispiel Vereinsmitglieder fragen, wie sie auf Sie
aufmerksam geworden sind oder auf welchem Weg sie sich
iber Thren Verein informiert haben.

¢

a,enaih/ daven —

Haben Sie schon verschiedene
Kanile im Einsatz? Dann
konnen Sie mit dieser einfa-
chen Ubung ihre Effektivitit
tiberpriifen. Mit der Effort-
Impact-Matrix vergleichen
Sie lhre verschiedenen Kanile
miteinander und konnen
Schiliisse fiir Ihre Kommuni-
kationsstrategie ziehen.
www.vorarlberg.at/freiwillig

Effort-Impact-Matrix

— Aufwand

_I_

Notieren Sie die aktuell gesetzten MaBnahmen auf Post-its und kleben Sie diese dann in der Matrix entsprechend dem
Aufwand und der Wirkung auf. Dabei miissen Sie individuell bewerten, wie die Kanéle zueinander stehen. Ist Facebook
mehr Aufwand als Instagram? Fordert ein Podcast Sie mehr als ein Blogeintrag? Etc.

Sie haben sich fiir Kanile entschieden? Sehr gut, dann kénnen wir sie jetzt im néchsten Schritt befiillen.
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Inhaltsplanung

Leider tendieren viele Vereine dazu, ihre Kommunikations-
kanile nur auf zwei Arten zu befiillen:

* mit Werbung fiir bevorstehende Aktionen und
Veranstaltungen und

® mit Berichten iliber vergangene Aktionen. Das kann
natiirlich Teil der Kommunikationsstrategie sein, sollte
aber nicht alles sein.

Warum Sie nicht in die Berichte-
falle tappen sollten, konnen Sie
ausfiihrlich im Podcast von erzihl
davon nachhdoren. Diesen finden Sie

unter wwwvorarlberg.at/frciwilli

Machen Sie sich Gedanken dazu, warum Menschen gerne Ihre Inhalte lesen, Ihren Newsletter abonnieren oder [hnen auf
Social Media folgen sollten. Das Stichwort hier ist Mehrwert. Damit ist gemeint, dass Leute einen Nutzen aus Ihren Inhalten

ziehen. Mehrwert kann viele Gesichter haben!

Hiufig wird zwischen Information, Unterhaltung und Inspiration unterschieden:

4 N\ [ N\ [ )
Information Unterhaltung Inspiration
® interessante Informationen ®  FEinblick hinter die Kulissen e Erfolgsgeschichten
® niitzliche Tipps ® |Interaktives e Zukunftsvision des Vereins
e Erfahrungsberichte ® emotionale Geschichten ® Geschichten, die zum
& /1 J Nachdenken anregen

Machen Sie also nicht bloB Werbung fiir Thre néichste Ver-
einsaktion, sondern erschaffen Sie Kommunikationsinhalte,
die fiir Ihre Zielgruppen spannend sind.

Erstellen Sie dafiir eine Liste mit Themenideen:

®  Was kdnnte unsere Zielgruppe alles interessieren?

® Was haben wir gelernt, was wir weitergeben kénnen?

® Wassind haufige Fragen, die wir Interessierten immer
wieder beantworten?

| Tierschutzverein:

immer nur dann kommunizieren, wenn
nde zur Vermittlung stehen, ist Ihr Ka-
ur fiir Menschen relevant, die aktuell ein
Tier adoptieren méchten. Wenn Sie Thre Themen
jedoch erweitern und {iber Dinge kommunizie-
ren, die fiir alle Hundehalter*innen oder Tier-
besitzer*innen in Ihrer Region interessant sind,
werden viel mehr Menschen Ihre Facebook-Seite
abonnieren oder Thren Newsletter lesen.

Offentlichkeitsarbeit

® |dentifikationspotenzial

Und noch ein Tipp dazu: Nicht alles
miissen Sie selbst schreiben — auch
das Sammeln und Teilen relevanter

Informationen aus anderen Quellen
ist wertvoll und gibt den Menschen
einen Mehrwert.

Formate:

Eine einfache Methode fiir systematische Kommunikation ist
das Entwickeln von Formaten. Wir kénnen uns dabei von
Zeitschriften inspirieren lassen: Darin gibt es bestimmte
Formate, z.B. ein Uberblick {iber aktuelle Trends, saisona-
le Kochrezepte, eine amiisante Kolumne oder Rezensionen
zu den neusten Biichern und Filmen. Jedes Format deckt
bestimmte Inhalte ab, hat eine bestimmte Gestaltung und
liefert einen bestimmten Mehrwert. Nach diesem Muster
konnen auch Sie sich Formate fiir Ihre Kanile iiberlegen,
zum Beispiel der wochentliche Blick hinter die Kulissen auf
Instagram (=Unterhaltung) oder die monatliche Vorstellung
eines Teammitglieds auf dem Blog (=Inspiration).
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Zeitplanung

Fiir die strategische Planung sollten Sie sich einen Kommu-
nikationskalender beziehungsweise Redaktionsplan erstellen.
Dafiir tiberlegen Sie, was in den nédchsten Monaten alles bei
Ihnen ansteht: Vereinsaktionen, Events, Saisons, Aktionstage?

nlrm‘,h/ daven —

Auf erzaehldavon.de finden Sie
fiir jedes Jahr eine kuratierte
Liste mit Kommunikationsan-
ldssen (z.B. Aktions-, Gedenk-
und Feiertage) fiir Vereine

und NGOs. Den Link dazu
finden Sie unter

Welche Themenideen gibt es fiir Ihren Verein?

Tragen Sie in Ihren Redaktionsplan ein, wann Sie was kom-
munizieren wollen: Wenn zum Beispiel Ende Juli Thre Open-
Air-Theaterauffithrung stattfindet, wollen Sie sicher im Laufe
des Monats im E-Mail-Newsletter Ihr Netzwerk einladen, via
Social Media die Vorbereitung der Veranstaltung dokumen-
tieren und die Lokalpresse einladen. Eine Riickschau auf die
Veranstaltung konnen Sie dann in einem Blogpost auf Ihrer
Website teilen. Oder vielleicht haben Sie sogar talentierte
Filmemacher*innen in spe in Ihrem Team, die das Event fil-
men und daraus ein YouTube-Video machen.

Fiillen Sie den restlichen Kalender mit Thren eigenen For-
maten auf und vergeben Sie Zusténdigkeiten im Team. Vor-
geplante und vorproduzierte Inhalte reduzieren den Stress in

der Kommunikationsarbeit.
nmm davén —,

Ein ausfiihrliches Tutorial
fiir einen Redaktionsplan
finden Sie unter
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Offentlichkeitsarbeit
ist Teamsache!

Es ist schon angeklungen, dass Offentlichkeitsarbeit nicht
nur an dem*der einen ,Pressesprecher*in“ oder dem*der ei-
nen ,Social-Media-Beauftragten hiingen bleiben sollte. Am
besten stellen Sie ein Team zusammen und verteilen die Auf-
gaben je nach Talenten: Die einen planen gerne und entwi-
ckeln die Inhalte, die anderen setzen die Ideen gerne in Text,
Bild und Video um oder verwalten die verschiedenen Kaniéle
von Website bis Print.

Wie bei jeder Regel gibt es auch hier eine Ausnahme: Fiir die
Presse und andere wichtige Zielgruppen (z.B. Sponsor*innen,
Neumitglieder) sollte es eine feste Ansprechperson geben.

Grundsitzlich sollte aber der komplette Verein die Wichtig-
keit von Offentlichkeitsarbeit erkennen und fiir Kommunika-
tionsgelegenheiten sensibilisiert werden. Dazu gehort etwa,
einen Schnappschuss zu machen, wenn etwas Spannendes
passiert. Oder einen interessanten Artikel ans Social-Media-
Team weiterzuleiten: ,Hey, das passt zu unserer Message,
wollen wir das nicht teilen?* Wenn alle mitdenken, geht die
Offentlichkeitsarbeit viel leichter von der Hand!

Autorin des Kapitels

Katrin Gildner

arbeitet als freiberufliche Dozentin
und Kommunikationsberaterin. 2017
hat sie ,erzdhl davon" ins Leben ge-
rufen — eine Plattform, auf der sich
Vereine und soziale Initiativen kosten-
los zu Kommunikationsthemen weiter-
bilden kénnen. (erzaehldavon.de)

Offentlichkeitsarbeit

p
Checkliste

V Konnen Sie in wenigen Satzen auf den Punkt
bringen, worum es bei [hrem Verein geht?

W Haben Sie Ziele fiir Ihre Offentlichkeitsarbeit
definiert?

V Wissen Sie, wer lhre Zielgruppen sind und wie Sie
sie erreichen kénnen?

V Ist Ihre Website aktuell und informativ?

V Haben Sie feste Ansprechpersonen fiir verschiedene
Ressorts?

V Konnen Interessierte leicht mit Ihnen in Kontakt
treten?

V Pflegen Sie einen Presseverteiler fiir Medien und
andere Multiplikator*innen?

V Haben Sie einen Kanal fiir langere Inhalte?

V Sind Sie in mindestens einem sozialen Netzwerk
prasent?

V Haben Sie interne Prozesse, Workflows, Vorlagen
und Checklisten, die dem Offentlichkeitsarbeits-
team die Arbeit erleichtern?

V Arbeiten Sie mit einem Redaktionsplan, um lhre
KommunikationsmaBnahmen einige Wochen bis
Monate im Voraus zu planen?

V Betreiben Sie Wissensmanagement?

A

Je mehr Fragen Sie mit ,ja" beantworten konnen, desto
besser sind Sie schon aufgestellt!
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Platz fiir Ideen fiir die Offentlichkeitsarbeit in Ihrem Verein

Mein Takeaway #1 aus dem Kapitel Offentlichkeitsarbeit

Mein Takeaway #2 aus dem Kapitel Offentlichkeitsarbeit

Mein Takeaway #3 aus dem Kapitel Offentlichkeitsarbeit
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Uber den

Verein hinaus -
Kooperationen

Die Kooperationsmoglichkeiten der Vereine sind
sehr vielfaltig. Mit wem diese eingegangen und
wie sie gestaltet werden, ist immer in Bezug zur
Absicht zu bringen: Was wollen wir eigentlich
damit erreichen? Geht es um einen informellen
Austausch oder mochten wir in einem konkreten
Projekt zusammenarbeiten? Wer sind mdgliche
Partner*innen? Ein oder mehrere andere Vereine,
Schulen, Gemeinden, Institutionen, Unterneh-
men, Private etc.? Nachfolgend finden Sie einige
tolle Beispiele in den verschiedenen Bereichen.

Kooperationen mit Vereinen

Kooperationen
mit Vereinen

Wenn sich eins und eins zusammentun, ergibt das mehr
als zwei. Dass man gemeinsam mit anderen oft mehr fiir
den Vereinszweck erreichen kann, als wenn man als Ein-
zelkdmpfer*in agiert, liegt klar auf der Hand. Ein gutes
Netzwerk vergroBert die Handlungsspielrdume der Vereine
beachtlich und macht viele Leistungen {iberhaupt erst mog-
lich. Das stérkt Ihren Verein und bringt obendrein noch viele
weitere Vorteile.

Details zu den Vorteilen, was Sie

bei der Suche nach Vertragspartnern
beachten sollten sowie eine
Checkliste zur Uberpriifung von
Kooperationen finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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genegg und Lingenau
ptenberg

pnnen wir die Kréfte unserer beiden Fuf3-
vereine biindeln?“ Mit dieser Frage wurde
ein gemeinsamer, ergebnisoffener Koopera-
tionsprozess zwischen dem FC Langenegg und
dem FC Lingenau gestartet. Warum macht eine
Fusion fiir die Verantwortlichen Sinn? Zualler-
erst, weil beide Vereine aktuell auf gesunden
Beinen stehen - personell, sportlich und wirt-
schaftlich. Fiir die Zukunft ist aber klar, dass die
Anforderungen und Herausforderungen in den
Bereichen Nachwuchs, Gemeinschaft, Ehren-
amt und Sponsoring weiter steigen werden. Im
gesamten Prozess waren die Wurzeln und die
damit verbundenen Traditionen der einzelnen
Vereine prédsent und im Bewusstsein. Auf die-
sem Wertefundament wurden Leitbild, Strategie
und Strukturen des neuen gemeinsamen Vereins
erarbeitet: Der FC Rotenberg soll ein kraftvoller
und moderner FuBballverein werden. Gerade die
Unterschiedlichkeit der einzelnen Vereine ist fiir
die Zukunft eine groBe Chance. Von- und mit-
einander lernen sowie sportlich besser werden,
lautet die Devise. Ziel ist es, der Top-Verein im
Bregenzerwald zu werden.

Details und weitere Informationen
zu diesem und weiteren Beispielen
finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Kooperationen
mit Schulen

RegelmiBiger Kontakt und gemeinsame Projekte mit Schu-
len fiihren ebenfalls zu einer typischen Win-win-Situation,
einer Zusammenarbeit, bei der es nur Gewinner*innen gibt.
Uberlegen Sie in Threm Verein mégliche Formen der Koope-
ration, arbeiten Sie diese in ein Konzept ein und nehmen
Sie Kontakt zur Schulleitung oder den Lehrpersonen auf, um
Ihre konkreten Absichten bzw. Projekte vorzustellen. Nut-
zen Sie die Chance, moglichst frithzeitig junge Menschen als
Mitglieder zu gewinnen und zu binden.

yerger Badminton Verband -
hulprojekt

on@Schule ist ein Programm des Vor-
ger Badminton Verbandes (VBV). Dieses
Programm setzt sich zum Ziel, Badminton in
den Vorarlberger Volksschulen als ,Sport fiir al-
le“zu etablieren. Badminton ist eine der vielfil-
tigsten Sportarten der Welt. Die Sportart vereint
Schnelligkeit, Konzentration, Nervenstdrke und
vor allem SpaB. Wegen der zahlreichen Anforde-
rungen ist Badminton eine Sportart, welche die
Entwicklung der Kinder nachhaltig unterstiitzt.
Korperliche Vor- und Nachteile sind durch die
taktischen und technischen Anforderungen nicht
mehr ausschlaggebend.

Der Verband unterstiitzt Volksschulen in der
Auslibung der Sportart Badminton, indem ein
VBV-Coach an die Schule kommt und das Bad-
minton-Training leitet. Die dafiir notwendigen
Materialien (Schliger, Bille ...) werden vom Ver-
band zur Verfiigung gestellt.

In Zukunft ist geplant, dass in regelmaBigen Ab-
stinden ein Vorarlberger Badminton Volksschul-
cup (Team- und Individualwettbewerb) ausgetra-
gen werden soll.

Mehr Informationen zum Beispiel,
mogliche Formen der Kooperation
mit Schulen sowie ein Konzept
fiir das Vorgehen finden Sie im
Downloadbereich unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Kooperationen mit Vereinen [Schulen



Kooperationen
mit Gemeinden

rallelveranstaltungen ver-

? In Gotzis wurde dafiir der
skalender ins Leben gerufen.
T Kummenberggemeinde Gotzis gibt es be-
sonders viele Vereine. Bei einer Onlinebefragung
haben diese die Koordination des Vereinsge-
schehens als sehr wichtig identifiziert. Der erste
Schritt war die Einfiihrung eines Vereinskalen-
ders. Seit Sommer 2020 kénnen hier Veranstal-
tungen eingetragen werden. Insbesondere ist
es fiir jene Veranstaltungen relevant, die nicht
nur fiir Vereinsmitglieder gedacht sind, sondern
auch die Gemeinschaft auBerhalb beleben. Wenn
Vorhaben allgemein sichtbar sind, dann kon-
nen nachfolgende Planungen darauf Riicksicht
nehmen. Der Effekt: Terminiiberschneidungen
werden weitgehend vermieden. Zudem kann
man sich gegenseitig leichter unterstiitzen. Je-
der hat die Mdéglichkeit, iiber laufende Vereins-
aktivitdten Bescheid zu wissen und sich besser
abzustimmen. Diese Vorteile nutzen immer mehr
Vereine. Die Koordination und Anmeldung liegt
bei der Stelle fiir Gemeinwesen in der Gemeinde.

is out - keine Zeit fiir

eile

Jahr 2003 stellt die Marktgemeinde
au in Zusammenarbeit mit verschiedenen
Vereinen, Institutionen und zahlreichen enga-
gierten Privatpersonen jedes Jahr aufs Neue ein
Ferienprogramm speziell fiir Kinder und Ju-
gendliche ab dem Volksschulalter auf die Bei-
ne. Bereits aus mehr als 100 Angeboten kénnen
Lustenaus Kinder und Jugendliche wéhlen und
tolle Sommerferien erleben. Uber die zahlreichen
und breit geficherten Angebote und Aktiviti-
ten konnen die Teilnehmenden in viele Bereiche
(und Vereine) hineinschnuppern, Natur erleben,
Sportarten kennen lernen, kreativ sein, soziales
Engagement entwickeln etc. Die Erfahrungen
in Lustenau haben gezeigt, dass so mancher
L~Sommergast* im Herbst ,regulédres” Vereinsmit-
glied wurde, womit diese erfolgreiche Form der
Kooperation auch als ideale Nachwuchswerbung
bestens geeignet ist.

Kooperationen mit Gemeinden

s — ein Ort der Begegnung
r Vielfalt

flahus wurde im Jahr 2016 von der Stadt
irch als Ort der Begegnung fiir einheimische
und zugewanderte Personen ins Leben gerufen.
Durch zahlreiche niederschwellige soziale Integ-
rationsprojekte - begleitet von ehrenamtlich en-
gagierten Menschen - bezeichnet es ebenso ei-
nen Ort der Vielfalt. Der Fokus des Wirkens liegt
in den Begegnungen, in der Stirkung von Kom-
petenzen sowie in der Verbesserung der wechsel-
seitigen Akzeptanz von Menschen mit und ohne
Migrationshintergrund. Die Kooperation der
Stadt Feldkirch mit iiber 40 ehrenamtlich enga-
gierten Menschen mit und ohne Migrationshin-
tergrund stellt die Grundlage der Téatigkeiten des
Naflahus dar. Seit der Eroffnung der Ortlichkeit
finden daher diverse soziale Integrationsprojekte
auf der Grundlage des gemeinsamen Handelns
statt. Dariiber hinaus konnten im Rahmen der
Projekte und Initiativen, die im Naflahus statt-
finden, wertvolle Kooperationen mit System-
partner*innen eingegangen werden. So entstand
im Jahr 2018 das Projekt Begegnungsbrunch,
welches gemeinsam mit dem Vorarlberger Kin-
derdorf durchgefithrt werden konnte. Weitere
Kooperationen bestehen mit dem Katholischen
Bildungswerk (Purzelbaumgruppe), der Caritas
Vorarlberg (Frauencafé), der Regio Vorderland
(Vernetzungstreffen) sowie zwei Feldkircher Ver-
einen, welche von Personen mit Migrationshin-
tergrund getragen werden.

Details und weitere Informationen

zu den Beispielen finden Sie unter

www.vorarlberg.at/freiwillig
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Kooperationen
mit Institutionen

s Vorarlberg /

ichere Gemeinden -

dkurse fiir Frauen

iele Menschen in Vorarlberg ist Fahrrad-
fahren selbstverstdndlich, doch es gibt auch
Personen, die noch nie die Moglichkeit bekom-
men haben, es zu erlernen. In Zusammenarbeit
mit ausgebildeten Fahrradtrainer*innen bietet
Sicheres Vorarlberg Fahrradkurse fiir Anfinge-
rinnen an. Anteilig hoch betroffen sind Frauen
mit Migrationshintergrund. Die Teilnehmerinnen
erlernen im Schonraum die ersten Schritte des
Fahrradfahrens. Durch die gewonnene Mobilitat
sind die Frauen vermehrt in den Alltag mitein-
gebunden. Die Fahrradkurse fiir Frauen werden
in Zusammenarbeit mit Gemeinden und dem Ak-
tivZentrum Bregenzerwald veranstaltet.

us Hohenems

aus Hohenems ist seit 2007 ein erfolg-
unstprojekt der Lebenshilfe Vorarlberg
der Turnerschaft Hohenems. Vor allem die
Freude am Tanzen und die gegenseitige Wert-
schitzung von Menschen mit und ohne Behin-
derung machen dieses Projekt so erfolgreich und
einzigartig. Es stehen die Kommunikation und
das soziale Lernen zwischen den Menschen im
Mittelpunkt. Hautnah und konkret werden ge-
meinsam soziale Erfahrungen gesammelt, Frei-
zeit sinnvoll verbracht und Freude an der Be-
wegung ausgelebt.

Die Tanzer*innen treten regelmifBig und erfolg-
reich vor einem breiten Publikum, insbesondere
in Osterreich, aber auch im Ausland (Schweiz,
Deutschland, Tschechien, Finnland) auf. Mit
mehr als 100 o6ffentlichen Auftritten im In- und
Ausland sowie mit fiinf Abendprogrammen
konnte das Tanzhaus Hohenems sein Kénnen un-
ter Beweis stellen und das Publikum begeistern.
Absolute Hohepunkte waren die Teilnahmen an
den Weltturnfesten ,Welt-Gymnaestrada® 2015
in Helsinki - hier als einzige inklusive Gruppe -
und 2019 in Dornbirn, hier sogar in Begleitung
eines exzellenten Musikensembles.

Das gemeinsame Tanzen kann Antworten geben
oder Fragen aufwerfen. Durch das gemeinsame
Tun, unabhingig von Alter, Geschlecht oder per-
sonlichen Voraussetzungen, wird das Bild der
Menschen mit Behinderungen in der Offentlich-
keit im Sinne einer Inklusion sensibilisiert.

Die Inklusion wird im Tanzhaus Hohenems ge-
lebt und erlebt, nicht nur beschrieben. Es sind der
Wille, das Vertrauen, die gegenseitige Wertschit-
zung und das Engagement aller Mitwirkenden,
die dieses Tanzensemble so authentisch und ein-
zigartig machen - nicht zuletzt durch die wert-
volle Unterstiitzung beider Triger, der Lebens-
hilfe Vorarlberg und Turnerschaft Hohenems.

Details und weitere Informationen
zu den Beispielen finden Sie unter

www.vorarlberg.at/freiwillig

Kooperationen mit Institutionen



Kooperationen
mit Unternehmen

ander - Crowdfunding
arlberg
ander.at, ein gemeinsames Projekt aller
arlberger Raiffeisenbanken in Kooperation
mit Respekt.net, ist eine Crowdfunding-Plattform
zur Forderung von Projekten in Vorarlberg, die
einen gemeinniitzigen, sozialen, sportlichen oder
kulturellen Hintergrund haben. Uber die Platt-
form soll es engagierten Personen (den ,Projekt-
starter*innen”) erméglicht werden, gemeinniitzi-
ge Projekte auf diesen Gebieten zu bewerben und
dafiir finanzielle Unterstiitzung durch Dritte (die
,Unterstiitzerinnen“) zur Umsetzung der Pro-
jekte zu erlangen. Die Plattform vermittelt somit
Unterstiitzer*innen an Projektinitiator*innen.

Die Details zur Plattform finden Sie
im Kapitel ,Finanzen" unter ,Geld-
quellen erschlieBen - Fundraising"

beim Punkt ,,Crowdfunding”.

Internationale
Kooperationen

Grenziiberschreitende Zusammenarbeit kann - auch aus
wirtschaftlichen Uberlegungen heraus - neue Impulse geben,
Perspektiven er6ffnen und somit erfolgreich sein. Das gilt fiir
informelle, sachlich gezielte Kontakte, fiir Fest- und Kultur-
veranstaltungen, aber auch fiir Sportereignisse. Zukunfts-
themen sind Tourismus, Wirtschaft, Umwelt und Bildung.

Kooperationen mit Unternehmen /Internationale Kooperationen

D BUDO-DAY - Kampfkunst
eine Grenzen

ernationale Kooperation wurde von Karate
enz eingefddelt und fand erstmalig am 1. Mai
2020 statt, ein Kampfsportevent der Extraklasse.
18 hochkaritige Kampfkunstmeister*innen aus der
ganzen Welt unterrichteten live und online einen
ganzen Tag lang, bis in die spdten Abendstunden
hinein. Der Verein konnte viele Kampfkunstmeis-
ter*innen (darunter auch Weltmeister*innen und
aktive Spitzensportler*innen sowie Nationalteam-
mitglieder) dafiir gewinnen, und der Tag war ein
voller Erfolg. 1.870 Teilnehmende aus der ganzen
Welt waren aktiv beim 1. Welt-Kampfsport-Tag
online dabei. 2021 wurden diese groBartigen Zah-
len nochmals getoppt. 32 Nationen beteiligten sich
am 1. Mai und 25 Trainer*innen standen {iber 17
Stunden im Einsatz, um tiber 2.700 Teilnehmenden
die Moglichkeit zu geben, ihre groBe Leidenschaft
auszuleben und sich inspirieren zu lassen.

Der World Budo-Day setzt auch ein starkes Zei-
chen fiir die Inklusion von Menschen mit beson-
deren Bediirfnissen im Sport. Kampfkunst ist fiir
alle moglich! Viele Teilnehmende des Erasmus+
Projekts IKONS (Karate fiir Menschen mit Down-
Syndrom) aus Osterreich, Italien, Belgien, Ungarn
und Ruminien und viele Personen im Rollstuhl
waren mit Begeisterung bei den verschiedenen
Einheiten des Tages dabei. Die Veranstalter*innen
unterstiitzen mit ihrer Aktion auch Menschen,
die es in ihrem Leben etwas schwerer haben. Alle
Trainer*innen und das Organisationsteam stellten
daher ihre Leistung unentgeltlich zur Verfiigung.
Freiwillige Spenden kamen Karatesportler*innen
mit Down-Syndrom zu Gute.

Der World Budo-Day ist bereits nach seinem zwei-
ten Jahr geben, zu einer fixen Groéfe in der Martial-
Arts-Szene geworden. Diesen groBartigen Event
wird es auch néchstes Jahr und es sind jetzt schon
viele neue Ideen und Uberraschungen geplant.
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Kooperationsmdglichkeiten fiir Ihren Verein?

Mein Takeaway #1 aus dem Kapitel Kommunikation

Mein Takeaway #2 aus dem Kapitel Kommunikation

Mein Takeaway #3 aus dem Kapitel Kommunikation
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Strategisch Engagement fordern

Beratung
Hotline und Vereinspost

Weitere Beratungsangebote

Weiterbildung

Allgemeines
Bildungsprogramm fiir freiwillig Engagierte

Weitere Weiterbildungsmoglichkeiten

Vernetzung

Vernetzung und Unterstiitzung fiir Vereine und Initiativen

Magazin ,,Gute Aussichten”

Anlaufstellen
Amt der Vorarlberger Landesregierung
Vereinsbehorden
Biirgerbiiros und Seniorenborsen

Anlaufstellen in Gemeinden



Strategisch
Engagement

fordern

Das Biiro fiir Freiwilliges Engagement und Be-
teiligung (FEB) ist Anlaufstelle und Impulsgeber
fur freiwilliges Engagement. Ziel ist es, durch
geeignete Rahmenbedingungen einen Nihrbo-
den zu schaffen, auf dem freiwilliges Engage-
ment in seiner ganzen Vielfalt an Motiven und
Ausgestaltungsmaglichkeiten gedeihen kann.

Im Kern der umfassenden Engagementstrategie steht die Fra-
ge, wie das freiwillige Engagement in Vorarlberg bestmoglich
inklusiv, bedarfsgerecht und zukunftsorientiert unterstiitzt
und gefordert werden kann. Damit sich die MaBnahmen und
Angebote am Bedarf des Feldes orientieren, wurden diese ge-
meinsam von engagierten Praktiker*innen, Expert*innen, An-
sprechpersonen in den Gemeinden und Regionen sowie auf
Basis wissenschaftlicher Befunde erstellt. Mit der Umsetzung
der Strategie sollen einerseits vorhandene Beratungsangebote
besser kommuniziert und einfacher zugénglich gemacht und
andererseits auch neue Impulse ge rden. Insbesondere
steht die Ermoglichung der Selbst
densten Akteursgruppen im Fokus.

tion der verschie-
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Entwickeln

Als fundierte Datenbasis wird alle
fiinf Jahre die Studie ,Biirgerschaft-
liches Engagement und Sozialkapital
in Vorarlberg® durchgefiihrt. Darin
werden aktuelle Entwicklungen be-
obachtet, reflektiert und erforscht. Die
gewonnenen Erkenntnisse und Frage-
stellungen sind der Impuls fiir die Ent-
wicklung einer langfristig tragfihigen
Engagementkultur. Auch Pilotprojekte
zur Aktivierung von unterreprisen-
tierten Bevdlkerungsgruppen gehodren
dazu. Ebenso zu nennen ist die Ent-
wicklung der Sportstrategie, die wie-
derum spezifische MaBnahmen fiir
diesen Teilbereich enthilt.

Starken

Besonders wichtig ist die Starkung der
Akteur*innen in ihren Kompetenzen,
damit Freiwilligenarbeit selbststindig
organisiert und weiterentwickelt werden
kann. Dazu werden beispielsweise das
bedarfsorientierte  Bildungsprogramm
,Freiwillig engagiert®, die ,Engage-
mentwerkstatt Fliichtlingsintegration®,
das ,am.puls Bildungsprogramm* sowie
die jdhrliche Engagement-Fachtagung
angeboten. Ein weiterer zentraler Fak-
tor fiir die Stirkung des Ehrenamts ist
die Anerkennu d Wertschitzung
illigen. Hier ist
aha plus“ beson-
olgreich. Zudem
der Anerkennung
obt werden. Auch

des Einsatzes
die Engageme
ders innovativ
sollen neue Fo
erforscht und e
Ehrungen und Kommunikationskampa-
gnen zdhlen zu diéSem Handlungsfeld.
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Handlungsfelder

Die Engagementstrategie gliedert sich in sieben
Handlungsfelder, denen jeweils entsprechende MaBnahmen
zugeordnet werden. Hier ein kurzer Uberblick:

Vernetzen

Einen weiteren Fokus setzt die Strategie
auf die Vernetzung. Sowohl auf Ebene
der Verbdnde und Einrichtungen als
auch auf Landesebene wird regelméBig
zu Vernetzungsformaten eingeladen.
Beliebt sind die Engagement-Stamm-
tische, bei denen neben Fachimpulsen
auch Raum fiir Austausch geboten wird.
Weitere erfolgreiche Vernetzungs- und
Austauschformate sind die Engage-
ment-Werkstédtten und Projektschmie-
den des Biiros fiir Freiwilliges Enga-
gement und Beteiligung. Im Entstehen
ist auch ein Netzwerk an Akteur*innen
aus den Gemeinden, die ebenfalls eine
strategische Freiwilligenpolitik verfol-
gen und zukiinftig stirker Synergien
nutzen wollen.
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Fordern

Die Forderung des freiwilligen Engage-
ments erfolgt insbesondere in den kon-
kreten Sparten bzw. Themenfeldern.
Das Ziel ist es, gute Rahmenbedingun-
gen fiir das freiwillige Engagement zu
ermoglichen - beispielhaft sind hier ei-
nige wichtige Forderschienen genannt:

e Forderung von Infrastruktur und
Ausstattung im Bereich des Feuer-
wehr- und Rettungswesens, dem
Katastrophen- und Tierschutz

® Forderung von einzelnen Vereinen
sowie ,Selbsthilfe Vorarlberg”

e  Kulturprogramm-Férderung

e Verbandsforderung (Sport/Jugend

und Familie) und Bildungsprimien

(Sport)

Beraten

Beratung von Engagierten ist eine
wichtige Sdule der Engagementstrate-
gie. Darunter féllt Steuer- und Rechts-
beratung sowie die Aufbereitung aktu-
eller Informationen auf der Webseite
des Landes. Aber nicht nur Rahmenbe-
dingungen sind wichtig, sondern auch
die Organisationskultur in Vereinen.
Ein Unterstiitzungsprogramm zur Ver-
einsentwicklung sowie Coaching-An-
gebote erginzen diesen Bereich.

Informieren

Einerseits ist die Offentlichkeitsarbeit
nach auBlen essenziell, um die gesell-
schaftliche Bedeutung des freiwilligen
Engagements sichtbar zu machen und
noch nicht involvierte Menschen zum
Mitmachen zu inspirieren. Andererseits
gilt es auch, interne Informationsfliisse
zu optimieren.

Aktuelle Heraus-
forderungen

Vereine werden, wie die Corona-Pande-
mie zeigte, auch vor noch nicht dage-
wesene Herausforderungen gestellt, zu
deren Bewdltigung sie Hilfe bendtigen.
Informations- und Beratungsportale
werden nach Bedarf, entsprechend der
aktuellen Herausforderungen, aufge-
baut und die Vereine bei der Bewalti-
gung dieser neuen Anforderungen tat-
kraftig unterstiitzt.
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Beratun

Hotline und
Vereinspost

Vereinstelefon
Unterstiitzung fiir Vereine

Sie haben Fragen zu Vereinsthemen oder zu Vereinsangebo-
ten des Landes Vorarlberg? Ihr Verein steht vor einer Heraus-
forderung und braucht Unterstiitzung? Das Team des Biiros
fiir Freiwilliges Engagement und Beteiligung (FEB) steht
unter der Hotline +43 5574 511 20600 gerne fiir Sie bereit.

Anfragen zum freiwilligen Engagement werden entgegen-
genommen. Wir sind bemiiht, rasch fundierte Antworten zu
vermitteln.

Zu diesen Zeiten sind wir erreichbar:
Montag bis Donnerstag von 08.00-12.00 Uhr und
14.00-17.00 Uhr, Freitag von 08.00-12.00 Uhr

Gerne konnen Sie uns auch
per E-Mail kontaktieren unter

Hotline und Vereinspost

Die Vereinspost bietet Informa-

tionen und Unterstiitzungsan-
| gebote fiir Vereine und freiwillig
Engagierte. Diese erscheint ca.
monatlich und nach Bedarf.
Die Anmeldung kann direkt iiber
www.vorarlberg.at/freiwillig
erfolgen.

Vereinspost
Newsletter fiir Vereine

Kundenverkehr:
Montag bis Donnerstag von 08.00-12.00 Uhr und
14.00-17.00 Uhr, Freitag von 08.00-12.00 Uhr

Biiro fiir Freiwilliges Engagement
und Beteiligung
Landhaus, 6901 Bregenz

Standortanschrift:

JahnstraBe 13-15, 6900 Bregenz
T +43 5574 511 20600

F +43 5574 511 920695
freiwillig@vorarlberg.at
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Weitere
Beratungs-
angebote
fur Vereine

Das Land Vorarlberg bietet eine kostenlose Erst-
beratung in Rechts- und Steuerfragen fur Ver-
eine an. Bei Interesse melden Sie sich bei uns.

Weitere Beratung, Informationen und Hilfestel-
lungen zu vereinsrechtlichen Themen erhalten
Sie unter anderem bei den Bezirkshauptmann-
schaften, der Sicherheitsdirektion Vorarlberg
und dem Bundesministerium fiir Inneres.

Zu privat-, zivil- und steuerrechtlichen Themen wenden Sie
sich bitte an eine Rechtsberatungskanzlei, an eine Steuerbe-
ratungskanzlei oder an die Bezirksgerichte. Die Vorarlberger
Rechtsanwaltskammer hilt fiir Sie eine Liste mit Rechtsan-
wilt*innen bereit, bei denen Sie eine kostenlose ,Erste An-
waltliche Auskunft* in Anspruch nehmen kénnen. Die Liste
ist auch online abrufbar.

Details dazu und weitere
Kontaktadressen finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig
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Fragen und Notizen fiir die nichste Beratung

Weitere Beratungsangebote fiir Vereine




Weiterbild

Allgemeines

Unsere Gesellschaft befindet sich im stetigen
Wandel, der alle Lebensbereiche einschlieBt. Wir
leben in einer Wissens- und Informationsgesell-
schaft. Nie veraltete Wissen schneller als heute.
Diese rasante Entwicklung hat Konsequenzen,
die jede™r splirt und lebensbegleitendes Lernen
zur Pflicht machen.

Es ist unumganglich, sich fortlaufend weiterzubilden, um ...

... Wissen zu aktualisieren,

... sich neues Wissen anzueignen,

... eigene Fahigkeiten und Kompetenzen zu erweitern
und zu vertiefen.

Die Bildungseinrichtungen haben sich auf diese Situation
eingestellt: Die Angebote werden immer umfassender und
vielféltiger gestaltet. Weiterbildungen werden speziell fiir
bestimmte Zielgruppen entwickelt, so auch fiir Vereine. In
zahlreichen Programmen koénnen Sie Angebote entdecken,
die fiir Vereine und ehrenamtlich Engagierte interessant sind.

Schauen Sie in erster Linie, welche Kompetenzen und Fahig-
keiten der Mitarbeiter*innen bzw. der Mitglieder fiir Thren
Verein wichtig sind und wo die Defizite liegen. Fiir Funktio-
nir*innen ist die Personalentwicklung ein unumgingliches
Thema, um potenzielle Mitglieder und Mitarbeitende moti-
vieren, filhren und halten zu kénnen. Apropos Motivation:
Die Ermoglichung bzw. Finanzierung einer Fortbildung ist
fiir Thre Mitarbeiter*innen und Mitglieder auch ein Motiva-
tionsfaktor und trigt zur Bindung an den Verein bei! AuBer-
dem ist Weiterbildung als solche ein Wert an sich: Sie erhoht
die Qualifikation, erweitert den Horizont und erméglicht per-
sonliches Wachstum.

Eine Checkliste fiir effiziente
Weiterbildung finden Sie unter
www.vorarlberg.at/freiwillig

Bildungsprogramm fiir freiwillig Engagierte

ung

«Eine Investition in Wissen bringt
immer noch die besten Zinsen."

Benjamin Franklin

Bildungs-
programm fur
freiwillig
Engagierte

Das Biiro fiir Freiwilliges Engagement und Beteiligung bietet
seit 2007 kontinuierlich ein hochwertiges Aus- und Weiter-
bildungsangebot fiir freiwillig Engagierte in Vorarlberg an.
Dabei stehen Flexibilitdt und offene Ohren fiir die Bediirfnis-
se aus dem Feld an oberster Stelle. Das halbjdhrlich erschei-
nende Programm ist somit auf die speziellen Anforderungen
des Vereinslebens und anderer Freiwilligentéitigkeiten ab-
gestimmt. Kurzfristig und situationsabhéngig werden Wei-
terbildungen, Rdume fiir Vernetzung, Inspiration und Aus-
tausch ermoglicht. Diese Anpassungsfihigkeit ermdéglicht es,
freiwillig Engagierte bei neuen Herausforderungen zu unter-
stlitzen, damit diese geriistet sind fiir zukiinftige Aufgaben.

Das aktuelle Programm steht
fiir Sie im Downloadbereich unter
www.vorarlberg.at/freiwillig bereit.

Anmeldungen erfolgen iiber die

VHS Gatzis unter www.vhs-goetzis.at/
persoenlichkeit/bildungsprogramm-
freiwillig-engagiert
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Weitere Weiterbildungs-

moglichkeiten

PFIFFIKUS

Plattform fiir Weiterbildung in Vorarlberg

Der Pfiffikus bietet einen Uberblick zu Kursen, Seminaren
und Veranstaltungen fiir Ihre berufliche und persénliche
Weiterbildung in Vorarlberg an. Es handelt sich um Angebo-
te zur beruflichen oder allgemeinen Weiterbildung. Der Pfif-
fikus ist offen fiir alle Anbieter*innen von Weiterbildungs-
veranstaltungen in Vorarlberg. Seminaranbieter*innen mit
Sitz in Vorarlberg konnen im Land stattfindende Préasenzver-
anstaltungen sowie ihre Online-Veranstaltungen anbieten.
Seminaranbieter*innen mit Sitz auBerhalb von Vorarlberg
konnen auf Pfiffikus Prisenzveranstaltungen platzieren, die
in Vorarlberg stattfinden.

Alle Details dazu finden Sie
unter www.pfiffikus.at

Schloss Hofen

Wissenschafts- und Weiterbildungszentrum
des Landes Vorarlberg und der FH Vorarlberg

Seit mehr als 35 Jahren bietet Schloss Hofen Weiterbildungs-
und Masterprogramme auf akademischem Niveau an. Mit der
auBergewdhnlichen Lernatmosphdre und der personlichen
Betreuung wird die personliche und fachliche Weiterent-
wicklung von Fach- und Fiihrungskriften unterstiitzt.

Das Land Vorarlberg bietet zahlreiche einschlégige Aus- und
Weiterbildungsangebote im Bereich Kinder und Jugendliche
an, welche von Schloss Hofen umgesetzt werden. Nutzen Sie
diese Form der Weiterbildung fiir Ihren Verein.

Alle Details dazu sowie das
aktuelle Bildungsangebot finden
Sie unter www.schlosshofen.at
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Fundraising Verband
Austria-Akademie

Gemeinsam mit dem Sozialministerium veranstaltet der
Fundraising Verband Austria kostenfreie Weiterbildungen
fiir Vereine zum Thema Fundraising. Vieles auch online! Mit
jahrlich mehr als 120 Veranstaltungen bieten sie osterreich-
weit ein umfassendes und anerkanntes Aus- und Weiterbil-
dungsangebot fiir Mitarbeiter*innen aus NPOs an und tragen
so wesentlich zur Professionalisierung des dritten Sektors bei.

Alle Details dazu finden Sie unter
www.fundraising.at/akademie

Weitere Weiterbildungsméglichkeiten



Vernetzung

Vernetzung und Unterstutzung
fur Vereine und Initiativen

Die Vernetzung auf Verbands- und Vereinsebene
ist ein zentrales Element im Vereinswesen. In vie-
len Bereichen ist die Landesregierung regelmaBig
mit den Dach- und Fachverbanden im Austausch.
Aktuelle Entwicklungen und Hintergriinde wer-
den in Austausch gebracht, um die Umsetzung
der MaBnahmen abzustimmen und Impulse fiir
deren Weiterentwicklung einzuholen. Das Biiro
fur Freiwilliges Engagement und Beteiligung un-
terstlitzt dabei mit verschiedenen Vernetzungs-
und Unterstlitzungsangeboten. Vereine werden
laufend durch digitale Engagement-Stammti-
sche mit Themenschwerpunkten vernetzt.

Vernetzung und Unterstiitzung fiir Vereine und Initiativen

Wie entwickelt sich das Engagement?
Und wie kann dieses am besten erhalten
und gefordert werden?

Diesen Fragen widmet sich die regelmifBige Studie ,Biirger-
schaftliches Engagement und Sozialkapital in Vorarlberg",
welche vom Biiro fiir Freiwilliges Engagement und Betei-
ligung in Zusammenarbeit mit der FH Vorarlberg alle fiinf
Jahre durchgefiihrt wird.

Die Ergebnisse daraus sowie verschiedene Riickmeldungen
machen deutlich, dass viele Vereine und Initiativen vor dhn-
lichen Herausforderungen stehen. Gesellschaftliche Entwick-
lungen fiihren beispielsweise dazu, dass es immer schwieri-
ger wird, neue Engagierte zu finden, Funktionirspositionen
zu besetzen oder Nachwuchsarbeit zu leisten. Engagierte mit
weniger Erfahrung stehen oft vor komplexen strukturellen
oder (versicherungs-) rechtlichen Fragen, die es in der Frei-
zeit zu kldren gilt.

Das Biiro fiir Freiwilliges Engagement und Beteiligung bietet
zu den verschiedenen Schwerpunkten laufend verschiede-
ne Unterstiitzungsangebote an und ist fortlaufend bemiiht,
diese an den Bedarf der Vereine und die gesellschaftlichen
Entwicklungen anzupassen. Dabei werden Ratsuchende mit
erfahrenen Fachleuten aus der Praxis zusammengebracht,
sodass sich Engagierte gegenseitig mit ihrem Erfahrungs-
wissen unterstiitzten konnen. Fiir spezifische Fragen werden
zusdtzlich Expert*innen eingeladen. Denn Erfahrung und ein
unterstiitzendes Netzwerk sind oft hilfreicher als bloBe fi-
nanzielle Zuwendungen.

Details zum aktuellen Vereins-
impulsprogramm finden Sie unter
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Gute Aussichten

Das Magazin des Biiros fiir Freiwilliges

Engagement und Beteiligung

Unter dem Titel ,Gute Aussichten” erscheint
das Magazin jeweils im Friihling und im Herbst.
Aufgeteilt in einen Schwerpunkt, Einblick und
Ausblick, gibt das Magazin umfassend Einsicht
in die Arbeitsbereiche und laufenden Projekte.

Nutzen Sie dieses Format zur Generierung von
neuen Ideen sowie zur Vernetzung und dazu,
um uber aktuelle Angebote fiir Vereine auf dem
Laufenden zu bleiben.
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Méchten Sie auch
»Gute Aussichten" genieBen?

Am besten liest sich das Magazin
in gedruckter Form. Gerne
schicken wir lhnen die aktuelle
Ausgabe und die zukiinftigen
Ausgaben kostenlos zu!

Details zur aktuellen Ausgabe
und zur Anmeldung erhalten Sie

unter www.vorarlberg.at/gute-
aussichten. Auch alle bisherigen

Ausgaben finden Sie hier im
Downloadbereich.

Magazin ,,Gute Aussichten”




Amt der Vorarlberger
Landesregierung — Auswabhl

Biiro fiir Freiwilliges Engagement
und Beteiligung

T +43 5574 511 20600
freiwillig@vorarlberg.at
www.vorarlberg.at/freiwillig

Vereinstelefon, Newsletter, Bildungsprogramm
fiir freiwillig Engagierte, breites Beratungs-
und Unterstiitzungsangebot.

Biiros der Regierungsmitglieder
T +43 5574 511 0

Die Auskunft leitet Sie gerne an die zu-
stindigen Sekretariate weiter.

Ehrenschutz - Informationen und Anfragen
zur Ubernahme

Europaangelegenheiten
und AuBenbeziehungen
T +43 5574 511 20305
europa@vorarlberg.at
www.vorarlberg.at/europa

Europa-Forderungen

Fachbereich Jugend und Familie
T +43 5574 511 22175
jugend@vorarlberg.at
www.vorarlberg.at/jugend

Amt der Vorarlberger Landesregierung — Auswahl

Anlaufstellen

Inneres und Sicherheit

T +43 5574 511 21123
inneres@vorarlberg.at
www.vorarlberg.at/inneres-sicherheit

Jugendgesetz, Informationen, Antrag und
Genehmigung von Haussammlungen in
mehreren Gemeinden einer Region.

Offentliche Stiftungen des Landes und
Bundes - Informationen und Adressen.

Kultur

T +43 5574 511 22305
kultur@vorarlberg.at
www.vorarlberg.at/kultur

Sport

T +43 5574 511 24305
sport@vorarlberg.at
www.vorarlberg.at/sport

Landespressestelle
T +43 5574 511 20135
presse@vorarlberg.at
www.vorarlberg.at/presse

Veranstaltungsmanagement
T +43 5574 511 20117
veranstaltungen@vorarlberg.at

Ehrengéste - Informationen zu konkreten An-
ldssen und Fragen zur BegriiBungsreihenfolge.
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Soziales und Integration
Koordinationsstelle fiir Integrations-
angelegenheiten

Die Koordinationsstelle fiir Integrationsange-
legenheiten nimmt vor allem die Aufgabe der
Steuerung und Gestaltung der Integrationsar-
beit sowie des Schnittstellenmanagements zwi-
schen den betroffenen Integrationsakteur*innen
entlang des Vorarlberger Integrationsleitbildes
,Gemeinsam Zukunft gestalten“ wahr. Vernet-
zung im Bereich freiwilliges Engagement im
Kontext von Migration/Integration.

T +43 5574 511 21121
integration@vorarlberg.at
www.vorarlberg.at/integration

Fachbereich Chancengleichheit

Der Fachbereich Chancengleichheit steht Thnen
bei Interesse, Fragen, Anregungen zur Inklusion
allgemein oder zur Teilhabe von Menschen mit
Behinderung in Vereinen beratend zur Verfiigung.

T +43 5574 511 24105
soziales-integration@voarlberg.at
www.vorarlberg.at/fachbereich-
chancengleichheit-und-behinderung
www.inklusivesvorarlberg.at
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Vereins-
behorden

1. Instanz:
Bezirkshauptmannschaften

Bezirkshauptmannschaft Bregenz
6900 Bregenz, BahnhofstraBe 41
T +43 5574 4951 0
bhbregenz@vorarlberg.at

Bezirkshauptmannschaft Dornbirn
6850 Dornbirn, KlaudiastraBe 2

T +43 5572 308 0
bhdornbirn@vorarlberg.at

Bezirkshauptmannschaft Feldkirch
6800 Feldkirch, Schlossgraben 1

T +43 5522 3591 0
bhfeldkirch@vorarlberg.at

Bezirkshauptmannschaft Bludenz

6700 Bludenz, Schloss-Gayenhofplatz 2
T +43 5552 6136 0
bhbludenz@vorarlberg.at

2. Instanz:
Landesverwaltungsgericht
Vorarlberg

6900 Bregenz, LandwehrstraBe 1
T +43 5574 48442 0
post@lvwg-vorarlberg.at

Vereinsbehorden



Buirgerburos,
Seniorenborsen

In Vorarlberg wurden in den letzten Jahren ver-
schiedene lokale Stellen eingerichtet, die sich
der Aufgabe widmen, das unterschiedliche En-
gagement vor Ort bestmdglich zu unterstit-
zen und einen strukturellen Rahmen dafir zu
bieten. Oftmals entstehen die Biirgerbliros aus
ehrenamtlichen Initiativen zur Forderung der
Lebensqualitdt und des Zusammenhalts in der
Gemeinde heraus, dadurch wird die langfristi-
ge Weiterarbeit unterstiitzt und der Vernetzung
aller ehrenamtlich tatigen Initiativen, Vereine
und Personen sowie der Gemeinde eine lang-
fristige Plattform geboten.

Seniorenborsen widmen sich einer speziellen Zielgruppe: Sie
vermitteln Nachbarschaftshilfe von und fiir dltere Menschen.
Schon seit mehreren Jahren ist diese Form der organisierten
gegenseitigen Hilfe etabliert und wurde meist von freiwillig
Tatigen initiiert.

Eine aktuelle Auflistung der
Biirgerbiiros und Senioren-
borsen erhalten Sie unter

www.vorarlberg.at/freiwillig

Aktuelle Informationen zu den
Seniorenbdorsen in Vorarlberg
erhalten Sie im Amt der Vorarlberger
Landesregierung, Abteilung Soziales
und Integration, Fachbereich
Senioren und Pflegevorsorge

T +43 5574 511 24105
soziales-integration @vorarlberg.at

Biirgerbiiros, Seniorenborsen [ Anlaufstellen in Gemeinden

Anlaufstellen
in Gemeinden

Gemeinden stehen als zentrale Engagementplayerinnen im
direkten Kontakt mit den Vereinen. Sie bieten ein umfassen-
des Beratungs- und Unterstiitzungsangebot fiir Vereine an.

Details zu moglichen Forderungen
der Gemeinden finden Sie im
Kapitel ,Finanzen" unter ,Forder-
ungen fiir Vereine” beim Punkt
«Forderungen Gemeinden”.

Fiir den direkten Draht und Kontakt
mit der Gemeinde empfehlen wir die

Kontaktaufnahme am besten telefo-
nisch oder via E-Mail.
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Amt der Vorarlberger Landesregierung

Biiro fiir Freiwilliges Engagement und Beteiligung
JahnstraBe 13-15, 6901 Bregenz

T +43 5574 511 20605

beteiligung@vorarlberg.at
www.vorarlberg.at/zukunft

Stand: August 2023
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